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Navegando pelo Conhecimento: um estudo de usuarios

para subsidiar a criagao de uma biblioteca comunitaria
na Vila do Coqueiro, comunidade tradicional pesqueira
em Luis Correia (PIl).

Cinthia Rachel Alves Rodrigues Coélho! & Maria Patricia Freitas de Lemos?

Navigating Knowledge: a user study to support the creation of a
community library in Vila do Coqueiro, a traditional fishing community
in Luis Correia, Brazil.

Introdugao

A pesquisa desenvolvida no ambito do Trabalho Final do Mestrado Profissional em
Artes, Patrimonio e Museologia (PPGAPM/UFDPAR) propde a implementa¢do de uma
biblioteca comunitaria na Vila do Coqueiro, localizada no municipio de Luis Correia,
Piaui. Tal iniciativa emerge da identificacdo de uma lacuna significativa no acesso a
equipamentos culturais e educacionais no territério, evidenciando a urgéncia de um
espaco que promova o didlogo entre saberes locais e universais, com base nas demandas
concretas da comunidade e de potenciais usuarios do entorno.

A proposta prevé a integracao da biblioteca ao Museu da Vila (MUV), equipamento
cultural vinculado ao Ecomuseu Delta do Parnaiba (ECOMUDE), situado na referida
comunidade tradicional pesqueira. O MUV encontra-se inserido na Area de Protecdo
Ambiental do Delta do Parnaiba, regido que abriga o maior delta das Américas e o
terceiro maior do mundo, o que confere ao territdrio ndo apenas relevancia ecoldgica,
mas também sociocultural. Nesse contexto, o Museu da Vila tem assumido um papel
estratégico na articulacdo de agdes educativas e de memdria, atuando como catalisador
de processos de transformacao social por meio da valorizacdo das praticas e saberes
territoriais. A criacdo da biblioteca, portanto, inscreve-se como desdobramento
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coerente das acdes do MUV e como resposta situada a auséncia de infraestrutura
bibliografica na comunidade.

Figura 1 — Fachada do Museu da Vila (UV) —2024

Fonte Arquwb ‘p-essoéyl 2024.

Figura 2 — Area de Protecdo Ambiental (APA) Delta do Parnaiba
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Fonte: ResearchGate, 2024, online.

Adicionalmente, o Museu da Vila (MUV), na condi¢do de Ecomuseu, constitui-se
como o6rgdo suplementar da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar) e
abriga a sede do Programa de Pés-Graduacdo em Artes, Patrimbnio e Museologia
(PPGAPM). Seu funcionamento esta ancorado nos principios da museologia social,
adotando uma abordagem territorial que reconhece a centralidade da comunidade no
processo museoldgico. Essa perspectiva integra os elementos do patrimonio cultural e
natural em uma mesma tessitura, compreendendo o territério como espaco de
producdo de sentidos e de reexisténcia.

O ecomuseu atua, portanto, como instancia mobilizadora de saberes e praticas
locais, estimulando a participacdo ativa dos sujeitos no planejamento, gestdo e
salvaguarda de seus patrimonios. A valorizacdao das expressdes culturais e a promogao
de estratégias de conservacdo integradas sustentam um modelo que busca articular as
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dimensdes simbdlica, afetiva e ambiental do territério. Como destacam Pinheiro e
Carvalho (2021, p. 362)

As atividades do PPGAPM iniciaram em 2015, ano
inaugural do Projeto Ecomuseu Delta do Parnaiba (ECOMUDE).
[...] Desde 12 de junho de 2018, no Bairro Coqueiro da Praia,
municipio de Luis Correia, criamos o Museu da Vila. Tratam-se de
equipamentos culturais, nucleos museoldgicos associadas ao
ECOMUDE, a desenvolverem uma série de acdes educativas e
culturais, o que inclui a programacado de exposicoes, publicacdes,
filmes documentarios de natureza etnografica, a exemplo a série
documental ‘Povos do Delta’[...].

Figura 3 — Exposi¢do no Museu da Vila

&\

Fonte: Catia Costa, 2023.

Neste contexto, propde-se a criacdo de uma biblioteca setorial no interior do
Museu da Vila (MUV), concebida de modo a orientar seu planejamento e implementagao
em consonancia com as necessidades expressas pela comunidade e com os marcos
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tedricos que sustentam a proposta. A iniciativa articula-se com os debates
contemporaneos sobre as Epistemologias do Sul (Santos, 2010), a justica cognitiva
(Visvanathan, 2009) e os fundamentos da biblioteconomia critica (Berman, 1972;
Gomez, 2015; Ortega, 2013; Landes; Espley, 2018; Schlesselman-Tarango, 2017),
reconhecendo a urgéncia de desenvolver praticas bibliotecondmicas que superem os
modelos universalistas e instrumentalistas ainda vigentes. Para tanto, torna-se
imprescindivel a realizacdo de estudos de cardter empirico que possibilitem
compreender a comunidade em suas multiplas camadas, respeitando seus modos
proprios de producao, circulagdo e apropriacao do saber.

Este artigo tem como foco a realizacdo de um estudo de usuario, com o objetivo
de delinear os perfis sociodemograficos dos participantes da pesquisa, seus
comportamentos informacionais, as necessidades percebidas de acesso a informacao e
as expectativas em relacdo ao impacto social da implementacdo de uma biblioteca no
territério. Embora vinculada formalmente ao Programa de Pds-Graduacdo em Artes,
Patrimdnio e Museologia (PPGAPM/UFDPar), a biblioteca proposta transcende a funcdo
académica tradicional, assumindo um carater de biblioteca comunitaria orientada pelos
principios da biblioteconomia critica, segundo os quais a biblioteca ndo se constréi para
a comunidade, mas com a comunidade.

Espera-se, assim, que o espaco bibliografico funcione como dispositivo de
mediacdo entre a universidade, o museu e os sujeitos do territério, promovendo uma
ecologia de saberes (Santos, 2007) capaz de integrar estudantes, pesquisadores e
moradores locais em uma experiéncia de aprendizagem dialdgica e corresponsavel. A
biblioteca cumpre, nesse sentido, um duplo papel: de um lado, atua como suporte
académico ao mestrado; de outro, consolida-se como ferramenta de incluséo,
democratizacdo da informacdo e fortalecimento dos lagos sociais.

Dentre as diversas abordagens disponiveis para investigar o comportamento
informacional dos sujeitos, optou-se por adotar o modelo tedrico de Taylor (1986), cuja
escolha foi fundamentada em revisdao sistematica da literatura e na andlise de
experiéncias bem-sucedidas em contextos socioculturais semelhantes; Esse modelo
introduz a dimens3ao ambiental como elemento constitutivo do processo de busca e uso
da informacgdo, destacando que a interagdo entre os individuos pode atuar como fator
decisivo na configuragdo das praticas informacionais. O autor organiza esse processo em
quatro categorias principais: o grupo social, as caracteristicas comuns dos problemas
enfrentados, as formas de convivio e os condicionantes ambientais envolvidos.

Assim, para compreender as necessidades informacionais da comunidade da qual
a biblioteca estd inserida é necessario compreender as interagdes sociais, pois como
afirmam Berti e Araljo (2017, p. 395):

As praticas informacionais representam a busca por
informacdo pautada na relagao informacional influenciada pelas
interagdes sociais, de modo que compreendem o0s usuarios € a
informacdo em espagos diferentes, independentes, porém
reciprocos.

No que se refere as etapas operacionais do estudo de usudrio, reconhece-se a
existéncia de distintas metodologias possiveis de serem adotadas, cada qual orientada
por objetivos e contextos especificos. Como argumentam Baptista e Cunha (2007), o
ponto-chave na conducgado de estudos dessa natureza reside na clareza do problema que
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se pretende compreender ou transformar. Em outras palavras, ndo se trata apenas de
levantar dados, mas de fazé-lo a partir de uma escuta qualificada que direcione a
pesquisa a resolucdo de questdes concretas.

Com base nesse entendimento, a presente investigacdo adotou como estratégia
metodoldgica a observacao direta da realidade, pratica prépria das ciéncias humanas e
sociais segundo Lemos (2011), por privilegiar a imersao e o contato sensivel com os
sujeitos e o territério. O processo de campo se desenvolveu entre os meses de abril e
dezembro de 2023, com visitas recorrentes a Vila do Coqueiro, de modo a captar os
fendbmenos informacionais e socioculturais a partir das perspectivas dos préprios
moradores. Essa etapa foi posteriormente complementada, no primeiro semestre de
2024, com a aplicacdo de um questionario semiestruturado (ver Apéndice A), composto
por nove questdes, sendo duas abertas e sete fechadas.

A opcao pelo uso do questiondrio justifica-se por sua eficacia em alcancar uma
amostra diversificada de participantes, assegurando o anonimato, ampliando o alcance
territorial e oferecendo liberdade de tempo para o preenchimento. Conforme destaca
Gil (2019), essa técnica apresenta vantagens metodoldgicas significativas, especialmente
em contextos nos quais os sujeitos estdo dispersos geograficamente ou inseridos em
rotinas complexas. Além disso, o autor ressalta que o questionario, ao permitir o
preenchimento no tempo e ritmo do respondente, minimiza possiveis interferéncias
diretas do pesquisador, contribuindo para a autenticidade das respostas.

A estrutura do questionario foi organizada em trés blocos tematicos:

1. Aspectos sociodemograficos dos respondentes;
2. Expectativas em relagdo a criacdo da biblioteca comunitaria;
3. Necessidades e desejos informacionais dos sujeitos do territério.

A distribuicdo dos instrumentos de pesquisa foi guiada por trés critérios principais:

1. Selecdo de espagos de grande circulagdo e de encontros
espontaneos;

2. Identificacdo de locais de referéncia para formacgdo, cuidado e
convivéncia comunitaria;

3. Contemplacdo dos diferentes perfis de usudrios potenciais do
Museu da Vila.

Dentre os pontos estratégicos escolhidos, destacam-se a praca central da
comunidade, o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), restaurantes locais, a
Escola Carmosina, a Creche Tia Neuza, o espaco de reforgo escolar conduzido por Cristina
e o préprio MUV. A sele¢do desses lugares levou em conta sua relevancia simbdlica e
social, funcionando como territérios de confianga, vinculo e pertencimento. A intengao
foi garantir que a amostra representasse multiplas camadas da vida comunitaria,
incluindo criangas, adolescentes, jovens, adultos, agentes culturais e educadores.

Ao todo, foram registradas 28 respostas. Embora esse nimero ndo represente a
totalidade da populacdao local, é importante enfatizar que, em uma abordagem
gualitativa como a adotada neste estudo, o objetivo ndo estd na generalizacao
estatistica, mas na apreensdo densa e situada dos significados, experiéncias e
expectativas partilhadas pelos sujeitos. Cada resposta foi tratada como expressao
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singular de um imagindrio coletivo em construgao, compondo um retrato ético, afetivo
e epistemologicamente comprometido com o territério.

Como sustentam Minayo (1999) e Gil (2019), em pesquisas de carater qualitativo,
a forca do dado reside menos na sua frequéncia e mais em sua capacidade de revelar
sentidos profundos, narrativas emblematicas e dimensdes simbdlicas dos fenémenos
estudados. Sob tal perspectiva, os resultados obtidos configuram-se como base legitima
e substancial para o delineamento de uma proposta bibliotecondmica enraizada, capaz
de responder as aspiracdes concretas da comunidade da Vila do Coqueiro.

ANALISE DOS DADOS

Por meio da metodologia de observacdo direta, foi possivel identificar que o
Museu da Vila, espaco previsto para a implantacdo da biblioteca, possui trés perfis
predominantes de usuarios potenciais. O primeiro corresponde a comunidade residente
da Vila do Coqueiro, composta por moradores permanentes que vivenciam
cotidianamente os desafios e poténcias do territério. O segundo é formado por
visitantes tempordrios, majoritariamente turistas, que frequentam a vila em periodos
sazonais, especialmente durante feriados e férias. O terceiro grupo refere-se ao publico
vinculado ao Programa de Pds-Graduacdo em Artes, Patrimbénio e Museologia
(PPGAPM/UFDPar), que utiliza o museu como espaco de pesquisa aplicada e extensao,
configurando a biblioteca, nesse caso, como uma biblioteca setorial universitaria em
dialogo com a formacdo académica.

Durante o processo de imersao, foram também realizadas conversas informais
com moradores locais, com o intuito de estabelecer vinculos de confianca e
compreender as percepcoes sobre o papel do museu na comunidade. Tais interagoes
revelaram que, embora haja uma expectativa positiva quanto as possibilidades de
contribuicdo do MUV para o desenvolvimento sociocultural da vila, muitos moradores
apontam que essa relagdo ja foi mais ativa no passado. Tal percepgao reforca a
importancia de resgatar e fortalecer o vinculo entre o museu e a comunidade, investindo
em praticas participativas e continuadas.

A partir dessas escutas, verificou-se que, para diversos sujeitos do territdrio, a
criagdo de uma biblioteca no espaco do museu é percebida como resposta concreta a
auséncia de equipamentos culturais de presenca estavel. A proposta é compreendida
ndao como uma ag¢do pontual, mas como a possibilidade de constituicao de um espago
permanente, comprometido com a memoria, o conhecimento e os direitos culturais da
populacdo local. Essa leitura ressoa com os fundamentos da biblioteconomia critica
(Machado, 2009; Oliveira, 2018; Gémez Hernandez, 2015; Silva, 2017), que concebe a
biblioteca comunitaria como um lugar de producado coletiva de sentido, ndo restrita ao
acesso a informacgdo, mas centrada na criacao, compartilhamento e ressignificacdao dos
saberes populares e académicos.

Nessa perspectiva, a biblioteca, quando orientada por uma mediagao cultural
sensivel e enraizada nas praticas e narrativas locais, torna-se territério de cidadania
cultural. Um lugar em que os sujeitos ndo apenas se apropriam de conteudos, mas
também participam ativamente da producgdo de conhecimento, da reconstrucdo de
memodrias e da proposicdo de futuros.

A escolha do Museu da Vila como sede do projeto de biblioteca comunitaria,
portanto, sustenta-se na compreensao de que museus universitarios, especialmente os
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de carater social, configuram-se como espacos privilegiados para a articulacdo entre
pesquisa, ensino e extensdo. Sua missdo institucional inclui o fomento a praticas
educativas emancipadoras e a promocao de transformacdes sociais comprometidas com
a justica cognitiva e a inclusdo cultural.

Complementando a etapa qualitativa, a aplicacdo do questionario permitiu
sistematizar as informacdes coletadas em representacdes graficas que facilitam a leitura
e a analise dos perfis dos participantes. Foram abordados aspectos como o grau de
conhecimento prévio sobre o projeto, as expectativas em relacdo a proposta da
biblioteca e os tipos de recursos e atividades desejados no futuro espaco.

Para garantir a integridade ética da pesquisa, foi assegurado aos participantes
o sigilo de suas respostas e a transparéncia quanto aos objetivos do questiondrio e seu
uso exclusivamente académico (ver Apéndice A). Buscando uma representatividade
ampla, o questiondrio foi aplicado a um publico diversificado, abrangendo diferentes
faixas etdrias e niveis de escolaridade. A seguir, apresentam-se os graficos que retratam
esse panorama.

Grafico 1 — Faixa etaria
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

A convivéncia entre essas faixas etdrias em um mesmo espaco informacional
oferece a biblioteca a possibilidade de atuar como mediadora simbdlica entre geracgdes,
favorecendo praticas de escuta ativa, transmissdao de saberes e reconstrucdo da
memdria coletiva. Outro dado importante diz respeito ao perfil de escolaridade da
comunidade, que impacta diretamente o projeto de curadoria e acessibilidade do
acervo, dado que serd apresentado no grafico a seguir.
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Grafico 2 — Nivel de escolaridade
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

¢ Ensino Fundamental: 6 participantes

¢ Ensino Médio: 4 participantes

¢ Ensino Superior Incompleto: 4 participantes
¢ Ensino Superior Completo: 7 participantes

¢ Pés-graduacdo: 7 participantes

A amostra abrangeu majoritariamente adultos jovens e maduros, com destaque
para sujeitos com escolaridade de nivel superior (metade com graduagdo ou pds). Este
perfil indica capital intelectual relevante, apto a impulsionar a¢cdes de mediagao
informacional e formag¢do continuada. Simultaneamente, a presenca de sujeitos com
ensino fundamental reforca a necessidade de estratégias inclusivas de curadoria e
acessibilidade.

A formulagdo da terceira pergunta do questiondario foi motivada por percepgdes
obtidas durante a fase exploratdria da pesquisa, particularmente em didlogos informais
com moradores da Vila do Coqueiro. Desde os primeiros contatos com a comunidade,
foi possivel identificar um desejo latente pela criacdo de uma biblioteca no territdrio,
além de indicios de que essa proposta ja havia circulado anteriormente, ainda que de
maneira incipiente e sem articulagdo estruturada. Assim procurou nessa pergunta
compreender se ja tinham conhecimento de uma proposta passada de criar uma
biblioteca na comunidade: “Vocé ja ouviu falar sobre o projeto de implementagao da
biblioteca no Museu da Vila?” Obtivemos o seguinte resultado:

¢ Sim: 13 participantes.
¢ N3o: 15 participantes.
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Grafico 3 — Divulgacdo do projeto de criacdo da biblioteca
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

A leitura dos dados revelou que mais da metade dos participantes ndo tinha
conhecimento prévio sobre a existéncia de um projeto de biblioteca na Vila do Coqueiro,
referindo-se, na verdade, a uma proposta anterior formulada por outro agente, a qual
ndo chegou a ser efetivada nem incorporada como parte do imaginario da comunidade.
Tal invisibilidade evidencia uma ruptura entre a intencdo daquela proposta e os
processos comunicacionais e participativos necessarios a sua legitimacdo social. Neste
trabalho, ao contrario, propde-se uma nova concepgao de biblioteca, alicercada em
escuta ativa, diagndstico territorial e metodologias colaborativas — o que confere a
proposta atual ndo apenas uma diferenciacdo conceitual, mas também um novo
compromisso ético com os sujeitos do territério.

A auséncia de reconhecimento da proposta anterior, longe de ser um entrave,
oferece a pesquisa atual um ponto de partida estratégico: sinaliza que, para que a nova
proposta seja bem-sucedida, é imprescindivel garantir que os processos de
comunicag¢do, mobilizacdo e pactuagdo comunitaria estejam no centro da construcdo
desse equipamento cultural. Nesse sentido, os dados obtidos ndo apenas apontam para
um erro anterior que nao deve ser repetido, mas também oferecem subsidios concretos
para desenvolver uma politica de comunicacdo enraizada nos afetos, nas linguagens e
nos fluxos da vida comunitaria.

E a partir dessa compreens3o que se justifica a quarta quest3do do questionario, a
gual procurou captar de maneira direta o grau de expectativa dos moradores em relagao
a proposta atual de implementacdo da biblioteca. A pergunta formulada foi: “Vocé
acredita que a biblioteca pode contribuir para o desenvolvimento educacional e
cultural da comunidade?” As respostas foram distribuidas da seguinte forma:

e Concorda plenamente: 22 participantes
e Concorda parcialmente: 6 participantes
 Discorda: O participantes
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Como resultado tivemos o seguinte grafico:

Grafico 4 — Expectativas relacionadas a biblioteca na comunidade
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

Apesar de mais da metade dos participantes declararem nado ter conhecimento
prévio sobre a existéncia do projeto de biblioteca, os dados revelam um elemento
fundamental para o fortalecimento da proposta atual: a aceitacdo foi unanime quanto
ao seu potencial de impacto positivo nos campos educacional e cultural. Tal
convergéncia aponta para a existéncia de um imaginario coletivo propenso a valorizagdo
de politicas publicas de acesso a informagdo, mesmo entre sujeitos que ainda ndo
haviam sido formalmente incluidos nos processos de construcdo do projeto.

Esse dado ndo apenas legitima a pertinéncia da proposta, como também evidencia
gue ela ja comeca a mobilizar afetos, expectativas e desejos de transformacdo. Nesse
cenario, torna-se ainda mais urgente o compromisso com uma escuta qualificada e com
a corresponsabilidade institucional, aspectos essenciais para que a implementag¢ao da
biblioteca se traduza em um processo dialégico e enraizado no territério.

Essa percepcgao foi reforcada pela quinta questdao do questionario, que propds a
seguinte avaliacdao: “Em uma escala de 1 a 5, qual seria a sua avaliagao inicial sobre o
impacto positivo que a biblioteca pode ter na comunidade?”. As respostas obtidas
expressaram uma tendéncia amplamente favoravel, conforme demonstrado no grafico
a seguir:

Grafico 5 — Engajamento para o uso da biblioteca
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.
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A auséncia de respostas negativas constitui, por si s, um dado revelador e
metodologicamente significativo. Mais do que expressar uma aceitacdo genérica da
proposta, esse resultado sugere a existéncia de uma predisposicao coletiva favoravel a
apropriacdo do espaco bibliotecdrio enquanto equipamento comunitario. Trata-se de
um indicativo que extrapola a esfera do consentimento simbdlico, ja evidenciado na
pergunta anterior, e revela o desejo de envolvimento ativo com a proposta. Em outras
palavras, a biblioteca, aos olhos dos participantes, ja ndo se apresenta apenas como uma
ideia aspiracional ou um bem futuro abstrato, mas como uma possibilidade concreta e
desejada, que comeca a ocupar o campo das praticas possiveis e do pertencimento
projetado.

Essa interpretacdo se consolida com os dados obtidos na questdo seguinte, que
procurou aferir, em termos quantitativos, o grau de expectativa positiva em relacdo ao
impacto da biblioteca na vida comunitaria. A pergunta formulada foi: “Em uma escala
de 1 a 5, qual seria a sua avaliagdo inicial sobre o impacto positivo que a biblioteca
pode ter na comunidade?”. As respostas apresentaram o seguinte panorama:

e Nota 5: 16 participantes

e Nota 4: 11 participantes

e Nota 3: 1 participante

e Nota 2 e Nota 1: O participante

Como resultado tivemos o seguinte grafico:

Grafico 6 — Expectativas de impacto para a comunidade

Nota 5
Nota 4
Nota 3
Nota 2

Nota 1f

0 2 ) 6 8 10 12 14 16
Ndmero de pessoas

Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

A expressiva predominancia de avalia¢cOes elevadas, com 27 participantes atribuindo
notas entre 4 e 5, evidencia uma percepcao ja consolidada de que a biblioteca podera exercer
um papel estruturante no desenvolvimento educacional, cultural e social da comunidade. Esse
dado adquire relevancia particular quando contextualizado em territdrios historicamente
marcados pela descontinuidade das politicas publicas e pela invisibilizacdo de demandas locais,
como é o caso de muitas comunidades do litoral nordestino.

Em contextos como esse, o valor simbdlico de um equipamento cultural esta diretamente
vinculado a sua legitimidade social e ao reconhecimento de sua importancia coletiva. A escolha
recorrente pela nota maxima, realizada por mais da metade dos respondentes, pode ser
interpretada como um gesto de confianga nos potenciais transformadores da biblioteca. Trata-
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se de uma expectativa que ndo se ancora em idealizacdes abstratas, mas em vivéncias concretas
e no desejo de acesso a direitos historicamente negados.

Essa projecdo positiva ndo diz respeito apenas ao uso futuro do espaco, mas revela uma
compreensao madura de que o acesso a leitura, ao estudo e a informacao constitui ndo apenas
um direito constitucional, mas uma estratégia concreta de enfrentamento as desigualdades, de
fortalecimento de vinculos comunitarios e de construcdo de uma cidadania ativa, plural e
participativa.

Dando continuidade a andlise, buscou-se compreender também quais tipos de recursos
informacionais os participantes gostariam de encontrar na futura biblioteca. A pergunta visava
mapear os desejos e expectativas em relacdo ao acervo e a ambiéncia do espaco, e resultou no
seguinte grafico:

Grafico 7 — Recursos esperados
Livros | 21
Recursos audiovisuais 13
Jogos educativos | 13
Recursos digitais | 12
Materiais educativos | 12
Oficinas e eventos culturais | 12

Revistas educativas | 8

I 1 i L

0 5 10 15 20 25
Ndmero de Marcagoes

Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

A diversidade de interesses revelada pelas respostas confirma uma hipdtese
metodoldégica central desta pesquisa: a biblioteca comunitdria deve ser concebida como
um espaco hibrido, dialégico e plural, onde tradi¢gdo e inovagdo nao se contrapdem, mas
se entrelagam em dinamicas complementares. A presenga simultdnea de suportes
impressos, recursos digitais e materiais interativos ndao é apenas uma demanda técnica,
€ uma expressao da vitalidade de uma comunidade em constante transformacao, que
mobiliza multiplas linguagens e repertérios para acessar, produzir e ressignificar o
conhecimento.

Essa perspectiva reforca a necessidade de estruturar a biblioteca como um
ambiente multimodal, sensivel as distintas formas de aprendizagem e aos diferentes
usos sociais da informacdo, especialmente entre criancas, jovens e adultos em
trajetdrias educacionais diversas. O espaco, portanto, ndo deve apenas conter acervos,
mas oferecer condi¢des para a experimentacao, a criacdo coletiva e o fortalecimento de
vinculos afetivos com o saber.

Para aprofundar essa escuta, foram incluidas duas questdes abertas no
guestionario, com o objetivo de dar voz aos entrevistados e acolher sugestdes
espontaneas sobre outras necessidades e expectativas relacionadas a biblioteca. Ao
abrir espaco para a livre expressao, buscou-se captar dimensdes subjetivas e simbdlicas
gue nem sempre emergem em perguntas fechadas. As respostas foram as seguintes:
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Tabela 1 — Expectativas de beneficios da biblioteca

Em que aspectos especificos vocé acredita que a biblioteca poderia ser mais util
para a comunidade?
23 respostas

e Integrar a comunidade ai conhecimento da cultura local.

¢ Para desenvolver habilidades significativas em relagao ao prazer da
leitura. Isso para toda a comunidades, além de possibilitar acesso aos que
possuem interesse, mas nao tem condig¢des financeiras.

¢ Na leitura e informacgodes precisas

¢ Para estimular nas criangas da comunidade o desejo por desenvolverem
habilidade de leitura

¢ Auxilio no acesso a materiais educativos

¢ Auxiliar no aprendizado da escola

¢ Incentivo a leitura

¢ Para gente aprender a gostar de ler

¢ Para pesquisas, leituras, livros. Além de ser um elo com a Escola
Carmosina para o desenvolvimento de atividades didaticas.

e Ajudar a comunidade a ampliar o conhecimento e acesso a informacgodes

e Ird proporcionar a comunidade mais conhecimentos da cultura local e
ampliar a divulgagao histérica da comunidade.

¢ Desenvolvimento da leitura critica

e Com orientagdao e acompanhamento de profissional qualidade,
incentivando a comunidade.

¢ Fazendo com que todos, e principalmente os jovens, ocupem mais a sua
mente. Com coisas boas é claro.

¢ Para despertar o interesse pela leitura em criangas, adolescentes e
adultos. Criando um habito de leitura e desenvolvendo o senso critico e
melhorando a linguagem verbal e escrita

e Seria mt util ter um espaco para estudar com internet e com livros bons

e ter livros e internet para estudar

e Ajudar a estudar para o Enem

e ter um espago adequado para estudar, pq na comunidade ndo temos
um espago assim

e Acho que pode ajudar as pessoas daqui a terem mais interesse em
estudar e ler

e Bom se tiver uns cursos que ensinem como se preparar para o enem

e Ajudar a ter um espago para estudar, ler e poder conhecer pessoas que
também gostem de ler

¢ Se a biblioteca oferecer um ambiente com tecnologias para o acesso a
comunidade

Fonte: Elaborada pela autora, 2024.
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Tabela 2 — Outras sugestées/ponderacgdes a respeito do papel da biblioteca
Se vocé tiver algum comentario adicional ou sugestdao sobre o projeto, sinta-se a
vontade para compartilhar.
11 respostas
A iniciativa deste projeto é muito valiosa para a comunidade.
Seria excelente para firmar parcerias entre a biblioteca e a Escola Carmosina
Que a biblioteca conte com livros mais ludicos, bem ilustrados
Fazer alguma atividade que a gente pode sugerir o que a gente goste de fazer
Esperamos que se torne um projeto permanente na comunidade e acredito que a
concretude desse projeto sera extremamente significativo para criangas, jovens e
adultos.
Uma biblioteca diversificada na comunidade ird proporcionar conhecimentos e
trocas de praticas com a oferta de oficinas.
Acho que a biblioteca deve ser bem bonita para que a gente se sinta bem I3
Se fizerem atividades recreativas, como aulas de pintura, desenho seria legal
Fazer sarau, clube de leitura
Ter computadores, tablets ou alguma coisa que permita acesso a internet.
Também ajudar as pessoas a como usar a internet de forma util
Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

As respostas as questdes abertas revelaram trés eixos centrais de expectativa por
parte dos participantes: (1) a promocao da leitura articulada a valoriza¢do da cultura
local; (2) o apoio escolar aliado a oferta de infraestrutura adequada para estudo
autonomo e em grupo; e (3) a constituicdo de um espago de convivéncia, acolhimento
e fortalecimento dos lagos comunitarios. Tais dimensdes reafirmam a biblioteca nao
apenas como um centro de informagdo, mas como um territdrio relacional, simbdlico e
afetivo; um espago de encontro entre saberes, geragdes e projetos de futuro.

Essas falas demonstram que os sujeitos do territério que responderam
voluntariamente ao questionario ndo desejam uma biblioteca improvisada, transitéria
ou meramente funcional, mas um espago pensado com intencionalidade e
responsabilidade. As expectativas expressas apontam para a necessidade de um projeto
sustentado por fundamentos técnicos, pedagdgicos e estéticos, que considere a
dignidade dos usuarios em sua pluralidade de usos e sentidos. A qualidade, a
continuidade e a corresponsabilidade emergem como principios orientadores e, longe
de configurarem obstaculos, devem ser compreendidos como um chamado a exceléncia
— uma convocagao para que se faca da biblioteca um bem comum, enraizado e
sustentavel.

A partir dessa escuta qualificada, torna-se evidente que a biblioteca tem potencial
ndo apenas para responder a caréncias histdricas de acesso a informagao, mas para se
consolidar como agente de transformacgao social, ampliando horizontes de
aprendizagem, fortalecendo identidades culturais e abrindo novas possibilidades
educativas e formativas para a comunidade. Ao mobilizar afetos, recursos e praticas em
torno do direito ao saber, o projeto afirma o valor estratégico das bibliotecas
comunitarias como dispositivos de justica cognitiva e instrumentos de emancipacao
cidada.
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CONCLUSAO

A andlise dos dados coletados na comunidade tradicional da Vila do Coqueiro
revela uma confluéncia significativa entre desejo coletivo, demanda informacional e
disposicdo para o engajamento social em torno da proposta de criacdo de uma
biblioteca comunitdria vinculada ao Museu da Vila. Sustentada por referenciais da
biblioteconomia critica e da museologia social, a pesquisa evidenciou que a biblioteca é
compreendida nao apenas como um equipamento cultural, mas como uma extensao do
tecido comunitario, espaco de continuidade institucional, justica cognitiva e afirmacao
de identidades territoriais.

Ao mapear o perfil sociodemografico dos participantes, observou-se uma
composi¢ao plural de faixas etarias, niveis educacionais e experiéncias de vida. Essa
diversidade legitima a biblioteca como espaco intergeracional e dialdgico, e ao mesmo
tempo convoca o projeto a incorporar uma curadoria ampla, acessivel e sensivel as
multiplas formas de producdo e apropriacao do saber. Criancas, adolescentes, adultos
em formacdo continuada e liderancas locais convergem neste espaco como sujeitos
ativos na construcdo de futuros possiveis.

A percepcdo da biblioteca como vetor de transformacao social foi amplamente
compartilhada. Mesmo entre os que desconheciam previamente o projeto, identificou-
se uma expectativa elevada quanto ao seu impacto educacional e cultural. Essa adesdo
simbdlica e pratica, longe de ser meramente opinativa, representa um indice potente
de legitimidade social: a comunidade ndo apenas reconhece o valor da biblioteca, como
expressa o desejo de participar ativamente de sua construcao, gestdo e
sustentabilidade.

O potencial de engajamento comunitdrio evidenciado na pesquisa constitui um
ativo estratégico. A disposicdo majoritaria dos respondentes em participar das
atividades da biblioteca delineia um cendrio favoravel a construcdao de praticas
colaborativas e experiéncias de coautoria. Esse cenario oferece, ainda, subsidios
metodoldgicos concretos para uma gestado partilhada do espago, em consonancia com
os principios da biblioteconomia social e da museologia participativa.

As expectativas quanto aos recursos e servicos desejados apontam para uma
concepgao ampliada e contemporanea de acesso a informacao. A biblioteca é imaginada
como um espago multimodal, onde convivem livros, recursos audiovisuais, tecnologias
digitais, jogos, oficinas e materiais pedagdgicos. Trata-se, portanto, de um ambiente
hibrido, onde tradicdo e inovacgdo se entrelagam, refletindo a dinamica sociocultural da
comunidade. Esse entendimento reforca a ideia de biblioteca como interface cultural
(Gémez, 2015), capaz de acolher e amplificar os repertérios locais de saber.

As questdes abertas permitiram captar camadas simbdlicas mais profundas.
Dentre os eixos que emergiram, destacam-se: (1) o fortalecimento da leitura e da cultura
local; (2) o apoio educacional em diferentes fases da vida; e (3) a funcdo da biblioteca
como espaco de socializagdo, acolhimento e cuidado emocional. Tais dimensdes
revelam que a comunidade ndao almeja uma biblioteca apenas como estrutura ou
acervo, mas como lugar de pertencimento, escuta e transformacdo subjetiva. A
biblioteca se desenha, assim, como um espaco de reexisténcia, onde se (re)constroem
vinculos, narrativas e horizontes coletivos.

Diante desse conjunto de evidéncias, é possivel afirmar que a proposta de
biblioteca comunitaria na Vila do Coqueiro ndo apenas responde a uma lacuna histérica



82 Cinthia Rachel Alves Rodrigues Coélho & Maria Patricia Freitas de Lemos

de acesso a informacdo, mas também mobiliza afetos, memdrias e expectativas
profundamente enraizadas no territdrio. Transformar essa expectativa em pratica exige
corresponsabilidade institucional, planejamento colaborativo, presenga publica
comprometida e escuta continua. Formacdo de pessoal, curadoria sensivel e
enraizamento territorial ndo sdo apenas medidas operacionais, sdo eixos estruturantes
de uma politica cultural situada.

Por fim, a experiéncia metodoldgica desenvolvida nesta pesquisa constitui um
referencial replicavel para outras comunidades tradicionais que desejem constituir
bibliotecas como tecnologias sociais. A escuta qualificada, o respeito aos saberes do
territdrio e o compromisso com a justica cognitiva revelam-se estratégias fundamentais
para a consolidacdo de espacos informacionais sustentaveis, vivos e transformadores. A
biblioteca que nasce com o territério ndo apenas informa, ela emancipa. E, ao fazé-lo,
torna-se lugar de memdria, cuidado e reconstrucao coletiva do porvir.
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APENDICE - QUESTIONARIO SOBRE O PROJETO DE IMPLEMENTAGAO DA BIBLIOTECA
NO MUSEU DA VILA (MUV)

Prezado(a) participante, agradecemos por dedicar seu tempo para compartilhar suas
opinides e percepcdes sobre o projeto em andamento. Suas respostas sdo essenciais
para o sucesso da iniciativa. Por favor, responda as perguntas com sinceridade.
Aspectos Eticos e Confidencialidade:

Suas respostas serdo tratadas com confidencialidade, e em nenhum momento sua
identidade serd exposta. Este questionario respeita principios éticos de pesquisa. Vocé
concorda em participar, ciente de que suas respostas serdo utilizadas de maneira
anbénima e agregada para fins de analise da pesquisa?

()-Sim ( )- Nao

1. Qual é a sua idade?

( )- Menos de 18 anos
( )- 18-30anos

( )- 31-50 anos

( )-51anos ou mais

2. Qual é o seu nivel de escolaridade?
( )- Ensino fundamental

( )- Ensino médio

( )- Ensino superior incompleto

( )- Ensino superior completo

( )- Pés-graduacao


https://www.museologiapiaui.com/copia-museu-da-vila
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3. Vocé ja ouviu falar sobre o projeto de implementacdo da biblioteca no Museu da
Vila?

()-Sim ( )-Nao

4. Vocé acredita que a biblioteca pode contribuir para o desenvolvimento educacional
e cultural da comunidade?

( )-Concordo

( )- Neutro

( )- Discordo

5. Em que aspectos especificos vocé acredita que a biblioteca podera ser mais util
para a comunidade?

6. Quais tipos de recursos vocé gostaria de encontrar na biblioteca? (Selecione pelo
menos duas opgoes)

() Livros

( ) Revistas educativas (periddicos)

( ) Materiais educativos

( ) Recursos audiovisuais (filmes, documentarios)

( )ogos educativos
( ) Recursos digitais (e-books, conteudo online)
( ) Oficinas e eventos culturais

7. Vocé estaria disposto(a) a participar de eventos ou atividades promovidos pela
biblioteca?
()Sim ( ) Nao () Talvez

8. Em uma escala de 1 a 5, qual seria a sua avaliagdo inicial sobre o impacto positivo
gue a biblioteca pode ter na comunidade?
)- 1 (Nenhum impacto)
2

3
4
5

o~~~ o~ —

)-
)-
)-
)- 5 (Impacto muito significativo)

9. Se vocé tiver algum comentdrio adicional ou sugestdao sobre o projeto, sinta-se a
vontade para compartilhar.

Agradecemos sinceramente por sua participacdo! Suas respostas serao tratadas com
confidencialidade e sdo fundamentais para aprimorar o projeto.





