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Por que é cidadao o jornalista cidadao?

RESUMO

Afinal, por que é cidadao o jornalista cidaddo? Foi esta a
pergunta que desencadeou todo um esfor¢co de pesquisa no sentido
de identificar praticas comuns nas diferentes experiéncias de
jornalismo cidaddo. Para desenvolver e tentar ampliar o conceito
trabalhado, a opcdo foi de analisar o espectro da comunicagéo
comunitéria, sobretudo em veiculos que tiveram origem na area da
Maré, no Rio de Janeiro, nas Ultimas trés décadas. Assim, mapeando
algumas dessas experiéncias e selecionando casos entre 0s que
chamaram mais atencdo pela propriedade com que trabalham os
aspectos relacionados ao jornalismo cidaddo, esta dissertacdo se
detém sobre o significado da cidadania para o cidad&o-jornalista e a
contribuicho a identidade local prestada pela comunicacédo
comunitéria. Minha idéia é demonstrar como experiéncias deste
género sdo capazes de ndo apenas de pautar meios tradicionais de
midia, mas sobretudo de ajudar a estabelecer dentro da prépria
comunidade uma cultura de midia e uma esfera publica local,
desenvolvendo uma reapropriacdo da identidade da favela e de seus
moradores e contribuindo para a busca e/ou exercicio da cidadania.
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ABSTRACT

Why, after all, is the citizen journalist a citizen? This was the
guestion that triggered an entire research effort to identify common
practices in different experiences of citizen journalism. Trying to
develop and expand this concept, the choice was to analyze the
spectrum of communitarian communication, especially in vehicles with
origin in the area of Maré, in Rio de Janeiro, in the last three decades.
Thus, mapping some of these experiences and selecting cases
among those who drew more attention due to how they work with
aspects of citizen journalism, this thesis dwell on the meaning of
citizenship for the citizen-journalist and on the contribution to the local
identity provided by communitarian communication. My idea is to
demonstrate how experiences of this sort can not only schedule
traditional means, but especially help establishing inside the
community a culture of media and a local public sphere, developing
one reappropriation of the favela’s and the favela’s residents identity
and, then, contributing to the search for and/or exercise of citizenship.
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MAPA

As fronteiras dizem respeito aos limites oficiais do bairro Maré.
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LISTA DE SIGLAS

Siglas e abreviaturas de até trés letras sdo escritas em
maidsculas, assim como as que possuem mais de quatro mas sao lidas
letra a letra. Siglas e abreviaturas com mais de quatro letras que podem
ser lidas sem dificuldade como uma palavra sédo grafadas apenas com a
inicial maiuscula. E nos casos de siglas e abreviaturas ja incorporadas
ao vocabulario cotidiano, os termos sdo grafados de modo
aportuguesado e em minusculas (ex.: blog, ong, tevé).

ABC Paulista  Regido de Municipios da Grande S&o Paulo

Abraco Associacao Brasileira de Radiodifusdo Comunitéria

ABVP Associacao Brasileira de Video Popular

Acerp Associacdo Comunitéria e Escola de Radio Progresso

ACB Acéo Comunitaria do Brasil

Adov Arquivo Documental Orozina Vieira

Aerj Associacdo das Emissoras de Radio e Televisao do
Rio de Janeiro

AMANH Associacdo de Moradores e Amigos da Nova Holanda

Anatel Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des

Blog Weblog (pagina na internet de atualizacao simples)

BN Biblioteca Nacional

BNDES Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social

BNH Banco Nacional de Habitacéo

CD ou cedé Compact Disc (midia digital)

Ceasm Centro de Estudos e Ac¢des Solidaria da Maré

Cedae Companhia Estadual de Agua e Esgotos

CNBB Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
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Codefam
Cpdoc

CPV-Maré
CTS

Demu e
Demu-IPHAN
DRMC

Ecad

Eco e Eco-
UFRJ
Eco 92

Ed
Emagqg
EEUU
Espocc
FGV
Fiocruz
FM

HI-8
IBGE
Iphan
IQVU
JBW
JB®
MD
MP
MTV
Ong
p2p
PAC
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Comissao de Defesa das Favelas da Maré

Centro de Pesquisa e Documentacao de Histéria
Contemporanea do Brasil

Curso Pré-Vestibular da Maré

Centro de Tecnologia e Sociedade da Escola de
Direito da FGV-RJ

Departamento de Museus e Centros Culturais do Iphan

Delegacia Regional do Ministério das Comunicagao
Escritorio Central de Arrecadacéo e Distribuicéo de
Direitos Autorais

Escola de Comunicacéo da UFRJ

Conferéncia das Na¢Bes Unidas para o Meio Ambiente
e 0 Desenvolvimento

Edicéo

Estaleiro Engenharia & Maquinas s/A
Estados Unidos

Escola Popular de Comunicagéo Critica
Fundacgé&o Getulio Vargas

Fundagé&o Oswaldo Cruz

Sistema de radiodifusdo com modulacdo em
freqiiéncia

Midia analégica de video de alta qualidade
Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
Instituto do Patrimdnio Histoérico e Artistico Nacional
indice de Qualidade de Vida Urbana

Joéo Batista, funcionario do Ceasm

Jornal do Brasil

Mini Disc (midia digital)

Ministério Publico

Music Television

Organizacdo Nao-Governamental

Conexao peer-to-peer (um-a-um)

Plano de Aceleracdo de Crescimento
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PCB
PCdos
PDS
PDT

PF

PM
PMDB
PPHPBC

PPGMS

Promorar
PT

PTB
PUC-Rio
RA
RAL-Maré
REG
SBT
TAM
tevéeTv
Uerj

UFF
UFPE
UFRJ
UHF

Unimar
Unirio

VHF

VHS

Partido Comunista Brasileiro

Partido Comunista do Brasil

Partido Democratico Social

Partido Democratico Trabalhista

Policia Federal

Policia Militar

Partido do Movimento Demaocratico Brasileiro
Programa de Pés-Graduagéo em Histdria, Politica e
Bens Culturais do Cpdoc-FGv

Programa de Pés-Graduagédo em Memoéria Social da
Unirio

Programa de Erradicacdo da Sub-habitacdo
Partido dos Trabalhadores

Partido Trabalhista Brasileiro

Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro
Regido Administrativa

Rede de Atendimento Local da Light na Maré
Registro

Sistema Brasileiro de Televisédo, emissora aberta
Companhia aérea (Taxi Aéreo Marilia)

Televisédo

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Universidade Federal Fluminense

Universidade Federal de Pernambuco
Universidade Federal do Rio de Janeiro

Sistema de radiodifusdo com propagacao em
frequéncias ultra-altas (ultra high frequency)
Unido das Associagfes do Bairro da Maré
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
Sistema de radiodifusdo com propagacao em
frequéncias muito altas (very high frequency)
Sistema de gravacéo de 4udio e video caseiro (video
home system)
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INTRODUCAO

Afinal, por que é cidaddo o jornalista cidaddo? Foi esta
pergunta que desencadeou todo o projeto que se segue. Uma
pergunta que derivou da série de questionamentos feita por Nemo
Nox, jornalista, criador do premiado blog Por um punhado de pixels,
em que trata de cinema, quadrinhos e assuntos relacionados a
politica e & blogosfera®. Na ocasido, dizia ele:

Por que jornalismo cidaddo? Um jornalismo praticado por
cidaddos? E ndo sdo cidaddos os jornalistas a servico dos
grandes jornais e das redes de televisdo? O que os diferencia,
em termos de cidadania, dos outros jornalistas? Ou seria
jornalismo cidaddo somente um eufemismo para jornalismo
amador? Ou para jornalismo independente de grandes
corporagdes? [...] Quais os fatores a levar em conta, qualidade,
remuneracdo, certificagdo, reconhecimento governamental,
viés politico?

Cidadania é um conceito ligado a territério ou a unidade
politica. Como o jornalismo cidad&@o é exercido principalmente
na internet, espaco onde fronteiras e estados possuem
importéncia e significados diferentes, de onde é cidaddo o
jornalista cidad&o? [...]

Algumas vezes o conceito de jornalismo cidaddo aparece
ligado as idéias de jornalismo participativo ou jornalismo open
source. [..] O repérter que mantém seu proprio site de
jornalismo, produzindo conteido mas sem abrir espaco para
discusséo publica ndo seria entdo um jornalista cidaddo? E se
uma megacorporagdo produzisse um site jornalistico aberto

t Blogosfera é o termo usado para definir o conjunto social e identitario dos weblogs,
paginas web de formato e atualizagdo simplificados. “Muitos weblogs estdo
interconectados de modo denso; blogueiros Iéem outros blogs, apontam links a eles
[...]. Por este motivo, os blogs interconectados tornaram-se uma cultura propria.”
[disponivel em: <http://en.wikipedia.org/wiki/Blogosphere>, tradu¢do minha).
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para comentarios ou mesmo producdo original vinda dos
leitores, estaria entdo fazendo jornalismo cidadao? 2

Por que é cidaddo o jornalista cidaddo? A pergunta com que
inicio este projeto encerra em si mesma muitas das questfes
levantadas acima pelo blogueiro, e, de certa forma, da continuidade a
discusséo que anteriormente eu vinha travando a respeito da insercéo
e do modelo de autoridade do profissional que exerce o fazer
jornalistico.

Jornalismo cidaddo. Onde eu entro nesta histéria?

Em minha monografia, A blague do blog (interatividade,
subjetividade e horizontalidade nos blogs jornalisticos de politica)®,
unindo apontamentos obtidos em extensa pesquisa a discussdes
travadas sobre o conceito de “esfera publica virtual” [cf. p. ex. GOMES,
2001a], procurei compreender de que modo a relacdo entre
jornalistas e leitores se altera substancialmente num espaco de
confrontamento direto. Dispondo blogs jornalisticos segundo uma
I6égica de horizontalidade [cf. RECUERO, 2003; JOHNSON, 2001], fiz uso
da metafora de Joaquim Ferreira dos Santos* — para quem a internet
serve aos jornalistas como um “humildificador”, inserindo graus de
contestacdo e participacdo do leitor [DEUZE, 2002; cf. th. 0 esquema
classico de poliarquia apresentado por DAHL, 1972].

Para marcar a distancia entre o profissional que exerce
prioritariamente o jornalismo e atende ao blog como extenséo de suas
atividades e o individuo que se apropria da ferramenta e — algado a
posicdo de emissor — se auto-qualifica como “jornalista”, desenvolvi
uma diferenciacdo entre as categorias de jornalista-blogueiro e
blogueiro-jornalista. Mas o que fica claro nessa distincdo é que, em

2 Cf. NEMO NOX. Algumas perguntas sobre o termo ‘jornalismo cidaddo’. Brasil, Revista
NovaE.inf.br. Disponivel em: <http://www.novae.inf.br>. Acesso em: 03/03/2006.

% Cf. Viktor CHAGAS, 2007a. A monografia foi resultado de mais de um ano e meio de
pesquisa de iniciacdo cientifica, orientada pela professora doutora Alessandra Aldé, da
Faculdade de Comunicagcdo Social da UERJ, em que me formei bacharel em
comunicacdo com habilitagdo em jornalismo. Durante a pesquisa, apresentamos
resultados parciais de nossa investigagdo em congressos cientificos e publicamos
artigos em revistas académicas. Mais tarde, a monografia foi publicada na integra no
periddico Cadernos de Comunicacao, da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

* Cf. saNTOS, Joaquim Ferreira dos. Humildificador. Rio de Janeiro: O Globo (Segundo
Caderno), 04/04/2005. p. 8.
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termos de producéo de informacdo jornalistica, € cada vez mais dificil
isolar essas categorias. E foi no instante em que comecei a trabalhar
com tais categorias que me aproximei de uma literatura que tratava
do conceito de jornalismo cidaddo. Nos blogs de guerra — 0s
chamados warblogs —, mais do que nos de politica propriamente, fica
clara a interferéncia de atores ndo-jornalistas no cotidiano da
informacdo “remidiada™. Despertando interesse ndo apenas do
publico como dos meios de comunicacdo tradicionais, blogueiros
seguiam noticiando a Guerra do Irague ou os conflitos no Oriente
Médio a partir de uma visao proxima do front e, ao mesmo tempo,
independente e autbnoma. N&o é dificil, portanto, associar 0 sucesso
desses blogs ao que se convencionou chamar de jornalismo cidadao
(citizen journalism ou grassroots journalism sdo 0s termos mais
usados nesta acepc¢do). Mas por que é cidadao?

O dilema que contrapde a formagéao profissional ao exercicio da
cidadania e da liberdade politica se apresenta claramente configurado
na loégica do jornalismo cidaddo e na dicotomia entre esse mesmo
conceito e o de jornalismo civico. Para refletir sobre essas questdes,
e para tentar compreender o papel do jornalista cidaddo na busca
e/ou no exercicio pleno da cidadania, apresentei esta proposta de
estudo, como projeto de pesquisa e dissertacdo de mestrado
académico ao Programa de Pdés-Graduacdo em Historia, Politica e
Bens Culturais (ppHPBC) do Centro de Pesquisa e Documentacéo de
Histéria Contempordnea do Brasil (Cpdoc-FGv). Agora, minha
intencdo era claramente de me afastar do objeto tecnoldgico e
absorver o elemento sociolégico com maior entusiasmo,
apresentando idéias para um estudo de caso sobre uma histéria da
midia comunitaria no Complexo da Maré.

De como a Maré também entrou nessa onda

Ainda em 2005, ano em que definia meu tema de pesquisa na
graduacédo, formulando hip6teses de trabalho para a posterior analise
de contetido dos blogs de politica, tive a oportunidade de acompanhar
0 semindrio Museus: Pontes entre Culturas, promovido pelo
Departamento de Museus do Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional (Demu-Iphan). O convite para participar do evento
partiu de meu pai, Mario de Souza Chagas, museo6logo, coordenador

® Cf. BOLTER, Jay David; GRUSIN, Richard. Remediation: understanding new media.
Cambridge: The MIT Press, 1999.
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técnico do Demu, e professor da Escola de Museologia da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio). Naquela
época, ja com o objetivo de me aproximar do mundo novo das
Ciéncias Sociais, assisti com interesse a exposicao de Augusto lvan
de Freitas Pinheiro, secretario municipal de urbanismo, sobre as
intervengBes do poder publico na paisagem urbana da cidade do Rio
de Janeiro e as alterac6es sociais que lhes diziam respeito. Um dos
interlocutores do debate, Antdnio Carlos Pinto Vieira, me chamou a
atencdo ao comentar um pouco da histéria da Maré, area que
congrega hoje 16 comunidades, entre favelas stricto sensu e
conjuntos habitacionais®. Anténio Carlos, ou Carlinhos, como é
conhecido, foi presidente da Associacdo de Moradores do Morro do
Timbau, participou da Sociedade Cultural Tv Maré, é fundador e atual
presidente do Centro de Estudos e Acdes Solidarias da Maré
(Ceasm)’. Em 2005, ja estava envolvido na discusséo de projetos de
memoria voltados para incentivar o pertencimento e a auto-estima
dos moradores da area da Maré, que culminaria na implementacéo do
Museu da Maré.

® A esse respeito, € interessante resgatar a primeira nota assinalada por Marcelo
Baumann Burgos em seu artigo Dos parques proletarios ao Favela-Bairro: as politicas
publicas nas favelas do Rio de Janeiro. No dizer de Burgos [2006:52], com qual
identifico minha analise, “Da perspectiva adotada neste trabalho, a fronteira analitica
entre as favelas e os conjuntos habitacionais e entre estes e os loteamentos irregulares
perde sua razéo de ser, ja que seus habitantes estdo inseridos em uma mesma cultura
politica. De fato, desse angulo, a exclusdo é a mesma, e a presenga do tréfico,
indistintamente, em ambos os ambientes habitacionais estd a demonstrar que a
existéncia de infra-estrutura urbana e do titulo de propriedade, tal como nos conjuntos
habitacionais, ndo é suficiente para diferenciar a cultura politica de seus moradores.
Por isso, neste trabalho, a categoria exclusdo sera utilizada referentemente aos
moradores tanto de favelas quanto de loteamentos irregulares e de conjuntos
habitacionais.”
" O Centro de Estudos e Acdes Solidarias da Maré (Ceasm) é uma ONG fundada em
agosto de 1997 por moradores e ex-moradores do Complexo da Maré. Atualmente, é
uma das mais importantes associagfes em fungdo de seus cerca de 15 projetos nas
comunidades. Entre outras atividades, o Ceasm coordena o jornal O Cidadao e o
Museu da Maré, este Ultimo através de um de seus nucleos, chamado Rede Memdria.
No momento em que iniciei esta pesquisa, Carlinhos era o vice-presidente do Ceasm
e a presidéncia era exercida por Eliana Sousa e Silva. Entre o fim de 2008 e inicio de
2009, os nomes de Eliana Sousa e Silva e Jailson Souza Silva deixaram de integrar as
diretorias Ceasm e Carlinhos passou a ser identificado como presidente. Uso, portanto,
esta referéncia para trata-lo nesta dissertacéo.
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Durante sua intervencdo, Carlinhos comentou brevemente
sobre o jornal comunitario O Cidad&o e falou da iniciativa do Arquivo
Documental Orosina Vieira (Adov), que entdo se constituia a partir da
doacdo de documentos, fotografias, fitas de audio e video por
moradores e ex-moradores da favela.

Recebi mais tarde de meu pai um exemplar do jornal O
Cidadao, citado por Carlinhos em sua apresentacéo, e fiquei bastante
impressionado com a qualidade do material, em termos de
diagramacao e de contetdo. Envolvido, porém, com a pesquisa sobre
os blogs de politica, mantive aquela informacéo arquivada em minha
memoéria por um longo periodo.

Tomando parte da equipe de planejamento técnico e
consultoria do Demu, meu pai, juntamente com Claudia Storino,
Cicero de Almeida e outros funcionarios do Iphan, passou a integrar a
partir dali um grupo de apoio as atividades de desenvolvimento do
Férum Museu da Maré, “que contou na reunido de fundacdo, com a
participacdo de cerca de cem pessoas, entre moradores e integrantes
do movimento comunitario local” [VIEIRA, 2006]. A aproximacédo entre
os coordenadores do museu — Carlinhos, sua esposa Claudia Rose
Ribeiro da Silva, e Luiz Antonio Oliveira — e meu pai, certamente,
contribuiu para fazer crescer meu interesse sobre as iniciativas
daquele grupo de atores politicos has comunidades da area da Maré.
Claudia Rose ingressou no mestrado profissional em Bens Culturais
do Programa de Histéria, Politica e Bens Culturais, curso que divide
com o mestrado académico, além do doutorado, os professores,
linhas de pesquisa e areas de interesse do Cpdoc. Carlinhos, por sua
vez, entrou para o Programa de Po6s-Graduagdo em Memoria Social
(PPGMS), da Unirio. Estivemos, portanto, mais préximos do que
aparentavamos, freqlientando circulos semelhantes, mesmo antes de
eu iniciar esta pesquisa. Quando conclui o bacharelado em
Comunicagdo Social, senti necessidade de um contato maior com
pessoas, deixando a tecnologia & margem. Foi assim que pensei em
trabalhar com o mesmo conceito de jornalismo cidaddo (entendido
também na acepcdo de public journalism) em uma escala mais
reduzida, como a esfera comunitaria. Aquela altura, ja havia tomado
conhecimento do trabalho de André Luis Esteves Pinto [2004] em sua
dissertacdo de mestrado sobre o jornal O Cidaddo, na Escola de
Comunicagédo da Universidade Federal do Rio de Janeiro (Eco-UFRJ),
e, desta forma, procurei direcionar meu interesse para nao tratar
exclusivamente daquele jornalzinho, um dos mais bem-sucedidos
casos de comunicagdo comunitaria, e ja objeto de algumas
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pesquisas. Cheguei a pensar em trabalhar somente com radios
comunitarias, mas foi entdo que enxerguei justamente no
entrecruzamento de informacfes a respeito das particularidades de
cada meio — impresso, radiofonico e televisivo — uma possibilidade de
pesquisa que aliava Comunicacao, Politica e Histdria a partir de um
olhar etnografico.

Pensei este projeto com o objetivo de realizar um mapeamento
historico, cultural e documental das acdes de comunicagdo na favela
da Maré, procurando entender como 0os movimentos sociais podem
fazer uso dos meios de comunicagdo para difundir suas propostas e
tornar publicas suas demandas. A escolha do objeto, a midia
comunitaria, refletia uma tentativa de aproximacdo do conceito de
jornalismo cidaddo — geralmente trabalhado no ambito das novas
tecnologias da comunicacdo — a realidade social brasileira, de modo
gue a favela forneceria ao pesquisador uma série de elementos para
a compreensédo deste cenario.

Por uma razdo Obvia, a idéia imediata foi de associar a este
objeto um recorte histérico: em se tratando de meios de comunicacéo
comunitéria, falamos de iniciativas de curta dura¢do no tempo, ja que
invariavelmente ha uma série de obstaculos a consolidacdo destes
meios, sejam obstaculos financeiros, sejam barreiras politicas que
passam pelo preconceito e pela falta de reconhecimento e apoio de
liderancas. Assim, o estudo da apropriacdo da légica do jornalismo
cidaddo nas comunidades da favela necessariamente passaria por
uma reconstituicdo histérica, politica e cultural do surgimento e do
desenvolvimento desses meios. A histéria da midia comunitaria na
Maré poderia ainda ajudar a explicar as demandas sociais e 0
desenvolvimento da prépria localidade.

Logo, porém, me vi obrigado a recortar novamente meu objeto.
Dada a profusdo de iniciativas de comunicacdo comunitaria em uma
favela do porte da Maré®. Dai para diante, concentrei minhas

8 A Maré é constituida por dezesseis comunidades: o Morro do Timbau (com

ocupagOes desde a década de 1940), a Baixa do Sapateiro (1947), Parque Maré
(1953), Parque Rubens Vaz (1954), Parque Unido (1961), Nova Holanda (1962), Vila
do Jodo (1982), Conjunto Esperanca (1982) Vila dos Pinheiros (1989), Conjunto
Pinheiros (1989), Conjunto Bento Ribeiro Dantas (1992), Nova Maré (1996), Novo
Pinheiro (2000), Centro Social Marcilio Dias (1948), Roquete Pinto (1955) e Praia de
Ramos (1962). O Censo Maré [CEASM, 2003] contabiliza ainda mais uma comunidade,
a do conjunto Mandacaru. Outros trabalhos, optam por contar apenas 15 comunidades,
excluindo-se o conjunto Novo Pinheiro (Salsa e Merengue), pelo fato de nao haver uma
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investigagBes sobre trés pares de meios de comunicagéo, sobre os
quais tratarei mais adiante, no decorrer desta introdugdo. Antes
disso, pretendo definir as bases com que trabalharei nesta
dissertacdo, expondo em primeiro lugar o que entendo pelo conceito
de jornalismo cidaddo, o que quero dizer quando evoco a noc¢éo de
comunicagdo comunitaria, e a seguir como trabalharei com o caso
das midias na Maré.

O que quero entender por jornalismo cidaddo

A partir de um levantamento inicial acerca das iniciativas de
midia comunitaria na Maré, passei a examinar os usos e valores
embutidos na légica desse tipo de pratica assim entendida como
jornalistica — embora obviamente ndo se trate de jornalistas
graduados como tais —, e procurei abrir caminho para uma pesquisa
mais especifica, cujo objetivo seria investigar a aplicacdo pratica
desse conceito de jornalismo cidaddo em experiéncias de jornalismo
participativo’ em jornais, radios e televisdes comunitarios surgidos ao
longo das ultimas trés décadas na Maré. Minha principal hipétese era
a de que o modelo de jornalismo participativo favoreceria a integracéo
e a mobilizacdo da comunidade em torno de seus objetivos.

Esta pesquisa, portanto, propde bases para a investigacdo da
acepcao politica e social do conceito de cidadania tal como vem
sendo empregado na pratica do jornalismo. Conceito este que tem
sido aplicado ao fazer jornalistico de uma maneira peculiar em
relacdo ao seu uso em outros setores da sociedade [cf. a passagem a
este respeito na conclusdo desta disserta¢cédo]. Quando se ouve falar
em um jornalismo cidad&o, idéia ja bem trabalhada nos campos da
Comunicagédo e das Ciéncias Sociais [cf. p. ex. GILLMOR, 2004], logo
se associa a imagem a ldgica do jornalismo participativo, que
proporciona ao cidaddo comum 0s meios técnicos para tornar-se um
emissor, como o é o préprio jornalista.

associacdo de moradores que o represente. Para maiores detalhes sobre a
constituicdo de cada uma destas comunidades, cf. SILVA, 2006; JUNG, 2007, entre
outros.

° Essenciaimente o jornalismo participativo (ou colaborativo) ndo chega a ser
compreendido como um conceito, tal e qual o conceito de jornalismo cidadao. Refiro-
me ao modelo de participacdo como referéncia de incluséo e auto-gestdo dos meios
[cf. PERUZZO, 2004]
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Portanto, a primeira resposta que tenho em mente a questao
com que iniciei esta pesquisa é a que diferencia o jornalista-cidadao
do cidad&o-jornalista. Por uma razdo meramente vocabular,
terminamos em muitas das ocasifes usando indiscriminadamente o
“jornalista cidadao” para qualquer um dos casos, mas quero aqui
marcar uma diferenga conceitual entre ambos. O primeiro termo da
expressdo designa o peso que passo a atribuir ao substantivo
composto. O jornalista-cidadéo € o jornalista que exerce seu papel de
cidaddo, ou que exerce um papel de agente civilizador — como no
jornalismo publico, conforme veremos mais adiante, mas, em
verdade, como € compreendida a esséncia do proprio fazer
jornalistico —, ao passo que o cidadao-jornalista é o cidaddo que
exerce seu papel de agente noticiador, fazendo as vezes de um
repérter [GILLMOR, 2004]. Ha ai uma clara diferenga que implica ndo
apenas na dicotomia entre profissionalismo e amadorismo, mas no
direcionamento e no tratamento dado ao contetddo informacional da
noticia.

Feita esta distincdo, passo a operar com 0 conceito de
jornalismo cidadéo, tal como ele se desenhou ao longo dos anos.
Devedor claro das experiéncias do jornalismo publico (public
journalism) e do jornalismo civico (civic journalism), o jornalismo
cidaddo ndo exclui a producdo dos cidad&os-jornalistas [FOSCHINI;
TADDEI, 2006], ndo profissionais que sdo, do processo
comunicacional. As correntes anteriores, tanto o civic quanto o public
journalism, podem ser descritas como um movimento de aproximagao
do jornalista em relacdo ao publico consumidor de noticias [ABREU,
2003], uma aproximacdo que se reflete também no processo de
producdo das noticias. No entanto, é o jornalista-cidaddo guem segue
detendo as ferramentas necessérias para emitir a informacao, ele
apenas se insere em um contexto de aproximacdo do publico
sobretudo visando ao debate politico a fim de conformar a assim
chamada opinido publica.

Em dltima instancia, todas estas expressdes podem e séo
usadas como sinbnimos. Jornalismo cidad&o, jornalismo publico,
jornalismo civico e mesmo jornalismo comunitario (communitarian
journalism) se confundem no discurso de alguns pesquisadores®. A

0 A este respeito, vale destacar o livro organizado por Jay Black, com artigos de
diversos pesquisadores explorando as dicotomias engajamento-objetividade, individuo-
bem comum, teorias do comunitarismo-liberalismo inglés, e assim por diante. O titulo
do livro ja diz muito sobre a interse¢éo destas nogdes: BLACK, J. (org.). Mixed news: the
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distancia real entre estas no¢des fica mais clara apenas com a nogéo
de Foschini e Taddei [2006], que aponta para o jornalismo cidad&o
como a vertente, em certo sentido, mais radical e moderna.

Como sublinha Elias Machado [2003:65], “No final do século
XIX [...], a imprensa teve de apostar nos colunistas, na cobertura de
cidades e nas tiras de quadrinhos para fugir da padronizacdo
decorrente da distribuicdo de conteldos pelas agéncias de noticia e
vincular a publicacdo a comunidade local”’. Este movimento talvez se
configure como prendncio do que viria a seguir, com a imprensa
escrita precisando se diferenciar e se afirmar diante dos meios
eletrbnicos. Segundo Alzira Alves de Abreu [2003], o jornalismo
publico configura-se como uma resposta a perda de leitores por conta
da concorréncia da imprensa escrita com a televisdo, e uma tentativa
de impedir o controle do debate politico pelas maquinas partidarias
[id.:6]. O movimento™ que se formou entao tinha o objetivo de “impor
uma nova agenda de opinido e se tornar o intérprete dos cidadaos
guanto & hierarquia dos problemas e a escolha das solu¢cBes pela
comunidade” [id.:ibid.]. Para Tanni Haas [2007:6], pesquisador
associado do Brooklyn College e autor de uma extensa revisao sobre
0 conceito de jornalismo publico, embora o tema tenha sido explorado
por textos jornalisticos e académicos somente por volta do inicio dos
anos 1990, seus argumentos fundamentais remetem ao comeco do
século xx. H& quem associe, por exemplo, o famoso debate entre o
jornalista Walter Lippmann e o filésofo John Dewey sobre o papel dos
cidaddos nas democracias modernas, nos anos 1920, como um
prenincio da discussado sobre os temas repercutidos pelo jornalismo
publico. Alguns trabalhos, por outro lado, sugerem que esta origem
esteja vinculada aos relatérios da Comissdo Hutchins para Liberdade
da Imprensa, que, nos anos 1940 e 1950, foi constituida por Robert
Hutchins, entdo reitor da Universidade de Chicago, a pedido de Henry

public/civic/lcommunitarian journalism debate. Mahwah (EEUU): Lawrence Erlbaum
Associates, 1997.

1 Compreenséo fundamental tanto do conceito de jornalismo publico quanto do de
jornalismo cidadéo, Jay Rosen [apud HAAS, 2007:1, traduc&o minha] o descreve, ao
mesmo tempo, como (1) “um argumento sobre para onde a imprensa deveria estar se
encaminhando”; (2) “um conjunto de préaticas que foram testadas nas configuracdes da
vida real”; e (3) “um movimento de pessoas e instituicbes ocupadas com possibilidades
para reformar”. Assim, como conceituagdo, experiéncia e escola, quero também poder
entender a dindmica do jornalismo cidadédo. (O texto original de Rosen é: ROSEN, J.
Foreword. In: CHARITY, A. (org.). Doing public journalism. Nova lorque (EEUU),
Guilford, 1995. pp. v-vi.)
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Luce, editor das revistas Time e Life, para iniciar uma investigacédo
acerca do papel das midias nas democracias modernas do pés-
guerra [volto a falar sobre as conclusdes a que alcangou a comissao
na conclusdo desta dissertacdo]. Outros pesquisadores, por fim,
atribuem a concepc¢édo do que seria esta nogdo de jornalismo publico
aos trabalhos tedéricos e empiricos acerca da demacracia deliberativa,
surgidos apenas nos anos 1990 [id.:ibid.]. A idéia geral, no entanto, &
defendida pelo que Haas [2007] chama de “advogados” do conceito
como sendo um conjunto de argumentos que defendem um
engajamento maior do jornalista nas questdes relacionadas ao bem
comum e ao espirito publico. De modo pragmatico, o jornalista, para
este grupo de entusiastas, deve estar centralmente preocupado em
“(1) reportar problemas de interesse particular para cidadaos [...], (2)
cobrir estes problemas a partir da perspectiva dos cidadaos [...], e (3)
envolver os cidaddos nos esfor¢cos para solucionar os problemas de
modo pragmatico” [HAAS, 2007:67, tradugéo minha]. Como defende
Jay Rosen [apud HAAs, 2007:3]%, um dos fundadores
contemporaneos do conceito, 0s jornalistas devem formar tanto
guanto informar o publico.

O jornalismo civico, por sua vez, teria nascido na década de
1970, e seria orientado para “mobilizar, dar a palavra aos cidadaos
comuns”, baseando-se na “afirmagdo dos procedimentos
democraticos” [ABREU, 2003]. Neste tipo de experiéncia, o jornalista
funcionaria como uma espécie de animador ou, sem meias palavras,
como “mediador’ do debate. As fronteiras entre as experiéncias de
jornalismo publico e jornalismo civico sdo pouco exploradas, mas,
precisamente, estamos diante de dois esquemas distintos de
mediacdo, em uma espécie de reflexo dos sistemas democréticos ja
gue lidando com o publico consumidor de noticias: de um lado, um
modelo de representagdo, em que o jornalista atua como delegado ou
procurador’® dos interesses do publico; de outro, um modelo de
participacdo direta, em que o jornalista atua sobre o publico no
sentido de anima-lo, mobiliza-lo, mas constitui-se ele préprio como
publico. Aqui, como nos sistemas democraticos, ndo ha uma
gradacdo que siga do modelo mais inclusivo de participacdo ao

2 0 texto original de Jay Rosen é: ROSEN, Jay. Imagining public journalism. In:
LAMBETH, E.; MEYER, P.; e THORSON, E. (org.). Assessing public journalism. Columbia
(EEUU): University of Missouri Press, 1998. pp. 46-56.

'% para mais detalhes sobre a funcdo do representante como delegado ou procurador,
cf. PITKIN, 2006.
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modelo de representagdo, o que ha séo dois sistemas de mediacao
jornalistica.

Nesse sentido, enxergo a proposta do jornalismo cidaddo como
um estreitador de lagos, diluindo justamente a idéia de “mediagédo” — e
conseqlientemente a de representacdo, de certa forma presente em
ambas as experiéncias anteriores. No jornalismo cidadao, o publico é
ndo apenas fonte ou pauta, nem tampouco debatedor, a énfase esta,
ao meu ver, em seu carater de produtor de conteddo jornalistico.
Assumindo os meios de producdo, o cidaddo torna-se ele préprio
midia. Nao é a toa que o slogan do famoso site de jornalismo
colaborativo coreano OhMyNews <http://english.ohmynews.com>
marca uma intencdo: every citizen is a reporter [“todo cidaddo é um

reporter”].

O jornalismo cidaddo, sobretudo acompanhando a expansao
da web, pode ser caracterizado como uma iniciativa “em que as
pessoas assumem seu espaco ha comunidade ao participar da
producdo de noticias” [FOSCHINI; TADDEI, 2006, grifo meu]. Dessa
forma, o adjetivo é compreendido de uma maneira diversa de quando
aplicado a outros setores sociais. Quando se fala em um “empresario
cidadao”, por exemplo, pensa-se em alguém que segue uma légica
de responsabilidade social, um esquema, portanto, que conserva uma
certa hierarquizacdo entre o “cidaddo” e seu benemérito [cf. a
conclusdo desta dissertacdo para mais detalhes]. No esquema
participativo do jornalismo cidaddo, essa autoridade parece estar,
como eu disse, diluida, através de um modelo de participacéo cidada
[PERUZZO, 2004; sobre o modelo de participagcdo cidada, cf. th. os
estudos de GOHN, 2003 e 2005 e PUTNAM, 2000]**. Minha idéia é

1 Acompanhando algumas das discussdes travadas sobre a questdo dos movimentos
sociais, procuro trabalhar com o que Maria da Gléria Gohn [2003:18] chama de um
“conceito basico do novo associativismo”, a participagdo cidada. Este conceito é
lastreado num modelo de cidadania construido a partir de agGes coletivas de carater
social, politico e cultural com vistas a organizagdo e mobilizacdo da populagdo no
sentido de expressar suas demandas. De acordo com Gohn [2005:33], “Entendemos
que a autonomia se obtém gquando se adquire a capacidade de ser um sujeito histérico,
que sabe ler e re-interpretar o mundo; quando se adquire uma linguagem que
possibilita ao sujeito participar de fato, compreender e se expressar por conta prépria”.
No ja classico estudo de Robert D. Putnam, a participagéo civica é descrita de modo
muito semelhante ao que Gohn trabalha como sendo uma participagédo cidada. Para
Putnam [2000:101], a participacao civica corresponde a participagdo da populagao nos
negacios publicos em uma determinada comunidade.
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analisar como esse modelo se aplica ao jornalismo de base
comunitaria e como, através dele, a pratica jornalistica pode ser
apreendida pelo adjetivo cidada. Esta discussao pretendo travar mais
adiante, quando tentarei compreender como a comunicacdo e o
trabalho de constituicdo de uma identidade se aliam as demandas
sociais num exercicio de — e/ou numa busca por — cidadania.

A idéia de um ambiente de producao inclusivo, implicita na
nocao de jornalismo participativo ou jornalismo colaborativo, em que o
receptor pode atuar no sentido contrario, também como produtor de
conteldo jornalistico, afeta diretamente a légica da autoridade
jornalistica — segundo a qual, o jornalista € um agente “autorizado” a
falar em nome do publico.

Na acepc¢do habermasiana do termo, que se refere ao poder
monarquico, “A autoridade estdo contrapostos os suditos, dela
excluidos; aquela serve, diz-se, ao bem-comum, enquanto estes
perseguem o0s seus interesses privados” [HABERMAS, 2003:24].
Relacionando-se ao bem-comum a que serve, a “autoridade
jornalistica” encontra seu sentido no jornalismo de utilidade publica, a
bem dizer, na prestacdo de servicos [cf. ABREU, 2003]. E, entendido,
mais uma vez, como servidor, ou seja, como “subordinado” ao bem-
comum, o jornalista deve se preocupar em mediar o poder publico e a
opinido publica. Sua legitimidade se constr6i a partir desta
“autoridade” de mediagcdo. Mas ¢é ainda Habermas [2003] quem
aponta para uma subversdo destes valores: em Mudanca estrutural
da esfera publica, ele cita C. W. Mills para indicar a transformacgé&o do
“publico” em “massa”, com todas as implicacées de um sistema de
midia que passa ndo apenas a mediar mas a formar a opinido
publica.

A critica da primeira geracdo da chamada Escola de Frankfurt,
incluindo ai, em especial Theodor Adorno e Max Horkheimer, diz
respeito exatamente a esta condicdo, apresentando a necessidade de
o individuo desenvolver seu potencial reflexivo, seu discernimento
critico, a fim de escapar da “esfera” de influéncia midiatica. Adorno e
Horkheimer falam do surgimento de uma industria cultural, que passa
a regular as atividades e impressdes do cidaddo comum. “O
espectador ndo deve ter necessidade de nenhum pensamento
préprio, o produto prescreve toda reagdo” [ADORNO; HORKHEIMER.
1985:128], o discernimento (ou a reacgdo) fica a cargo do mediador,
gue assume entdo o papel do critico. O critico profissional é aquele
gue exerce a critica, em outras palavras, € um “informante” [ADORNO,
2002:77], ja que lida com a informagcdo — muito embora né&o
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necessariamente tenha ele préprio de deter conhecimento efetivo
sobre os temas que critica [id.:ibid.] —, mas € um informante que
expressa uma opinido como se fosse a opinido [cf. ADORNO, oOp.
cit.;78]. O critico de arte, que é também um critico de informagéo, no
modelo da industria cultural, transforma, assim, uma opinido
publicada em opinido publica™ e estabelece, a partir da autoridade
instituida, um sistema de crencas que vela, ao invés de desvelar, o
conhecimento. Importa somente que haja “algo preenchendo o vacuo
da consciéncia expropriada e desviando a atencdo do segredo
conhecido por todos” [ADORNO, 2002:94].

A “autoridade” em mediar o poder publico e a opinido publica,
concedida pela esfera publica ao jornalista™®, é revertida em uma
autoridade do jornalista sobre a prépria esfera publica, a qual se torna
“prisioneira”. Marcuse [2002:331] afirma que “a liberdade intelectual
significaria a restauragdo do pensamento individual agora absorvido
pela comunicacdo de massa e pela doutrinagdo”. A Unica
possibilidade de escapar ao controle do critico € tornar-se critico. Os
tedricos de Frankfurt, porém, véem este processo emancipatério
como um processo de desencantamento, isto €, de des-ilusdo. “O
pensamento critico tem um conceito do homem como em conflito
consigo mesmo” [HORKHEIMER, 2002:310].

O jornalismo, sobretudo por seu carater informativo e periédico,
€ ainda espaco privilegiado para o recrudescimento do ceticismo
[BURKE; BRIGGS, 2006:77-79], dada a possibilidade de uma andlise
comparativa entre um relato e outro, do mesmo evento, em diferentes
meios, ou um relato e outro, do mesmo evento, em diferentes
periodos. O ceticismo é, certamente, um dos estagios do pensamento
critico, de modo que sou levado a crer que, como elemento-chave do
processo de mediacdo, o jornalista é capaz de proporcionar tanto o
conformismo, sobre o qual “os criticos da cultura ajudam a tecer o
véu” [ADORNO, 2002:78], quanto a experiéncia emancipatoria ela
mesma.

'* para mais detalhes sobre as relagbes entre opinido publica e opinido publicada no
debate tedrico atual, cf. GOMES, 2001b.

!¢ Refiro-me ao jornalista como categoria, em relagéo direta e em lugar de “meios de
comunicagdo”, como forma de ressaltar o papel individual do profissional no processo
de selecdo e construcdo da agenda diante da esfera publica.
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Se em relagédo a opinido publica — a qual serve — o jornalista
apresenta este carater dubio, vejo que, na outra ponta, seu papel
como representante dos interesses da esfera publica ndo € menos
ambiguo. Habermas [2003:225] aponta para o fato de que os
interesses privados defendidos pelo jornalista como representante do
bem-comum — entendido aqui como “interesses comuns” da esfera
publica —, estiveram desde o comeco amalgamados com interesses
politicos. No entanto, ha ainda um outro aspecto do jornalismo, o da
accountability’’, que o transforma em quarto estado [cf. HABERMAS,
2003:78], atuando o jornalista como fiscalizador do poder publico
[ABREU, 2003:8; cf. th. LATTMAN-WELTMAN, 2003]. E é neste ponto que
me volto mais uma vez as questdes do jornalismo cidaddo, como
pratica capaz de despertar o ativismo politico [ABREU, 2003:14] e
favorecer, nesse sentido, o potencial emancipatério do individuo
critico. Como Habermas descrevia a mudanca estrutural que
configura os setores da esfera publica no fim do “longo século
XVIII™8, o conflito entre os papéis do jornalista-cidad&o e do cidadao-
jornalista, me parece ser o prenuncio de novas mudancgas.

Quando alio, porém, os modelos do jornalismo cidadédo e da
comunicacdo comunitaria, sei bem me encontrar em terreno
pantanoso. Em primeiro lugar, procuro me circunscrever a uma légica
de jornalismo participativo e popular [cf. PERUZZO, 2004] que aproxima
claramente estes dois conceitos. Por essa razdo, ao trabalha-los em
consonéncia, uso a expressdo jornalismo cidaddo de base
comunitéria, o que parece esclarecer o fendbmeno com o qual estou
lidando. Todavia, ao introduzir a categoria participa¢éo, crio um novo
problema, que é o do envolvimento real da comunidade na gestéo
dos meios de comunicacdo e na apresentacdo de suas demandas
através das midias comunitérias. O limite entre veiculos comunitarios

v Accountability, expressao intraduzivel em sentido estrito, diz respeito a capacidade
“de saber até que ponto e de que modo os primeiros [aqueles que representam]
prestam contas do que fazem por delegacdo soberana dos segundos [os
representados]’. Para mais detalhes, cf. LATTMAN-WELTMAN, 2003:149.

'y expressao é de Peter Burke [BURKE; BIGGS, 2006:78], para descrever a andlise
habermasiana sobre um século XVIII que se inicia no ano de 1690.
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e veiculos privados localizados na comunidade €, em determinadas
ocasifes, demasiado ténue para que eu o demarque solidamente.
Nesse sentido, as experiéncias de radios comunitarias — mas nao
apenas elas — parecem levantar pontos muito interessantes para uma
discusséo acerca de uma definicao real de midia comunitaria. Maria
Cicilia Peruzzo [2004:144] usa os trés niveis propostos por Merino
Utreras em seminario sobre comunicagdo participativa na Unesco
para apresentar possibilidades de envolvimento da comunidade nos
projetos de midia comunitaria: producéo, planejamento e gestdo. Na
producdo, o envolvimento se dad no ambito da elaboracdo de
programas, sempre contando com auxilio profissional de um técnico
responsavel. O planejamento se configura na definicdo de politicas
editoriais, objetivos, missdo e atividades a serem realizadas. E a
gestdo engloba todo o processo decisorio, incluindo controle,
administracdo e financiamento do veiculo. Quando me refiro,
portanto, a uma comunicacdo participativa, estou apontando na
direcdo de um desses trés niveis, e reconhecidamente ndo faco
menc¢édo de querer englobar toda a comunidade em iniciativas que por
razdes 6bvias nascem atreladas a determinados grupos.

Da mesma forma, quando trabalho com o conceito de
jornalismo cidaddo ou jornalismo participativo, quero crer que nao
haja impedimento em traduzi-los lato sensu como experiéncias de
comunicacao, visto que se orientam por um processo de producgédo e
transmissdo de informagdo a um publico, qual seja, a propria
comunidade. No caso das experiéncias que pesquiso na Maré,
cheguei a hesitar tratar algumas delas como jornalisticas, uma vez
gue (1) ndo havia regularidade e caréater de periodicidade nos meios
(Tv Maré, jornal Unido da Maré), (2) o contetdo informacional ndo era
trabalhado como noticia ou a preocupagdo maior se concentrava em
entreter e ndo informar (Maré FM, TV Maré), e, (3) ainda que eu
obviamente soubesse se tratar de uma produgdo comunitaria, a
auséncia de um profissional-jornalista surgiu muitas vezes como um
guestionamento a ser enfrentado. Nesses parametros, me voltei ao
entendimento do conceito de comunicagdo comunitaria, a fim de
encontrar argumentos para trabalhar em campo.
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Comunicagdo comunitéria, ou Quando avoz do povo é avoz de Deus

O velho provérbio do “qguem tem boca vai a Roma” pode nao
adiantar de nada se ndo houver algum ouvido que indique o caminho.
Comunicar ndo é s6 emitir, comunicar é também receber. As criticas
que a primeira geracao de teoricos de Frankfurt sofreu apontavam
justamente nesta direcdo, colocando em pauta a importancia do
processo de apropriacdo que se da no ambito da recepcéo.
Considerar que somente 0 meio de comunicagdo exerce influéncia
vertical sobre o receptor e que este Ultimo atua de maneira passiva,
apenas ingerindo um fluxo continuo de informacgbes, é considerar
somente o pressuposto que determina o resultado da analise™.

Ha, nesta relacdo entre emissdo e recepcdo, uma discussao
sobre reacdo presumida® e reacido efetiva — evidenciando o carater
decis6rio em ambos os pélos da comunicacdo: o pélo que age ou
antecede (emissor) e o polo que responde ou reage (receptor) — que
foge ao escopo deste trabalho. Mas me importa particularmente tratar
do tema da recepcdo polifénica, nos processos de comunicacdo de
massa. Parece claro que, se falamos em um esquema que produz —
ou reproduz, para usar uma expressao proxima a da “reproducao
social” de Bourdieu — informacéo para um publico abstrato a partir de
uma Unica fonte (seguindo o classico modelo um-todos das teorias da
Comunicagédo), o feedback, ou sistema de retro-alimentagéo, I6gico
deste mesmo processo se convertera em esquema que apresenta
multiplos emissores para apenas um receptor (todos-um). A questao

% E interessante, aqui, notar a avaliagdo de Becker e McCall [1990; cf. tb. MERTON,
1970] sobre a objetividade mertoniana, visando a evitar que a realidade seja apenas
uma reiteracao do que supomos que ela seja.

% G. H. Mead [2002] demonstra como antecipamos em nossas a¢fes uma reacao
esperada, presumida. A interrelagdo entre o individuo e o social é que ele chama de
“comunicagao”, numa analise que, de certa forma, introjeta o processo comunicacional
no self. A comunidade exerce controle sobre o individuo a partir do “outro
generalizado”, mas toda interagdo passa a ser simbdlica. Cf. MEAD, 2002 e tb. BECKER;
MCCALL, 1990. Nos estudos de Comunicagao, fala-se em uma “audiéncia presumida”,
para definir o perfil do pablico-alvo, a quem se destina a mensagem.
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aqui esta em enxergar a midia como “estrutura” também no caminho
de volta.

Pierre Bourdieu [2004:75] fala dO Aparelho (ou O Sistema)
como Deus in machina, e faz uma critica — sobretudo a Althusser, que
se utiliza da terminologia para analisar os Aparelhos Ideoldgicos de
Estado e o Aparelho Repressivo de Estado — a visdo comum dO
Aparelho como Deus ex machina, “quase mitolégico, que justifica tudo
e s pode ser oposto por outra alegoria, outra mitologia”. A razédo de
ser de uma instituicdo esta no campo de interesses e dos habitus de
seus integrantes, condigcbes que acabam por gerar as “vontades”
[BOURDIEU, 2004:81]. Esta imagem & muito préxima da que procuro
estabelecer, considerando, da mesma forma que Bourdieu, que essas
entidades coletivas sdo produzidas apenas discursivamente — como o
campo, ao criar a ilusdo (illusio) de que ele é absolutamente
autbnomo. Bourdieu ndo a classifica como ideologia, ja que a
ideologia é um sistema estruturalista®’, mas se refere a “mentira
coletiva” como forma utilizada pelos agentes que ocupam as posi¢des
dominantes a fim de determinarem o modelo do que € meritério em
seu campo. Esta “mentira coletiva”, que da origem ao sistema de
crencgas e fundamentalmente constitui 0 que o sociélogo denomina de
poder simbdlico, é nada mais do que o véu que afasta as massas do
esclarecimento na teoria critica. Para Adorno [2002:78], por exemplo,
“As prerrogativas da informacéo e da posi¢édo [dos criticos culturais]
permitem que eles expressem sua opinido como se fosse a propria
objetividade. Mas ela é unicamente a objetividade do espirito
dominante”.

2 E Mannheim [2002:293-95] quem chama ateng&o para o fato de que a ideologia é
uma distor¢do do real, de acordo com os interesses de um grupo, e que cada individuo
partilha de alguns interesses do grupo, mas nao necessariamente de todos, de forma
que reconstruir os interesses de um grupo a partir dos de um individuo nem sempre €
possivel. Assim é que Habermas avalia o surgimento da midia, enquanto representante
dos interesses privados da esfera publica. Mas assim é que também Habermas [2003]
— trazendo ai a heranca de Horkheimer [2002] e seus contemporaneos — vé a distancia
e a contradi¢do interna entre as idéias burguesas e a propria ideologia burguesa.
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Nesse ponto, é possivel tracar um paralelo com o que diz
Foucault [2006:71] acerca do papel dos intelectuais diante das
massas:

os intelectuais descobriram recentemente [...] que as massas
ndo necessitam deles para saber; elas sabem perfeitamente,
claramente, muito melhor do que eles; e elas o dizem muito
bem. Mas existe um sistema de poder que barra, proibe,
invalida esse discurso e esse saber. Poder [...] que penetra
muito profundamente, muito sutiimente em toda a trama da
sociedade.

Posso dizer que uma das formas desse sistema de poder se
apresenta através dos critérios de noticiabilidade dos jornalistas, que
detém a autoridade e a credibilidade necessarias para definir quais os
fatos sdo dignos de serem noticiados, € o chamado poder midiatico. A
infformacdo é elemento fundamental para que o individuo possa
exercer plenamente a cidadania e a imprensa é o veiculo responsavel
por informar os cidaddos [cf. ABREU, 2003, entre outros]. Para
Fernando Lattman-Weltman [1992:112], “o processo de produgdo do
jornal mantém-se firmemente ancorado na subjetividade dos atores
gue dele participam, o que, do ponto de vista da sua gestdo [...]
implica numa exacerbacéo das tentativas e mecanismos de controle
sobre o produto final”, de forma que um projeto de comunicagéo
comunitéria tem condicdo de inserir diretamente a populacdo nesse
processo de producéo e deciséo editorial.

Desta forma, tratar a midia como poder simbdlico, capaz de
alienar e doutrinar as massas, é abonar a interpretacéo criticada por
Bourdieu, ou seja, traduzir a midia como Deus ex machina e ignorar,
para todos os efeitos, as taticas de apropriagdo dos receptores,
certamente longe de serem elementos passivos. A comunicacao
comunitaria atua, nesse sentido, com a incumbéncia de formar um
publico local receptor, estimulando um sentimento identitario; e é
especialmente voltada para a educacao, entendida ai tanto no sentido
capacitador e profissionalizante, quanto no sentido critico [PAIVA,
2007]. Ndo é a toa que se implementa na Maré, através do
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Observatério de Favelas®, em parceria, entre outras instituicdes, com
a Universidade Federal Fluminense (UFF), a Escola Popular de
Comunicagédo Critica (Espocc), com o propdsito primeiro de formar
jovens profissionais de comunicagdo nas comunidades. Ai, é claro, ha
0 interesse em demarcar o espaco, dando voz a comunidade por
meio do “jornalista cidadao”, mas ha, antes disso, a necessidade de
reforcar fronteiras sobre o local diante do global, de conferir
autoridade a quem fala pela favela, e de preparar terreno — leia-se
preparar o publico — para uma “participacéo cidada”. E a formacéo de
uma esfera puablica local, com o claro objetivo de conferir as
comunidades uma voz, leia-se uma opinido publica. Algumas
pesquisas [cf. PERUzzO, 2004; pAivA, 2007 e outros] na linha da
comunicacdo comunitaria indicam que os meios de comunicacao que
antes mediavam opinido publica e poder publico, isto €, os veiculos
gue hoje se configuram na chamada “grande midia”, teriam perdido a
capacidade de filtrar as noticias (gatekeeping) oriundas de
comunidades, ndo apenas pela dificuldade em penetrar nessas
comunidades, mas pelo claro aumento no volume de informacédo nas
demais esferas sociais. Por esta razdo, passa a ser importante o
desenvolvimento de meios comunitarios que possibilitem esta
operacdo de selecdo e garantam a autoridade e a credibilidade de
agentes jornalisticos diante da comunidade.

Ressalto que, em muitos momentos, sdo indissociaveis as
categorias com que trabalho, de jornalismo cidaddo e de

2 O Observatorio de Favelas é um programa do Instituto de Estudos do Trabalho e
Sociedade (lets), com apoio da Fundagéo Ford, sob a coordenacao geral de Jailson de
Souza e Silva. Dito em alguns momentos como uma das redes do Ceasm, o
Observatério foi constituido em 2001 e, em seguida, tornou-se uma entidade
auténoma, sendo reconhecida em 2003 como uma organizagdo da sociedade civil de
interesse publico (osciP). Com as atuais divergéncias internas que podem vir a
desmembrar ou dividir o Ceasm, é possivel que os projetos levados a cabo pelo
Observatério de Favelas, como a Escola Popular de Comunicag&o Critica e o Nlcleo
Imagens do Povo (oficina de fotografia), ganhem ainda mais forca no cenario das
comunidades da Maré.
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comunicacao comunitaria®, sendo dificil estabelecer uma dicotomia
apartada — como se fosse possivel dizer: o primeiro preocupa-se em
formar o emissor, 0 segundo em preparar 0 receptor —, uma vez que
estas categorias, na pratica, se interpenetram. Falo, entdo, em
experiéncias de jornalismo cidaddo de base comunitaria, no que
considero a sua intencdo de proporcionar cidadania ao mesmo tempo
em que vislumbro seu potencial “contra-hegeménico” [PAIvA, 2007]*.

O jornalismo cidaddo de base comunitaria pode ser examinado
como uma experiéncia micro-jornalistica. Em primeiro lugar, porque
seu alcance é reduzido. Ha, sim, inUmeros casos de repercusséo das
pautas que circulam internamente pela comunidade para meios
externos: o proprio Museu da Maré, entendido como uma ferramenta
de comunicacédo construida para reforcar o sentimento de pertenca e
a identidade local, € uma pauta que extrapola a propria Maré, atraindo
a atencdo de turistas, autoridades e de setores da midia tradicional.
Mas o0 museu é pauta, sobretudo pelo inusitado de uma instituicdo
museal na favela; nitidamente, seu publico-alvo s&o as préprias

% para Raquel Paiva [apud PINTO, 2004], “0 que permite conceituar um veiculo

comunitério [...] & a sua proposta social, seu objetivo claro de mobilizagdo vinculado ao
exercicio da cidadania”. (O texto original de Raquel Paiva é: PAIVA, Raquel. O espirito
comum: comunidade, midia e globalismo. Petrépolis: Vozes, 1998. 205pp.)

Nas palavras de André Luis Esteves Pinto [2000:44], é importante delimitar “o que

entender por comunicagdo comunitdria num tempo em que as palavras tém
significados multiplos. O termo comunidade, por exemplo, d& margem a diferentes
interpretac@es: grupos afins de consumo, comunidades virtuais da internet, moradores
de um espago geogréfico distinto, pessoas ligadas por elos tradicionais e culturais. A
prépria expressdo comunicagdo comunitaria é também tratada como comunicagéo
alternativa ou comunicagdo popular, podendo causar confusdo. Comunicagdo
alternativa permite a associagdo aos movimentos contra-culturais dos anos 60 e 70.
Por sua vez, o termo comunicagdo popular tem uma vasta gama de entendimentos:
desde dos informativos dos movimentos revolucionarios de esquerda até os jornais
sensacionalistas.”
% Uso a expressdo entre aspas para evidenciar que ndo estou alheio as discussdes
travadas acerca do vocabulério gramsciano, de inspiragéo evidentemente marxista. O
jornalismo cidadao de base comunitaria, como o conceituo, ndo é “contra-hegemoénico”
no sentido de se opor a uma instéancia dominante, mas apenas de ndo compactuar com
a logica do sistema de poder simbdlico que, alias, limitaria sua atuagao.
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comunidades®™. Os assuntos tratados em O Cidaddo s&o temas
relacionados ao dia-a-dia dos moradores, como as chuvas na Maré,
as relacdes com o poder publico, o desemprego etc. Nao ha intencao
clara de remidiar a pauta; o objetivo do Ceasm é fazer chegar a
informacao da comunidade a comunidade — por mais que haja ai uma
proposta editorial de trabalhar a imagem da Maré como um espaco de
“‘paz” e enfretamento dos percalgos da miséria e da pobreza com
garra e dignidade®®. E uma experiéncia eminentemente de carater
local e especifico, dai a classificacdo plural que Raquel Paiva
[2007:140] atribui a comunicacdo comunitaria, a qual, segundo a
autora, “atua na dire¢cdo de uma estrutura polifénica”, chamando
como atores sociais “os mais diversificados movimentos e grupos
sociais minoritarios” [id., ibid.].

Além do alcance propositadamente reduzido em termos fisicos
— conguanto ndo se possa hegar que a experiéncia social de
comunicacdo comunitéria ultrapasse as barreiras do localismo
geografico —, o estimulo a capacitacdo dos jovens profissionais € uma
clara referéncia a uma dindmica de empoderamento. Ndo h4a, ali,
necessariamente a preocupacdo entre a distin¢cdo jornalista-cidadao
cidadao-jornalista, mas fica patente a idéia de formar um agente
autorizado a falar pelas comunidades, expressando ou selecionando,
segundo a légica de Bourdieu, o que ha de mais auténtico no campo
(a “esséncia”)”’.

% Esta afirmagé&o é reforgada pela anélise dos dados de visitagdo do museu (60% dos
visitantes sdo moradores da favela e pelo menos outros 10% mantém alguma relagédo
com a favela, seja pela proximidade geogréfica, por relagdes de parentesco com outros
moradores, ou mesmo por um fator de identificagcdo social — moradores de outras
favelas do Rio, por exemplo). Para mais detalhes, cf. o capitulo 6 desta dissertagao.

% Ha uma opgéo clara de O Cidaddo em ndo evidenciar tematicas voltadas para a
violéncia dentro da Maré, uma vez que a favela ja possui espaco para esta imagem na
midia tradicional. Esta op¢do coaduna a idéia de que a comunicagdo comunitaria
produz uma forga contra-hegemdnica, conforme evidenciado por Raquel Paiva
[2007:137-140].

" A esséncia, em Bourdieu, € um construto social, ndo natural. Ela é expressada pelos
agentes que ocupam as posi¢cdes dominantes. Para mais detalhes, cf. BOURDIEU,
2004:70-71.
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Quem pode falar pela Maré? Qual o mediador entre a opiniao
publica local e o poder pl’Jinco?28 Parece-me, neste caso, que o
jornalismo cidaddo de base comunitaria tem um papel importante a
cumprir. E ainda que o Ceasm seja uma associacao civil formada por
moradores e ex-moradores das comunidades, o fato de a Maré ser
um complexo de origens heterogéneas29 e constantes disputas
internas (seja por conta do trafico ou em busca de representatividade
nas associa¢des de moradores do bairro) dificulta a formacéo efetiva
de um emissor “autorizado” — autorizado por quem? por que
comunidades? Nesse sentido, as iniciativas de capacitacdo do
Ceasm, do Observatério de Favelas e de outras ongs e associacdes
gue atuam na regido ndo escapam a légica da impessoalidade,
segundo o critério do mérito, ressaltado por Bourdieu. Mais ainda: nao
escapam a definicdo do critico, segundo Adorno, para quem o critico
€ critico por exercer a critica. Mas é importante, de toda forma,
salientar aqui o sentido de agéncia e o aspecto da accountability, para
0S quais aponta o jornalismo cidaddo, estimulando, como falei
anteriormente, o ativismo e a participacao.

Por ultimo, o jornalismo cidaddo de base comunitéria
proporciona a aproximacao entre o jornalista e os consumidores de
conteudo informativo, numa escala reduzida, quase “intima”. Nao so
pela proximidade real entre as vivéncias do emissor e do receptor,
mas pelo préprio conteddo veiculado: os jornais Unido da Maré e O
Cidadao, por exemplo, trazem em suas paginas internas uma série de
anuncios de profissionais liberais (dentistas, mecanicos) e do
comércio local (sapatarias, armarinhos, lan houses). Os anuncios
veiculados, portanto, além de fonte de receita para o

% Ainda que pretendamos ndo ser necessario um Unico agente a falar de modo
autorizado por uma comunidade, o modelo todos-um me parece demasiado cru para
que dispense o papel de um mediador.

% S50 muitas as acusacOes de que o Ceasm ndo representa da mesma forma as 16
comunidades do complexo, privilegiando em suas acdes algumas das localidades,
como as comunidades do Timbau e da Baixa do Sapateiro. A justificativa de Carlinhos
para esta postura esta no fato de que a histéria da ocupacgéo nessas areas € anterior,
portanto, teria mais “apelo” [Anténio Carlos Pinto VIEIRA, 2008:depoimento oral]
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empreendimento, sdo trabalhados como uma “oportunidade de
familiarizacdo do publico com o anunciante™. A identificacdo do
morador, ndo s6 com as pautas, mas com as oportunidades
anunciadas no veiculo, é imediata.

Alagados, Trenchtown, Favela da Maré

A Maré é uma invengéosl. Um bairro popular criado ao longo
dos ultimos 70 anos e consolidado por forca de decreto municipalsz. 0]
termo Maré aparece por conta dos relatos de que Dona Orosina
Vieira, primeira moradora da éarea, recolhia tdbuas e pedacos de
madeira trazidos pela maré e os utilizava para construir sua casa. O
mito de origem é reforcado a partir das décadas de 1960 e 1970 com
a emblematica imagem das palafitas sobre as 4guas fétidas da Baia
de Guanabara, como simbolo da miséria nacional, mais tarde
alardeada na cancdo dos Paralamas do Sucesso, que a comparava
com Trenchtown (literalmente, cidade-trincheira ou cidade-esgoto),
regido da Jamaica em que viveu Bob Marley, e com a favela de
Alagados, em Salvador, que inclusive apresenta aspectos identitarios
semelhantes aos da Maré: barracos sobre palafitas, diversas favelas
congregadas sob uma denominacéo abstrata — “Alagados”.

Maré é também o nome de uma das areas da prépria Maré:
chama-se Parque Maré a comunidade que surge no inicio da década

0 ¢t Projeto apresentado ao Programa de Mecenato do Ministério da Cultura [2005-6].
% Claudia Rose Ribeiro da Silva [2006:29-30], apropriando-se da nocéo de “tradigdo
inventada” de Eric Hobsbawm, discute em sua dissertagdo de mestrado a memoaria e a
histéria da Maré, a partir do que ela chama de “a invengado de um bairro”: “Ainda que a
invencao do bairro da Maré néo se estabelega enquanto uma tradigdo, isso ndo afeta a
importancia deste estudo, pois meu objetivo ndo foi avaliar a viabilidade dessa
‘invengao’, mas sim analisar e compreender a complexidade e a dinamica do processo
que tenta institui-la”. Tomo aqui, portanto, emprestadas as suas palavras. Sobre o uso
que fazemos do termo “invengao”, sugiro também cf. HOBSBAWM, 1984a.

2 As primeiras ocupa¢des na Maré urbana datam da década de 1940, na entdo Praia
de Inhauma, subindo pelo Morro do Tybau. A Maré foi reconhecida como bairro a partir
da Lei Municipal n° 2.119, de janeiro de 1994, embora ja desde 1988 constituisse,
sozinha, a XXX Regido Administrativa da cidade.
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de 1950 em regido proxima a Avenida Brasil [JuNG, 2007]. Como
outras tantas favelas no Rio de Janeiro, quica do Brasil, a Maré é
formada por um conjunto de comunidades de origens heterogéneas e
condi¢des sécio-culturais distintas umas das outras. Nas palavras de
Ernani Alcides Alexandre da Conceicdo, morador da comunidade
Nova Holanda, entrevistado pelos pesquisadores Mario Grynszpan e
Dulce Pandolfi [GRYNSzPAN; PANDOLFI, 2003:169.], “A unidade [das
comunidades em torno da idéia de um complexo de favelas] é dada
pelo fato de estarem todas imprensadas entre a Linha Amarela e a
avenida Brasil”. Com efeito, hoje, a Maré é cruzada por um H
rodoviario — localizando-se entre as Linhas Amarela e Vermelha e a
Avenida Brasil, as trés principais vias que interligam o Rio — e limitada
pelo Canal do Cunha ao sul, pelo Rio Iraja ao norte e pela Guanabara
ao leste. A posicdo urbana € privilegiada se pensarmos na
importancia da hidrografia e de vias expressas e estradas de
rodagem na constituicdo de vilarejos e agrupamentos humanos. Mas,
a parte de suas condi¢cdes geograficas, as 16 comunidades que
conformam o bairro Maré sdo ndao mais do que isto: comunidades que
conformam o bairro Maré.

Com origens independentes e em periodos histéricos distintos,
estas comunidades s6 passam a ser reconhecidas oficialmente como
Maré em fins da década de 1980. Entre os moradores da area, ainda
h& certa relutancia em acatar o denominador comum. A Maré, como
justifica Claudia Rose [siLvA, 2006] em sua dissertacdo e corrobora
Carlinhos [Antdnio Carlos Pinto VIEIRA, 2008] em seu depoimento, foi
forjada politicamente quando da Ultima grande intervencao que sofreu
financiada pelo poder publico, durante a gestdo do prefeito Cesar
Maia. Portanto, Claudia Rose e Carlinhos afirmam, a Maré é uma
“‘imposi¢cao” [Antonio Carlos Pinto VIEIRA, 2008]. E completam,
dizendo que o papel do Ceasm € justamente lutar por uma
apropriacdo desta representacéo pela prépria comunidade®.

* No depoimento de Claudia Rose a Adolfo Samyn Nobre de Oliveira [2003], ela diz
“Na verdade a gente tem uma orientagdo aqui dentro do CEASM que é de sempre estar
trabalhando a categoria bairro. Ndo que a gente ache que a Maré seja um de fato um
bairro [sic], porque essa categoria na verdade ela foi imposta de cima para baixo, foi
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Adolfo Samyn Nobre de Oliveira [2003], ao analisar a pesquisa
histérica de Carlinhos [VIEIRA, 2002] sobre a Maré, conclui que havia
ali uma clara intengédo de construir de maneira consistente “a nog¢ao
de que, de fato, a histéria do Brasil e da cidade do Rio de Janeiro
passavam incontestavelmente pela histéria da Maré”. Com efeito, o
trabalho de Carlinhos se inicia ainda na Pré-Historia brasileira,
narrando a ocupacdo da regido, e segue para a chegada dos
Tupinambas e o0 encontro com os colonizadores portugueses no
século XVI. Discursando sobre o periodo colonial e o periodo imperial
sempre mantendo o foco nas regifes circunvizinhas (Inhadma,
Bonsucesso, llha do Governador), ele chega até meados da década
de 1930, quando narra a epopéia de Dona Orosina, tida como a
primeira moradora do Timbau*. O mito da “mde fundadora”®
[OLIVEIRA, 2003:45] é inspirado em trecho do livro Histéria do Morro do
Timbau, do urbanista e antrop6logo Carlos Nelson Ferreira dos
Santos, escolhido para ser destacado ja na primeira exposicdo de
banners sobre a histéria da Maré produzida pelo Ceasm®. No trecho
e na pesquisa de Carlinhos, a primeira ocupac¢ao no Morro do Timbau
aparece como resultado de um “passeio de domingo”, em que “‘uma
mulher inteligente” e seu marido “se apaixonaram pelo local’. Mais
adiante, Carlinhos relata a intervencdo de Dona Orosina, por volta da

um jogo politico do César Maia que colocou, em noventa e quatro: ‘a Maré agora € um
bairro’. Tudo bem... Sé que um bairro ele tem uma série de equipamento urbanos,
culturais que na verdade a gente ndo tem na Maré. E enquanto bairro a gente pode
estar se apropriando desta categoria numa estratégia politica, para estar reivindicando
isto. Entao, criar uma identidade com o bairro € positivo por isso.”

3% Como lembra Claudia Rose, “E evidente que nem todos os moradores conhecem ou
aceitam essa versao” [SILVA, 2006:29].

s Aqui, é interessante comparar a forma como é trabalha a imagem mitica de Dona
Orosina pelo Ceasm e a forma como foi trabalhado o “primeiro morador” da Maré, no
video institucional que apresentava o programa de obras do Projeto Rio. No filme, um
curta-metragem com narragcdo de Sérgio Chapelin, um senhor de cabelos grisalhos
aparece recebendo a escritura de posse de seu terreno das méos do presidente Jodo
Figueiredo e é anunciado como o “primeiro morador da Maré”.

®A exposicdo Memorias da Maré foi produzida e organizada em 2001, com base na
pesquisa de Carlinhos. Ela € constituida por cerca de 20 banners, com
aproximadamente dois metros de altura, suspensos por uma estrtura de PvC. Os
painéis foram pensados para serem uma espécie de exposi¢do movel.
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década de 1950, junto ao presidente Getulio Vargas, que a recebe no
Palacio do Catete apos ela lhe ter enviado uma carta apontando os
abusos dos militares do exército que entdo reclamavam a propriedade
da area em detrimento de seus ocupantes.

A histéria recente da ocupacdo da area da Maré, de fato,
mantém intimas relagcbes com a histéria de grandes intervencdes
urbanisticas na cidade do Rio de Janeiro, indo desde a abertura da
variante da Avenida Brasil até, mais recentemente, o programa Morar
sem Risco”, passando também pelas reformas de Lacerda e pelas
etapas do Projeto Rio. Mas a mim interessa particularmente o0 modo
como esta historia foi trabalhada por seus moradores e é trabalhada
ainda hoje pela equipe do Ceasm. O mito da “mé&e fundadora”, a
imagem das palafitas, o carnaval dos blocos, o futebol nas
comunidades, e as reformas que transportaram a favela dos
barracdes de madeira as casas de alvenaria sdo passagens que
aparecem em todos os meios de comunicacdo da favela, sem
excecdo. Nesse aspecto, € curioso notar como o0s veiculos de
comunicagdo comunitaria na &area da Maré desenvolveram uma
relacdo peculiar com a histéria, no sentido de que trabalham
historicamente a identidade da Maré para um publico receptor. Este
modelo é mais evidente nas iniciativas do grupo que coordena o
Ceasm, como O Cidadao e o préprio Museu da Maré, mas também
esta presente, por exemplo, no discurso do jornal Unido da Maré.

Em uma comunidade que busca repetidamente sua inser¢éo no
cenario politico, econémico, social e cultural carioca, e marcada

3«0 Programa Morar Sem Risco atua na transferéncia e reassentamento em local
seguro de familias removidas de areas de risco. A ocupagdo, o desconhecimento dos
critérios técnicos de construgdo e a agressdo ao meio ambiente colocam em risco a
vida destas familias.

“Nos ultimos 9 anos, o Morar Sem Risco reassentou cerca de 12.639 familias (52,5
mil pessoas) que moravam em locais de risco, principalmente embaixo de viadutos. O
Programa também teve atuacao significativa nos reassentamentos do Favela-Bairro”.
Para mais detalhes, cf. Morar sem Risco. In: Secretaria Municipal do Habitat.
Disponivel em:
< http://www.rio.rj.gov.br/habitat/msem_risco.htm>. Acesso em: 6 de abril de 2008.
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sobretudo por uma cobertura midiatica voltada para questbes de
miséria e violéncia, o estudo dos projetos de comunicacao
comunitaria pode ajudar a compreender erros e acertos na articulagao
politica dos movimentos sociais da favela. Entre as varias
experiéncias de jornalismo comunitério realizadas na Maré, ha
sucessos e naufragios. E sinal de que n&o ha férmula méagica para a
implantagdo de um modelo de jornalismo cidad&o vitorioso em todas
as circunstancias. Segundo André Luis Esteves Pinto [2004:103], o
jornal O Cidaddo — de nome bem emblematico para esta pesquisa,
diga-se de passagem — “é apenas uma experiéncia que se justifica
pelas condices historicas, politicas, técnicas e sociais disponiveis no
tempo-espago de sua existéncia. Um jornal no Alemé&o, na Mangueira
ou em Manguinhos seria outro projeto. Comunicacdo Comunitaria néo
tem férmulas pré-fabricadas... talvez principios” [PINTO, loc. cit.].

Favela, comunidade, complexo, terminologias a adotar

as pessoas de uma forma geral, aqui na Maré, ndo véem como
bairro [...]. Das pessoas mais antigas e que ndo tém
participacé@o politica, elas ndo véo ter uma visédo de Maré, ou
uma participacao politica [...], assim da igreja catdlica que tinha
essa influéncia que era uma matriz e capelas em cada
comunidade e tudo era Maré. Entdo, tem algumas pessoas que
vao ter essa idéia que a Maré é esse coletivo de comunidades,
tem algumas pessoas que ndo vao nem saber o que € Maré.
Vocé vai dizer Maré e elas vao falar ‘ndo, aqui € o Timbau'.
[Claudia Rose Ribeiro da Silva apud oLIVEIRA, 2003:52]

Ao leitor menos atento, pode parecer indiscriminado o uso das
categorias favela, comunidade, complexo e mesmo bairro, nas
instancias deste trabalho e no proprio discurso dos atores da Maré.
Contudo, a experiéncia de campo até aqui me fez refletir sobre o que
Claudia Rose chama a atengdo na passagem acima, e compartilho
com ela a idéia de que ha claramente um uso politico por detras da
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nocdo da Maré como um “coletivo de comunidades”®. Insisto,
portanto, em chamar a todas de “comunidades” — ciente dos riscos
que a terminologia me implica — pela articulacdo da categoria
‘comum” em relagao a categoria “privado”.

Quanto a este aspecto, o aporte do feudalismo, segundo
Habermas [2003:19-24], fez se inverterem as noc¢des do direito
germénico e do direito romano. O homem comum passa a ser
designado como o homem privado, enquanto o bem comum era dito
publico, de todos. Ainda nesta Ultima acepcao, o privado € o que se
encontrava privado do aparelho do Estado. A comunidade, no sentido
que utilizo, portanto, é por extensdo uma instancia do homem privado,
do homem comum. Cada uma das comunidades da Maré é uma
unidade independente, uma unidade, por si, privada — e privada, por
gue nao?, no sentido também de que é mantida a parte do poder

publico®®. A terminologia ainda me é Gt em outros sentidos.

% Embora seja citada por Adolfo Samyn Nobre de Oliveira utilizando-se desta

expressdo, em sua dissertacdo, Claudia Rose procura justificar seu uso da nogéo de
“localidades”, em vez de “comunidades”, apoiando-se em parte em Leeds [1978, apud
SILVA, 2006:19], e explicando que o termo “comunidade” é recorrente no discurso dos
moradores entrevistados para a pesquisa, motivo pelo qual a distingdo poderia facilitar
o didlogo com a categoria nativa. (Ndo ha referéncia exata sobre o texto citado por
Claudia Rose, mas tudo indica se tratar do classico estudo de LEEDS, Anthony; LEEDS,
Elizabeth. A sociologia do Brasil urbano. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1978.)

% Ainda que dez das dezesseis comunidades tenham tido sua ocupa¢éo planejada e
incentivada pelo préprio poder publico [cf. p. ex. JUNG, 2007], as intervencdes do
governo, seja em esfera municipal, estadual ou federal, nas circunscri¢cdes das favelas
cariocas podem ser caracterizadas por variagdes de quatro linhas de atuac&o [BURGOS,
2006; cf. tb. Maria Lais Pereira da sILvA, 2005]: a primeira (prevalecente até a década
de 1940), que encara a favela como um problema sanitario, que deve ser contido pelo
“incdmodo que causava a urbanidade da cidade”; a segunda (prevalecente a partir da
década de 1960), que vé a favela como um problema moral, favorecendo a intervengéo
da igreja e de instituicdes religiosas; a terceira (décadas de 1970 e 1980), que vé a
favela como um problema politico, apontando para o controle e cooptacdo das
associacOes de moradores pelo estado; e a quarta (décadas de 1990 e 2000), que
encara a favela como um problema urbanistico e de competéncia da municipalidade.
Ainda que a presenca do Estado tenha se intensificado ao longo dos anos,
privilegiando a logica da urbanizagéo em detrimento da légica brutal da remocgéo, o que
se depreende é que a favela, de modo geral, ainda é um espago de “caréncias”
estruturais.
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Entendido “comum” como vulgar, trivial, ordinario, comunidade pode
se adequar muito bem a compreensdo de um bairro popular. Por
outro lado, ndo descarto o entendimento de que, como bem comum,
cada comunidade guarda em si caracteristicas que conformam um

aspecto identitario Unico e que as distinguem de outras comunidades.

Para definir o que seria uma comunicacdo comunitdria,
Raquel Paiva [2007:134] cita as idéias de Maurice Blanchot®, para
guem a finalidade da comunidade é o reconhecimento da nossa
origem e da nossa morte. A pesquisadora ainda lembra Ferdinand
Tonnies [apud PAIVA, 2007:135], que traca trés possibilidades de vida
comunitaria: a consangilinea, formada através de lagcos de
parentesco; a de proximidade, pela vizinhanca; e a espiritual,
“atravessada pelos interesses, sentimentos, afetos em comum”. Nao
h&, segundo Tonnies, hierarquizacdo entre estas trés vias e ndo raro
a vida comunitaria perpassa todas elas. Creio que, diante deste
guadro, a compreensdo do que se distingue e do que se assemelha
entre as 16 comunidades do Complexo da Maré torna-se mais
palpavel.

Falo em um “complexo”, evidentemente para ressaltar sua
complexidade. No entanto, reconheco a carga do termo. E para fazer
a distingdo entre “estruturas supralocais” e “microareas” que Marcos
Alvito [2006:185] aponta que “o termo ‘complexo’, hoje amplamente
utilizado para designar grupos de favelas [...] é originario do
vocabulario penal: ‘Complexo Penitenciario Frei Caneca’, por
exemplo, engloba diferentes ‘instituicbes penais’ como a Penitenciaria
Milton Dias Moreira, a Lemos Brito e o Hospital Penitenciario.” Minha
utiizacdo do termo obviamente atende a uma necessidade
socioldgica de estabelecer fronteiras e intersecfes de um complexo
cultural como o da area da Maré. Quando entendo evidenciar a
estrutura supralocal que abrange as dezesseis comunidades é que
entdo denominarei de Complexo da Maré a favela que segue do

“ O texto de Blanchot que a referencia é BLANCHOT, Maurice. La communita

inconfessabile. Milao: Feltrinelli, 1984. Na passagem seguinte, ndo ha mencéo a qual
texto de Tonnies serviu de referéncia a sua citacéo.
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Conjunto Esperanca ao Centro Social Marcilio Dias. Nos demais
casos, usarei propositadamente a categoria favela, para afirmar o uso
gue os préprios moradores, em sua maioria, consagram, despindo-o
tanto quanto o faco com a categoria complexo do seu entendimento
pejorativo mas o imbuindo de uma carga politica que vai ao encontro
de suas reivindicacdes junto ao poder publico. E Burgos [2006:30-1]
quem lembra que “Com presencga informal no mercado de trabalho e,
portanto, desconectada da luta operaria, a categoria favelado
emprestava uma identidade coletiva aos excluidos, dando-lhes maior
possibilidade de lutar por direitos sociais.” Assim, este uso € admitido
conscientemente pelos moradores nos momentos em que
guestionavam as condi¢des de vida em suas localidades, ainda que
no dia-a-dia seja reiteradamente rejeitado, pela carga negativa que
ostenta. As oscilagcfes entre a aceitacdo e o desprezo sédo algo que
particularmente me interessa na analise que ora desenvolvo. A elas,
retornarei mais adiante, no momento em que me debrucar sobre o
discurso dos meios de comunicacdo, em especial, me detendo na
instrumentalizacdo destas categorias pelos editores do jornal Unido
da Maré, j4 no inicio da década de 1980.

Definicdo burilada do objeto e procedimentos de andlise

A partir das dificuldades surgidas na sempre fragil
aproximacgédo entre pesquisador e objeto de pesquisa sobretudo em
guadros etnograficos, e dado o tempo de pesquisa para a execugao
de uma dissertacdo de mestrado, tempo este que na prética se
mostrou exiguo, foi imperioso que o recorte do objeto fosse melhor
delimitado, de modo que me pareceu inviavel cobrir todos os meios
de comunicacdo comunitaria nas 16 comunidades que conformam a
area da Maré. Assim, a fim de cobrir o maior espacgo possivel e de
distingui-los por nivel de importancia no aspecto que ora analiso, qual
seja, a construcdo de uma identidade comum a partir do modelo de
participacdo cidada nos meios de comunicacdo, me propus a
trabalhar com seis veiculos especificamente, sendo dois impressos,
dois radiofénicos e outros dois que optei denominar de multimidia.
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S&o, portanto, seis meios de comunicacdo sempre trabalhados em
conjunto, a partir de trés pares comparativos, sobre os quais falarei
em seguida. Antes, comentarei brevemente o mapeamento inicial
desses veiculos surgidos ao longo das Ultimas trés décadas na Maré,
gue, sem duavida, me levou a selecionar algumas das iniciativas que
entendo por mais representativas dessa dita experiéncia jornalistica
cidada.

Entre os autores que tém trabalhado diretamente com a
Comunicacdo na Maré, André Luis Esteves Pinto e Carla Baiense
Felix, vinculados a linha de pesquisa em comunicagdo comunitaria da
Eco-UFRJ, analisaram detidamente o jornal O Cidad&do. O jornal O
Cidadao, que inicia suas atividades em 1999, traz o slogan “o jornal
do bairro Maré”*, indicando claramente como trabalha a “identidade”
e o “senso de pertencimento” de seu publico”. A equipe de O
Cidadao é formada por alguns poucos profissionais de jornalismo e
jovens da Maré, entre universitarios e alunos do curso de pré-
vestibular do Ceasm. Ha uma proposta de capacitacao dos jovens e
0S anuncios veiculados, além de fonte de receita para o
empreendimento, sdo trabalhados como uma “oportunidade de
familiarizagao do publico com o anunciante” e “ajudam a identificagdo
do jornal ao cotidiano da Maré™®. Nas paginas internas, as constantes
referéncias ao mareense, o perfil de um morador a cada edicdo e a
contracapa com a coluna sobre as “Memoarias da Maré” assinada pela
Rede Memoria ddo uma nogdo de como opera o jornal comunitario.
Todas as etapas de producdo sdo realizadas na favela e o jornal €

L “Em termos politico-estratégicos, a concepgdo de bairro para a regido foi adotada
pelo Ceasm por permitir pensar a Maré num sentido global — mesmo sabendo ser uma
criagdo artificial e sem discussédo politica. [...] O Cidaddo apresenta varios exemplos
desse processo de construgdo de identidade. Um caso que vale ser citado € um termo
inventado [...] pelo jornal para se referir ao morador: € a palavra mareense.” [PINTO,
2004:129-30].

2 As expressdes foram retiradas do projeto O Cidaddo apresentado ao Programa de
Mecenato do Ministério da Cultura [mimeo, 2005-6].

. projeto apresentado ao Programa de Mecenato do Ministério da Cultura [mimeo,
2005-6].
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viabilizado através de uma parceria com a editora Ediouro, para a
impressao da tiragem de 20 mil exemplares.

Antes dessa iniciativa, o jornal da ong Maré Limpa, que
atuava nas areas da saude e do meio ambiente [PINTO, 2004] teve
vida curta. Um dos casos que selecionei para estudar, o jornal Unido
da Maré, que circulou entre 1980 e 1983 e era mantido por moradores
do Parque Unido, é citado por Claudia Rose Ribeiro da Silva em sua
dissertacdo Maré: a invengdo de um bairro [siLvA, 2006:106] como o
“primeiro instrumento de comunicagdo dos moradores a trabalhar a
concepgao de um bairro a partir das localidades da area da Maré” e a
afirmar “a idéia de uma area global, formada por diversas localidades,
unidas ndo apenas pela geografia, mas principalmente pelas
guestdes politicas que faziam parte de uma agenda comum”. O Unido
da Maré fornece pistas ndo s sobre a organizacdo e redacdo de
suas edi¢cdes, mas sobre a circulacdo de outros impressos que lhe
eram contemporéneos. Nos textos do jornal, ha referéncias a um
outro impresso, intitulado O Faveldo, coordenado pela Pastoral de
Favelas da Arquidiocese do Rio e que envolvia grupos de diversas
comunidades, ndo apenas da Maré; e a um “jornalzinho” produzido
pelo Grupo Jovem da Nova Holanda — trata-se do Jornal da Chapa
Rosa, um panfleto organizado pela chamada chapa rosa, um grupo
liderado por Eliana Sousa Silva, ex-presidente do Ceasm e ex-
coordenadora da Rede Educac¢é@o. A Chapa Rosa, assim conhecida
por menc¢éo a participacdo feminina em seu nicleo, assumiu em 1984
e até 1988, a Associacdo de Moradores da Nova Holanda, apds um
periodo conturbado de administracdo da Fundacdo Ledo XllI, e
realizou uma série de transformacgfes no espaco da comunidade [cf.
CARVALHO, 2005]. Para divulgar suas idéias, da mesma forma que o
Unido da Maré procurava divulgar suas criticas ao Projeto Rio, € que
o grupo decidiu criar o jornal.

O que se observa com alguma facilidade é que, em geral,
projetos de comunicacdo comunitaria, por razées de se apresentarem
claramente como projetos politicos, costumam estar de algum modo
vinculados a ongs, associa¢cdes de moradores, partidos politicos ou
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instancias religiosas. E o caso, por exemplo, de O Cidadao,
idealizado pelo grupo que fundou o Ceasm; do jornal Nova Amace, da
associacdo de moradores do Conjunto Esperanga [PINTO, 2004]; mas
também de meios ndo-impressos, como a radio Maré Fm, que foi por
um periodo vinculada a Associagdo de Moradores do Morro do
Timbau; a Radio Devas, mantida pela ong de mesmo nome**; a radio
de caixinha® Ebenezer, cujo diretor é o pastor evangélico Antdnio
Carlos, o Mininho; e mesmo a Tv Maré, um projeto idealizado
inicialmente pela Céritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro® e

* A oNG Devas “iniciou seus trabalhos em 1998, a partir de um grupo de mulheres
jovens e adultas portadoras de hipertensdo atendidas por um programa de saude da
Prefeitura do Rio de Janeiro. Inicialmente, a iniciativa incluia apenas o auxilio médico.
[...] Naturalmente, as atividades se ampliaram para o publico adolescente. A partir dai,
foi criado o Grupo de Danca Afro, de Percusséo e de Teatro e o projeto O futuro é hoje,
para trabalhar a prevencdo da gravidez precoce, as doengcas sexualmente
transmissiveis, HIV/AIDS, uso e abuso de drogas e violéncia de género.” Para mais
detalhes, cf. Devas. In: Devas — Desenvolvimento de Projetos Comunitarios.
Disponivel em:

<http://www.devas.org.br>. Acesso em: 30 de mar¢o de 2008.

5 A Maré conta hoje com quatro radios de caixinha em funcionamento: a Radio Pirata
(60 caixinhas espalhadas pelas comunidades da Praia de Ramos e Roquete Pinto), a
Réadio Transmania (50 caixinhas espalhadas a partir da Vila do Jodo por mais trés
comunidades), a Radio Ebenezer (com 20 caixinhas espalhadas pelo Parque Uni&o) e
a Radio Comunidade (instalada na Rua Teixeira Ribeiro, na Nova Holanda).
Informagdes sobre essas radios podem ser conferidas tb. na edigdo 22 do jornal O
Cidadao (julho de 2002), em artigo intitulado Na onda das radios de caixinha.

“ “A Caritas Brasileira faz parte da Rede Caritas Internationalis, rede da Igreja Catdlica
de atuagdo social composta por 162 organizagBes presentes em 200 paises e
territérios, com sede em Roma. Organismo da CNBB — Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil, foi criada em 12 de novembro de 1956 e é reconhecida como de
utilidade publica federal.

“Atua com diversas cores e sotaques, com uma mistica e um trabalho ecuménicos.
Seus agentes trabalham junto aos excluidos e excluidas, muitas vezes em parceria
com outras instituicbes e movimentos sociais. [...]

“Fundada pelas méaos de Dom Hélder Cémara, entdo secretario-geral da
Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), em 12 de novembro de 1956, a
Céritas nasce com o0s objetivos de articular nacionalmente todas as obras sociais
catdlicas e coordenar o Programa de Alimentos doados pelo governo norte-americano
por meio da CNBB.” Para mais detalhes, cf. Quem somos. In: Céritas Brasileira.
Disponivel em:
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mantido pelo mesmo grupo que tomaria parte na criagdo do Ceasm
anos depois. Apenas no caso de algumas radios comunitarias, entre
radios de antena e de caixinha, € que ndo se pode encontrar
vinculacdo social, politica ou religiosa aparente. O modelo de
negocios e administracdo dessas radios, contudo, é 0 que esta mais
proximo de questionar a légica da comunicagcdo comunitaria, na
medida em que se constituem como veiculos privados localizados na
comunidade. Mesmo a Maré Fm, um dos casos que estudarei a seguir
e que foi fechada pela Policia Federal em fins da década de 1990; a
Radio Progressiva FMm, que deu origem a Associacdo Comunitaria e
Escola de Radio Progresso (Acerp), com programacao voltada para o
publico jovem [cf. PINTO, 2004; siLva, 2008]; ou radios de caixinha
como a Réadio Pirata, da Praia de Ramos, e a Radio Transmania, da
Vila do Jodo, sdo experiéncias que ficam numa espécie de meio do
caminho entre a comunicacdo comunitaria e os veiculos comerciais.

Para além do impresso e do radiofénico, em se falando de
meios comunitarios, os veiculos audiovisuais s&o mais restritos, uma
vez que o preco dos equipamentos e a falta de capacitacdo técnica
para opera-los constitui uma forte barreira a este tipo de experiéncia.
Contudo, no caso da Maré, a proposta de uma atividade de video
popular teve o incentivo inicial da Céritas e acabou culminando no
grupo da Sociedade Cultural Tv Maré, que produzia pequenos
programas em VHs sobre o cotidiano da favela e os apresentava aos
moradores em reunides publicas, acabou se tornando referéncia em
muitos sentidos e, de certa forma, pode ser considerada o embrido do
Museu da Maré, j4 que o grupo que o coordena engloba alguns dos
realizadores do antigo projeto de tevé comunitaria. Pela proximidade
ideoldgica entre as propostas da Tv Maré e do Museu da Maré, optei
por iniciar meu trabalho com uma analise dos livros de registro dos
visitantes e de sugestdes e impressées sobre o museu, cujas copias
obtive junto ao Departamento de Museus e Centros Culturais do
Iphan, com autorizacéo expressa da coordenacao da Rede Memdria.

<http://www.teste.caritasbrasileira.org/quemsomos.php>. Acesso em: 26 de janeiro
de 2008.
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Naquele momento, compreendi que trabalhar com o museu como
uma ferramenta de comunicacdo era mais do que inevitavel, era
imprescindivel. Nao sé pela proximidade surgida a partir do trabalho
desenvolvido por meu pai e pelo grupo que envolvia Carlinhos,
Claudia Rose e Luiz Anténio, mas também pelo alcance midiatico
obtido pelo Museu da Maré, no debate veiculado na imprensa sobre o
primeiro museu em favela. O fluxo intenso de visitantes das proprias
comunidades da area da Maré, a experiéncia sensorial de
vivenciagao e “decodificagdo” — uma evidente aproximacdo no sentido
de que ambos trabalham como se se houvesse operado um
deslocamento no tempo e no espaco (meios também de transporte) —
e a continuidade que de certo modo 0 museu representa para as
atividades da Tv Maré me fizeram acreditar que seria importante trata-
los comparativamente, razdo pela qual optei classificd-los em uma
categoria comum, a que denominei de multimidia.

A partir dai, concentrei meus esforcos em selecionar 0s
demais pares de andlise. Entre os jornais impressos, escolhi me deter
sobre O Cidadao por se tratar, possivelmente, do mais bem-sucedido
caso de jornal comunitério hoje em plena operacdo, circulando ha
praticamente dez anos. Pela sua vinculagdo com o Ceasm, O
Cidadao claramente é devedor da experiéncia do Jornal da Chapa
Rosa e também das idéias levantadas pelo grupo da Tv Maré. Por
isso, com o0 objetivo de aumentar a abrangéncia de minha andlise,
escolhi tratar também do jornal Unido da Maré, cujas edi¢Bes solicitei
e obtive permissdo para reproducdo a partir dos exemplares
preservados no Arquivo Orosina Vieira. Para completar a analise
sobre o jornal O Cidadao, utilizei-me ainda dos trabalhos produzidos
por André Luis Esteves Pinto sobre o tema [cf. bibliografia] e das
edi¢Bes originais do jornal, tanto as que consultei em visita ao Adov
guanto as que possuo comigo.

Por fim, sobre os meios radiofénicos, optei por trabalhar com
0s casos da Maré FM e da R&dio Progressiva. Em determinado
momento, cheguei a pensar em trabalhar também com a radio de
caixinha Trans Maré, primeira da regido a trabalhar com servico de
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alto-falantes. Mas, pelas dificuldades de acessar seus realizadores e
de encontrar fontes de pesquisa que me auxiliassem nesta tarefa,
optei por abandonar este caso para concentrar-me no curioso
imbroglio que envolveu as concorrentes Maré FM e Progressiva,
ambas radios de antena que operaram ilegalmente em meados da
década de 1990. Surgida em 1995 a Maré FM se manteve
inicialmente vinculada a Associacdo de Moradores do Morro do
Timbau e mais tarde se tornou independente. Com uma programacao
bastante organizada e um modelo que se aproximava cada vez mais
das radios comerciais, ela concorria com pelo menos outras trés
emissoras da regido, entre elas a Radio Progressiva FM. Em 1999,
foram recebidas seguidas denlncias anénimas acusando a Maré Fm
de estar operando irregularmente, acima da poténcia permitida, e,
apos uma investigacdo da Delegacia Regional do Ministério das
Comunicagdo (DRMC), a radio foi fechada pela Policia Federal em
uma operacdo em conjunto com fiscais da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel), que resultou na prisdo em flagrante de
seu operador de audio e na apreensdo dos equipamentos de
transmissdo. O processo foi julgado em 2005, com a absolvi¢cdo do
acusado. A rivalidade entre as duas radios, no entanto, se faz
presente ainda hoje, no momento em que a Associacdo Comunitéria
e Escola de Radio Progresso (Acerp) acaba de adquirir, em 2007, do
Ministério das Comunica¢bes autorizacdo de funcionamento para
operar com nome e freqiiéncia que antes eram utilizados pela Maré
FM (105,9MHz).

Assim, escolhi referenciar-me na passagem do Génese
biblico (“No principio era o verbo”) e nos versos de MacBeth (a vida é
“uma estoria, contada por um idiota, cheia de som e fUria, significando
nada”) para compor minha estratégia metodoldgica de repartir nesses
trés pares minha andlise. Definidos os casos com que iria trabalhar,
optei por organiza-los todos em uma sequéncia nao-cronolégica,
ressaltando a comparagdo um a um e os trés ramos de atividade, de
modo que teria liberdade para me reportar a experiéncias correlatas a
qualquer tempo no decorrer da dissertacdo. Desta forma, lancei méo
da origem tecnoldgica destes meios — imprensa escrita (século xvi),
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radio (inicio do século xx) e televisdo (década de 1940) — para
trabalhar, no primeiro par (o verbo), os jornais Unido da Maré e O
Cidad&o; no segundo par (o som), as radios Maré Fm e Progressiva
FM; e, no terceiro par (a faria*’), a Tv Maré e o Museu da Maré. Foi
assim que cheguei as partes em que divido esta dissertagéo, partes
que, em esséncia, estdo interrelacionadas, mas que, por se
distinguirem, reforcam o carater hipertextual de que pretendi lhes
imbuir.

*k%k

Para investigar a hipotese central do projeto que culminou
nesta dissertacdo e empreender minha investigacdo em campo,
concentrando-me sobre 0s estudos de caso apresentados acima,
prossigo com uma pesquisa documental em conjunto com uma série
de entrevistas com liderancas comunitéarias e alguns dos principais
atores envolvidos na producdo, no planejamento e na gestdo desses
meios de comunicacdo comunitaria. Em alguns momentos, foi
necessario recorrer ndo somente a estes métodos, como também a
observacéo participante — que me permitiu constituir uma relacdo de
confianca e abrir o leque de possiveis contatos para a evolucdo da
pesquisa. Na medida do possivel, reforco ainda a andlise com um
subsequente acompanhamento do noticiario a época na grande midia
€ uma contextualizacao histérica e social do periodo relatado.

Meu trabalho é essencialmente de carater qualitativo, mas
julgo que ele possa compreender etapas de analise quantitativa de
dados, como por exemplo foi o caso do capitulo em que trato do livro
de registro dos visitantes do Museu da Maré. Nao sé nos dados
estatisticos do Censo Maré 2000, mas também em etapas qualitativas
da pesquisa, tenho podido me valer de uma série de documentos
produzidos pelo Ceasm, como o livro de Instituicbes do bairro Maré:

4T A faria, aqui, obviamente em um sentido metaférico, busca representar o contato
sensorial e a experiéncia de vivenciacdo levados a cabo a partir da multimidialidade da
TV Maré como do Museu da Maré. Estou, é claro, usando o termo em um juizo poético,
tal como MacBeth na classica tragédia de Shakespeare, sem qualquer mencéo de
interpretacédo pejorativa.
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dados gerais [cEASM, 2003a], o Livro de contos e lendas da Maré
[cEAsSM, 2003b] e as proéprias edi¢des do jornal O Cidadao.

A pesquisa documental a que me refiro tem lugar sobretudo
no acervo do Arquivo Orosina Vieira (Adov), ja parcialmente
organizado pela equipe do Ceasm, e é complementada por dados
empiricos levantados em teses e dissertacfes, além de informacdes
colhidas em arquivos e bibliotecas publicas, como a Biblioteca
Nacional (BN), e com os proprios entrevistados. No Adov — sobre o
qual Claudia Rose comenta destacando “o quanto é necessaria uma
politica que favoreca a organizacdo de arquivos populares e
comunitarios” [siLvAa, 2006] —, tive oportunidade de levantar as
edicbes dos jornais Unido da Maré e O Cidadao, além de materiais
impressos, de audio e video relativos ao meu interesse de pesquisa,
em especial alguns dos programas editados e videos brutos
produzidos pelo grupo da Tv Maré, e documentos sobre a histéria da
regido de modo geral, que muito auxiliaram em minha pesquisa.
Também no Adov, cujo acervo foi inteiramente constituido de
doacBes de moradores e reproducbes de materiais de arquivos
publicos, obtive autorizacdo para digitalizar e/ou reproduzir
documentos do préprio arquivo para consulta pessoal. Por ainda nédo
estar inteiramente inventariado e por contar com apenas um
profissional arquivista e dois outros jovens auxiliares, tive algumas
dificuldades iniciais em reconhecer o material com o qual eu estaria
trabalhando. Mas a imersdao mais profunda no campo, nesse sentido,
me valeu uma intimidade maior com os responsaveis pelo arquivo, de
modo que meu acesso acabou aos poucos sendo facilitado.
Entrevistados, como Alceu José da Silva (0 Teteu), e contatos de
campo, como Luiz Antdnio Oliveira, foram também importantes para
me indicar ainda vias outras de acesso a documentos fundamentais
para o desenvolvimento desta pesquisa.

Por dltimo, pensando na pratica da histéria oral como
producdo de fontes que me auxiliariam no processo de pesquisa e
mapeamento histérico dos meios de comunicacdo comunitaria da
Maré, sobretudo no que tange aos meios radiofonicos e televisivos,
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como € o caso das radios comunitarias e da Tv Maré, uma vez que a
informacdo sobre estes meios naturalmente era mais escassa, as
entrevistas serviram para esclarecer razdes que a analise documental
ndo me satisfez. Seguindo, portanto, uma metodologia de entrevistas
tematicas de historia oral, procurei levantar, na medida do possivel, a
histéria de vida de cada um dos entrevistados até que tal histdria
culminasse em sua participacdo nos meios de comunicacdo em que
ora me detenho. Estas fontes constituidas somaram ao esforco da
pesquisa a memdria da prépria comunidade — passo importante,
sobretudo no que tange aos meios radiofénicos e televisivos, cujo
produto jornalistico ndo se materializa em fontes impressas e cujos
suportes materiais (fitas cassete e VHS) exigem condicbes de
armazenamento muitas vezes ndo contempladas®® por seus
mantenedores.

Quero crer que, apoiados em extenso levantamento tedrico-
bibliografico, estes dados empiricos dardo conta de trazer a luz a
guestdo do jornalismo cidaddo de base comunitaria, 0 que, a0 meu
ver, proporcionara um entendimento maior sobre o papel do jornalista
como equivalente ao de um “cidadao profissional’; que faz de seu
oficio o exercicio de cidadania que os outros potenciais cidadédos néo
conseguem (ou nao se interessam por) efetivar’ [LATTMAN-WELTMAN,
1992:125-6]. A relacdo entre o ethos jornalistico, que define critérios
de noticiabilidade, e a accountability, tanto no sentido de prestagéo de
contas do poder publico ao jornalista quanto de prestacédo de contas
do jornalista a opinido publica, encontram nesta pesquisa um dos
focos principais de atencdo. No instante, portanto, em que sou
colocado diante de um esfor¢o de consolidagdo de uma identidade
mareense como uma tatica de apropriacdo politica e cultural de um
determinado grupo, estou em verdade também me questionando
sobre até que ponto este esforco pode resultar em beneficios
concretos no ambito da conquista da cidadania por parte de uma

“® No caso da Tv Maré, por exemplo, boa parte do material gravado se perdeu por
conta da proliferagdo de fungos nas fitas magnéticas. As fitas com programas gravados
da Trans Maré e da Maré FM na década de 1990, por sua vez, ainda ndo puderam ser
localizadas.
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populagdo socialmente excluida. Em minha compreensédo, e esta
seria apenas mais uma hipotese de trabalho, tal tatica € permeada
pela necessidade de encontrar um ponto comum de origem, ainda
que um ponto abstrato como a “Maré”, para s6 entdo dar vazao ao
exercicio ou a busca dos direitos plenos da cidadania.

Ha um romantismo cultural de esquerda, cada vez mais
prevalente nos estudos culturais e de midia, que vé todas as
formas de expresséo cultural de origem popular [grassroots]
como ‘resisténcia’, embora resisténcia a qué, nao esteja muito
claro. O problema aqui é duplo. Aceita-las como resisténcia ndo
evita o problema de que tanto as formas quanto 0 sucesso
potencial dessa resisténcia podem ser determinados pelo
sistema ao qual se resiste. Segundo, esta interpretagdo falha
em levar em consideracé@o o elemento de ndo-reconhecimento
que Bourdieu identificou, ao meu ver precisamente, como
essencial para a relativamente tranquila reproducdo de um
sistema de relacdes sociais com base na interagdo de agentes
inteligentes. [GARNHAM, 1999:373, tradug&o minha]

Concordando com Nicolas Garnham [op. cit.], prefiro me
referir a experiéncia jornalistica do “jornalismo cidadao” como uma
experiéncia em busca do auto-reconhecimento, da constru¢éo de
uma identidade prépria e particular — portanto, que naturalmente se
indispde com a ldgica da reproducdo social do sistema —, do que
entendé-la pura e simplesmente como uma forma vazia de

resisténcia.



