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Stone Alive em Lisboa: audiodescricao e media¢ao para a
fruicao estética no museu

Roberta Fagundes Gongalves!

Stone alive in Lisbon. Audio description and mediation for aesthetic
enjoyment in the museum

A audiodescricdo e o museu

A audiodescricdo é um tipo de traducdo intersemidtica que possibilita traduzir signos
visuais em signos verbais. Ou seja, é a traducdo de imagens em palavras. Como um recurso de
tecnologia assistiva, a audiodescricao surgiu na década de 1980 no contexto dos estudos sobre
as técnicas e processos para favorecer o acesso de pessoas cegas ou com baixa visdo a conteudos
imagéticos. Esses estudos da area da Traducgdo Visual, iniciaram no contexto do cinema, teatro e
outras producdes audiovisuais (MIANES, 2016).

No entanto, Felipe Mianes afirma que “desde que existe o primeiro cego no mundo,
existe um descritor” (MIANES, 2016, p.2). Essa afirmacdo é importante, pois nos leva ao principio
da nossa existéncia enquanto seres constituidos e tocados pelo mundo das palavras. Como seres
de linguagem, seres falantes, nos distinguimos pela possibilidade de representar e criar imagens
mentais a partir das coisas. E importante destacar, que mesmo os videntes na sua primeirissima
infancia, dependem de uma referéncia de cuidado que lhes apresente e descreva o mundo
através das palavras. E através das nomeacdes, enderecamentos e demandas que vamos
compondo nossos contornos e representagdes mentais. Uma vez constituido esse aparelho de
linguagem, ou psiquismo, inaugura-se a possibilidade de novas construgdes, ou seja, a
possibilidade de compor novos textos, novas ideias e novos pensamentos sobre nés mesmos e
sobre o mundo que nos cerca, sempre em relagao.

Por sua vez, o museu, como o conhecemos hoje, surgiu no contexto da Modernidade
tendo contribuido para a divulga¢do do conhecimento cientifico e para a construgdo das
identidades nacionais e representagdes sociais, a partir da conservagado e preservagao de objetos
e colegBes. As vitrines dos museus, repletas de objetos arqueoldgicos e artefatos de civilizagdes
passadas ou distantes, bem como as telas de pintura com representa¢cbes de momentos
histéricos, concentraram, em um espaco fisico delimitado, as narrativas escolhidas para ndo
serem esquecidas. Nesse sentido, os museus tradicionais souberam explorar a visualidade
qguando ainda ndo haviamos chegado a era audiovisual e digital.

Ao longo dos dois ultimos séculos, os museus se consolidaram como instituicées que
servem para comunicar histéria, cultura e informacGes acerca de tematicas nacionais e
internacionais. Uma ferramenta social importante para a preservacdo da memoria coletiva, e
que ao longo do tempo privilegiou sua comunicacdo através do sentido da visdo. O tato no
contexto dos museus tradicionais modernos, por exemplo, foi relegado a ato proibido.

No entanto, a partir de meados do século XX os museus foram pressionados por
profissionais e pelas insurgéncias de movimentos sociais, a um reposicionamento quanto a sua
funcdo social e o seu papel educativo junto a comunidade. Fato decorrente da turbuléncia do
pos-guerra e impulsionado pelas possibilidades de abertura democratica enfatizadas pela
Declaragao Internacional dos Direitos Humanos (ONU, 1948).

Ao considerar o acesso a educac¢do e a cultura como direito universal de todos os
cidaddos, os museus precisaram se adequar as diferentes formas de percepgao de seus acervos
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e acgles, incluindo as demandas especificas de pessoas com algum tipo de deficiéncia ou
necessidade especifica. No contexto atual, o museu é reconhecido por seu potente papel no
favorecimento da inclusdo social, apesar das a¢des ainda serem incipientes e impulsionadas
pelas legislacdes e acordos nacionais e internacionais. Um exemplo é a Convencgdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2008), a qual muitos paises, entre eles Brasil e
Portugal, tornaram-se signatarios.
Como nos lembra Amanda Tojal (2010):

O museu, como instituicdo publica, deve ter

como objetivo ndo somente a preservacao

do patrimonio cultural nele abrigado, como

também o importante papel de promover

acdes culturais enfocando o seu potencial

educacional e de inclusdo social, atuando

como agente de conhecimento e fruicdo do

patrimoénio histérico, auto-reconhecimento

e afirmacao da identidade cultural de todos

os cidaddos, independentemente de suas

diversidades (TOJAL, p.1).

Tojal (2010) defende que a comunicacao museoldgica deve abranger diferentes formatos
para efetivar o compromisso com “uma visdo democratica e multicultural” (Tojal, 2010, p.1) que
contemple todos os publicos. E, para isso, deve fazer uso de recursos multissensoriais (Tojal,
2010). A autora reforga ainda o papel essencial da mediagdo por um agente facilitador ligado ao
nucleo educativo do museu, de forma a proporcionar uma melhor vivéncia sensorial e uma
melhor compreensdo no que diz respeito ao conhecimento e fruicdo do objeto cultural.

Para Tojal (2010), a funcdo educativa do museu, considerado um espaco de educacdo
nao-formal, deve seguir os preceitos do movimento da Educacdo Inclusiva, considerando de
forma mais ampla a Inclusdo Social (Tojal, 2010). Isso se deve porque as a¢des culturais tém um
alcance maior, com a possibilidade de impactar politico, social e economicamente a sociedade
(Tojal, 2010).

Josélia Neves (2010), por sua vez, ressalta o uso privilegiado da visdo no contexto dos
museus, a partir do século XIX, como consequéncia da énfase exacerbada na intelectualidade do
saber a partir deste periodo. Segundo Neves (2010), o contato fisico direto com objetos raros,
por exemplo, pratica comum nos séculos XVII e XVIII, foi substituido pelo distanciamento
caracteristico do ato de ver, em detrimento da experiéncia sensorial em si. Esse distanciamento
entre o objeto e o olhar, instituiu um imaginario de sacralidade desses espagos e o privilégio de
poucos em terem acesso a tais reliquias e tesouros preservados e guardados nos museus, para
a aquisicdo, através deles, de um conhecimento racional e universal sobre as coisas (Neves,
2010).

Josélia Neves (2010) destaca que a experiéncia vivencial e a interatividade voltaram a ter
destaque na sociedade contemporanea. Devido a avidez e a exigéncia de publicos que buscam o
que ela chama de “sensagbes fabricadas” (Neves, 2010, p.187) que os leve para fora de si, os
museus tém buscado explorar tais experiéncias interativas. Considerando esta nova demanda, a
autora também defende os recursos multissensoriais para auxiliar a comunicacdo nos museus.

Para o publico ndo-vidente, no entanto, as acGes museoldgicas que consideram outras
formas de comunicac¢do e percepg¢do sdo imprescindiveis para a propria garantia do direito de
acesso a cultura e ao patrimonio. Nesse sentido, Josélia Neves (2010) afirma que o ato de ver
precisa ser re-equacionado. Ela cita Gregory (Gregory apud Neves, 2010) para afirmar que é no
cérebro que a visdo acontece, através de impulsos elétricos, ou seja, pequenos sinais de
diferentes frequéncias, transmitidos por drgdos sensoriais diversos. Portanto, o que a autora
chama de “visdo ndo-ocular” pode ser proporcionada por outros sentidos, além dos textos
descritivos, permitindo, assim, o enriquecimento de todos e todas pela experiéncia.
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A partir das consideracbes acima, o texto segue com a apresentacdo dos principios
basicos da audiodescricdo, considerando esta como um recurso assistivo essencial para o
atravessamento das barreiras comunicacionais encontradas pelas pessoas com deficiéncia visual
nos espagos de cultura e museus. Em seguida, o texto se propde a apresentar alguns conceitos
gue permitem pensar o préprio encontro entre as pessoas e a mediagdo, como uma pratica de
acessibilidade (Alves & Moraes, 2018). Logo apds, é feita uma breve contextualizacdo e o relato
sobre uma visita mediada com audiodescri¢ao realizada na exposicdo de arte contemporanea
STONE ALIVE. Uma Interpretagdo Cultural da Pedra com a curadoria de Marta Jecu, no Museu
Geoldgico de Lisboa.

A exposi¢do, que foi apoiada pelo Centro de Estudos Interdisciplinares em Educagdo e
Desenvolvimento (CeiED) da Universidade Lusofona (ULusdfona), pela Dire¢do Geral das Artes
(DGArtes) e pela Temporada Portugal-Franga 2022, realizou uma parceria com o curso Introdugdo
a Audiodescrigdo em Museus e Espacos Expositivos ministrado pela audiodescritora e formadora
Eliana Franco. A realizacdo do curso, que incluiu a elaboracdo de guides pelos alunos, com a
supervisdo da formadora e a consultoria da audiodescritora-consultora Elizabet Sa, possibilitou
a participacdo de pessoas cegas ou com baixa visdo numa visita mediada. A a¢do contou com a
presenca de trés pessoas com deficiéncia visual, entre elas Paulo Reis Simdes, um dos alunos do
curso.

Os principios basicos da audiodescrigdo como técnica

Felipe Mianes (2016) ressalta que a audiodescricdo é um dos recursos assistivos com
maior potencial de crescimento e abrangéncia nos campos da cultura e da educacgao, e a defende
como uma importante ferramenta pedagdgica inclusiva. E a partir da tradu¢do dos contetidos
visuais relevantes, que um aluno em sala de aula tem acesso ao contelddo de forma igualitaria
com os demais alunos videntes.

No entanto, o processo de constru¢cdo de um guido de audiodescricao requer um
conhecimento especifico para que seja garantida a autonomia dos usuarios que irdo usufruir do
seu conteudo. Mianes (2016) afirma que:

Para fazer as descri¢Ges, é necessario um
trabalho de pesquisa e de conhecimento
sobre os elementos que irdo compor o
trabalho. Por exemplo, para descrever um
filme de época, o descritor tera que fazer
pesquisas sobre o figurino e todo o contexto
que cerca aquele periodo retratado, de
modo a realizar as descri¢des de modo mais
qualificado possivel (MIANES, 2016, p. 4).

Sendo assim, a formacgdo do audiodescritor é essencial. Para Francisco Lima (2011) em
seu texto sobre os principios basilares da audiodescri¢do, a traducgdo visual é um trabalho
intelectual do tradutor, portanto, este deve ter liberdade para construir através das palavras um
texto que possibilite a construgdo mental de uma imagem pelo préprio destinatario usudrio. Para
o autor, a técnica da audiodescrigdo ndo pode ter a rigidez de uma normatizacdo, porém deve
ser balizada por principios e diretrizes basicas tanto para a sua producdo, quanto para a sua
locucdo (Lima, 2011).

Segundo Lima (2011) a construcdo da audiodescricdo deve levar em conta o
empoderamento do usuario, considerando este como um espectador como outro qualquer, e
ndao um mero recipiente de informacdes. O trabalho de um audiodescritor passa pela construcdo
de um texto pautado pelo uso de palavras concisas e objetivas, claras, corretas, especificas e
vividas. A escolha das palavras tem um importante papel, de forma a tornar possivel a apreensao
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de um conteudo visual na mente de quem nao vé com os olhos. A concisao do texto, por sua vez,
ajuda com que o usuario tenha acesso a uma informacdo relevante sem que o excesso o disperse
ou canse.

Em uma audiodescricdo empoderativa, o guido é construido de forma que o usuario,
publico alvo deste recurso, tenha acesso as informag0es visuais para que chegue as prdprias
conclusdes de forma autdbnoma. Portanto, a audiodescri¢do é a tradugdo do que se vé e também
a escolha do que nao é preciso descrever. Para Francisco Lima (2011):

Enxergar um evento nao basta para traduzir;
descrever um evento, no sentido comum do
verbo ndo significa dudio-descrever. Para que
haja uma 4udio-descricdo, a descricao,
enquanto traducdo visual, precisa visar ao
empoderamento da pessoa com deficiéncia,
deve resguardar valores éticos como o de
ndo a censura linguistica ou imagética, de
ndo a subestimacdo do cliente, e de ndo a
apropriacao deste, como uma mera fonte de
renda, a quem se atrela ao servico da audio-
descrigdo (Lima, 2011, p. 42).

Na construcdo do texto da audiodescricao, é preciso ter em conta que o usuario é quem
ird inferir, interpretar e avaliar o que esta sendo exposto. Por isso, o audiodescritor precisa ser
um bom observador de forma que possa trazer para o roteiro ou guido os elementos mais
relevantes a serem descritos, mas sem interpretar ou atribuir juizos de valor. Além disso, a
guantidade de informacgdo na construcdo do guido também deve ser levada em conta.

A diretriz de empoderamento traz um dos pontos mais desafiantes para as a¢des de
inclusdo e acessibilidade. Ela perpassa as barreiras atitudinais caracterizadas por estereétipos,
estigmas e discriminagdes, que dificultam ou impossibilitam a convivéncia e inclusdo das pessoas
em sua diversidade nos espagos compartilhados. E para que as barreiras atitudinais sejam
eliminadas, é fundamental a sensibilizacdo da sociedade e a promogdo de uma convivéncia que
contemple diferentes modos de ser e existir, assegurando a diversidade humana.

No texto ‘Arte, Educagdo e Inclusdo: Orientagdes para Audio-Descrigio em Museus’ de
2012, Francisco Lima afirma que a audiodescricdo, tecnicamente produzida e despida de
barreiras atitudinais, possibilita a inclusdo cultural de pessoas com deficiéncia visual (Lima, 2012,
p. 1). Para o autor, a arte é uma via de socializagdo humana, construtora do desenvolvimento
cognitivo e intelectual, assim como a cultura em geral e a educagdo. Portanto, garantir o acesso,
a produgdo, a participagdo e a fruicdo de todas as pessoas as agdes em museus e espagos
culturais é uma forma de fazer justica social.

Por fim, vale ressaltar que a construcdo de um bom guido depende também da
participacdo de um audiodescritor consultor. E importante lembrar que um consultor em
audiodescri¢do é sempre uma pessoa com deficiéncia visual, mas essa caracteristica ndo basta.
A formacdo em audiodescricdo da pessoa com deficiéncia visual é essencial para que se tenha
uma base de principios para a inferéncia, avaliacdo e construcdo conjunta com o audiodescritor
guionista. Conhecer as possibilidades, as técnicas e estilos da audiodescri¢do se faz necessario
para que seja possivel balizar uma opinido e uma co-autoria na construcdo do texto descritivo
de forma mais eficaz.

A mediagdo e o encontro como uma pratica de acessibilidade

O texto ‘Abordagem da Enagdo no Campo da Deficiéncia Visual’ de 2009, chama a
atencdo para a sobrevalorizagao do sentido da visdo na sociedade contemporanea e o associa
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com uma teoria bem especifica que geralmente ndo é apontada ou questionada, o modelo da
teoria da informacdo (Kastrup; Carijé & Almeida, 2009). Este modelo cognitivista parte da
perspectiva de que “conhecer é processar informagdes provenientes do mundo externo”
(Kastrup, Carijé & Almeida, 2009, p.114) seguindo a premissa de que existe um mundo ou
realidade pré-existente, que independe do percebedor (Kastrup; Carijé & Almeida, 2009).

Segundo as autoras e autores, na légica do modelo pautado na teoria da informacao, a
visdo deixaria os videntes em vantagem sobre aqueles que ndo véem por receber cerca de
oitenta por cento das informagdes captadas pelos sentidos (Kastrup; Carijé & Almeida, 2009). Os
autores afirmam que esta teoria, também denominada de cognitivismo computacional, seria
uma versdo nova do behaviorismo e a sua légica do estimulo - resposta (Kastrup; Carijo &
Almeida, 2009). Tal teoria, segundo os autores, é visuocéntrica, pois coloca a representacdo do
mundo dos videntes como a mais adequada por estes receberem um maior nimero de
informacdes. Essa concepc¢do, no entanto, coloca a forma de percepcao da pessoa vidente como
a mais plena, natural, ou seja, normal (Kastrup, Carijé & Almeida, 2009).

Porém, a “abordagem da enacdo” (KASTRUP; CARIO & ALMEIDA, 2009, p. 115) faz um
contraponto ao cognitivismo computacional no que tange ao campo da cognicdo. Segundo a
abordagem da enacdo, o sistema cognitivo é autopoiético, pois o organismo e o ambiente sdo
indissocidveis. Ou seja:

O sistema é autopoiético no sentido que ele
é auto-produzido através das a¢des que cada
organismo realiza. Neste sentido, as agoes
possuem uma dimensdo ontoldgica. Elas
configuram, num movimento de
coengendramento, o sistema cognitivo e o
dominio cognitivo. Um mesmo conjunto de
praticas configura, de modo reciproco e
indissociavel, o si e 0 mundo. (Kastrup, Carijo
& Almeida, 2009, p.115)

A abordagem da enagdo traz uma perspectiva tedrica diferente em relagdo ao
cognitivismo computacional da teoria da informagao, cujas implicagdes politicas sdo importantes
(Kastrup, Carijo & Almeida, 2009). A ideia cognitivista de que hd um mundo pronto a ser
conhecido esta enraizada na sociedade atual. Esta ideia faz coro a ideia de normalidade a partir
de um corpo padrao que dispde dos cinco sentidos, onde o sentido da visdo se sobrepde aos
demais. E o contraponto da abordagem da enagdo traz consequéncias, pois afirma a partir de
seus estudos, que “corpos diferentes constroem espacos perceptivos diferentes” (p.118).

A abordagem da enacgdo defende que ha um carater da percep¢do do mundo que requer
a vivéncia e a participacdo ativa do sujeito na construcdo deste. Mais do que representar o
mundo ou o espaco onde estamos inseridos, construimos nosso mundo e nossa realidade com
as nossas proprias agbes em relagdo com as coisas, as palavras e as outras pessoas.

Quanto a implicacdo politica que dai advém, Kastrup, Carijo & Almeida (2009) afirmam:

Se é verdade que a experiéncia da cegueira
nos confronta com a questdo da diferenga, ja
ndao podemos mais, no entanto, entender
esta diferenca apenas como falta. Antes, esta
diferenca aponta para outra forma de estar
no mundo, outro acoplamento que, assim
como o acoplamento visual, possui
limitacdes, mas também porta
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potencialidades que o vidente desconhece.
(Kastrup, Carijé & Almeida, 2009)

Sendo assim, a acdo que se propode inclusiva deve partir do pressuposto da diferenca e da
diversidade como fator constitutivo da prépria experiéncia humana.

Partindo das ideias de Kastrup e indo um pouco mais além, Camila Alves e Marcia Moraes
(2018) defendem o conceito de acessibilidade estética ao falarem sobre o que seria uma
experiéncia transformadora e efetiva do ponto de vista da acessibilidade nos espacos de cultura
e museus (Alves & Moraes, 2018). As autoras, uma mulher cega e outra vidente, nos lembram
gue quando alguém vai a uma exposicdao o que se sobrepde e fica como marca em nossa
lembranga é a experiéncia do encontro. Neste sentido, a experiéncia estética comporta muito
mais do que a simples aquisicdo de informacdes acerca de uma obra. (Alves & Moraes, 2018). A
acessibilidade estética, concebe a “mediacdo como uma pratica de acessibilidade” que aposta
no encontro entre pessoas diversas, para tecer novas a¢oes e novas narrativas sobre a prépria
concepcao de deficiéncia e capacidade (Alves & Moraes, 2018, p.589).

As autoras fazem referéncia a Hélio Oiticica e a sua proposicdo sobre a experiéncia
estética, onde uma obra de arte existe para ser encarnada e vivida (Alves & Moraes, 2018). Neste
sentido, uma exposicdo ndo serve apenas para informar, mas sim para possibilitar uma vivéncia
de surpresa, de espanto e de abertura para novos questionamentos e reflexdes, muito mais do
gue comunicar respostas fechadas dadas a priori.

A concepcdo de acessibilidade estética trazida por Alves e Moraes (2018), coloca a
mediacdo como um ponto central das praticas de acessibilidade. Para as autoras, mais do que
realizar as acessibilidades previstas e orientadas por manuais técnicos, as acdes precisam ser
realizadas com as pessoas, e ndo para as pessoas. HA um deslocamento primordial nessa
proposicdo. As acOes orientadas por essa concep¢do, tém por base a tomada do publico com
deficiéncia, o publico alvo em si, como “expert” e co-autor das praticas de mediacdo (Alves &
Moraes, 2018). A mediacdo partindo dessa premissa, sustenta um espaco de troca entre
diferentes percep¢des e concepgdes. O encontro entre pessoas com e sem deficiéncia e o didlogo
a partir de suas narrativas diversas, potencializa a transformac¢do de discursos hegemonicos ou
pré-estabelecidos em torno das vivéncias de cada um (Alves & Moraes, 2018).

Abaixo, farei um relato, enquanto participante, sobre uma visita mediada com
audiodescricdo que aconteceu no ambito de uma parceria entre um Curso de Introdugdo a
Audiodescricdao para Museus e uma exposi¢ao de arte contemporanea no Museu Geoldgico de
Lisboa. Para tanto farei a contextualizagdo de ambos antes do relato da experiéncia da visita em
si.

STONE ALIVE, uma exposicao de arte no Museu Geoldgico de Lisboa

A exposicdo de arte contempordanea STONE ALIVE. Uma Interpretacdo Cultural das
Pedras, com curadoria de Marta Jecu, foi inaugurada a quatro de julho de 2022, no Museu
Geoldgico de Lisboa. A exposicdo, que esteve em cartaz pelo periodo de um més, fez parte da
Temporada Portugal/Fran¢a 2022 e contou com obras de artistas portugueses e franceses, entre
eles Rita Gaspar Vieira; Gilles Zark; Fernanda Fragateiro; Raphaél Denis e Vincent Voillat. A
mesma exposi¢do, seguiu no més seguinte para o Musée de Minéralogie, em Paris, na Franca.

A série de exposicoes denominada STONE ALIVE iniciou em 2019 e partiu do tema da
pedra com o intuito de propor diferentes pontos de vista sobre a mesma. A curadora, Marta Jecu,
relembra que a pedra foi o primeiro suporte artistico desde os tempos mais remotos, e que, de
alguma forma, o elemento pedra continua a aparecer nas producdes de arte da atualidade, ainda
que em formatos diversos, incluindo o virtual.

No entanto, nesta exposi¢cdo em particular realizada em Portugal e Franca, a proposta foi
pensar a pedra ndo como um material artistico, mas como uma capsula que transporta
informacdes, seja num sentido espaco temporal que permite leituras e interpreta¢des culturais
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e patrimoniais diferentes, ou mesmo como um elemento que nos conecta com uma forma de
inteligéncia e conhecimento ndo-humano. Nesse caso, as obras de arte selecionadas pela
curadora para a exposic¢do, sao resultado de muita meditacdo pelos seus criadores. Tais obras,
segundo Marta Jecu, sdo o resultado de um exercicio de internalizacdo e conexdo com formas
nao-humanas de ser, que contribuiram para o alargamento do conhecimento e consciéncia dos
préprios artistas.

A escolha curatorial dos espagos expositivos para a STONE ALIVE, uma interpreta¢do
cultural das pedras deve-se ao projeto de investigacdo da curadora. Marta Jecu, que é
investigadora integrada do CeiED e professora no Departamento de Educacao em Artes Visuais
da UL, se propde a investigar o papel da arte contemporanea, e mais especificamente da arte
conceitual (do principio do século XX até os dias atuais), para o desenvolvimento de técnicas de
exposicao decoloniais e anti-hegemoénicas em museus de cultura material.

A visita mediada com audiodescri¢cao

Durante o més de junho e julho de 2022 foi realizado o curso Introdugdo a
Audiodescricdo para Museus e Espacos Expositivos com a coordenacdo da audiodescritora e
formadora Eliana Franco. O curso contou com aulas de outros profissionais brasileiros da area
da acessibilidade e inclusdo, incluindo a consultora em audiodescricao Elizabet S4. Apesar de
ser um curso independente, o mesmo contou com a parceria da exposi¢do supracitada para a
realizacdo de suas atividades praticas, incluindo uma visita presencial dos alunos a exposicao
conduzida pela curadora, e uma visita mediada com audiodescricdo aberta ao publico em geral.

O curso aconteceu em formato hibrido, ou seja, em formato online e presencial, e contou
com a participacdo de trés alunos com deficiéncia visual residentes em Portugal, além de alunos
videntes brasileiros e portugueses. A visita prévia a exposicdo, possibilitou aos participantes do
curso conhecerem as obras da exposi¢do de arte contemporanea, o espago do museu e as pegas
possiveis de serem tocadas pelos participantes. Possibilitou, ainda, escolher o melhor percurso
a ser realizado na visita que seria ofertada. Apds a elaboracdo dos guides pelos alunos, com a
consultoria realizada por Elizabet Sa e a supervisdo pela formadora, a visita foi realizada no dia
16 de julho de 2022.

A visita ofertada foi gratuita e aberta ao publico, mas apesar da divulgagdo nas redes
sociais dos envolvidos e dos grupos do Departamento de Museologia, os Unicos participantes
usudrios da visita foram Paulo Reis Simdes, aluno com baixa visdo que realizou a parte pratica do
curso como audiodescritor consultor, e mais duas mulheres, uma cega e outra com baixa visao.
As duas visitantes com deficiéncia visual, residentes em uma casa lar em um concelho vizinho,
estiveram presentes através de uma boleia oferecida por mim.

A visita foi mediada por alunos do curso que puderam estar presentes, tendo sido eu
uma das mediadoras, com a presenca e supervisdao da formadora. O inicio da agdao aconteceu
ainda na calgada com a audiodescri¢do da fachada e outros pormenores arquitetdnicos do prédio
de estilo Chao. Ainda do lado de fora, os visitantes participantes foram conduzidos a tocarem
uma placa na parede externa, bem como o grande portal de madeira na entrada do prédio que
da acesso ao museu, localizado em um andar superior. O mesmo aconteceu com a grande
escadaria de marmore da primeira sala, bem como outras pecas de exposi¢oes permanentes do
acervo nas salas de Geologia, Paleontologia, Mineralogia e Arqueologia, onde as obras de arte
estavam expostas.

Logo na recepcdo do museu, uma das visitantes questionou a falta do braille tanto nas
pecas do acervo que podiam ser tocadas e foram apresentadas com audiodescricdo, quanto nos
folhetos expostos na recepcao. O museu em questao ndo possui acessibilidades e conserva a
disposicdo museografica de sua inauguracdo em meados do século XIX, composta por fileiras de
estantes e vitrines, corredores estreitos e uma arquitetura com muitas escadas que prejudicam
a circulacdo de pessoas fora de um padrdo corponormativo. Essa caracteristica o faz ser
reconhecido como “o museu dos museus”, porém dificulta a inclusdo de pessoas com deficiéncia
e 0 atravessamento das barreiras de acesso.
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A visita teve o foco principal na exposicdo de arte temporaria, mas alguns elementos do
acervo do museu foram incluidos para o toque, como por exemplo, um exemplar de Antracite,
uma grande rocha negra e irregular de Minas de S3o Pedro da Cova, bem como alguns fésseis.
Ao longo do percurso, além das obras escolhidas, cada sala por onde passdvamos também foi
audiodescrita.

Um dos funciondrios do museu, o coordenador José Moita, acompanhou atentamente
a visita, e apds a ultima obra da exposicao ter sido apresentada, buscou uma réplica de um fdssil
para ser tocada. José Moita contou que tais réplicas ndo estdo expostas ao publico, pois nao
foram construidas para o toque, mas sim para a montagem de um passadico onde as pessoas
poderiam ver a reproducdo de um sitio arqueoldgico que havia sido descoberto na cidade.

No entanto, antes de contar do que se tratava, o funciondrio ofereceu para que os
visitantes tateassem e tentassem descobrir o que era a peca. Ambos, videntes e ndo videntes,
faziamos apostas para tentar descobrir o que era, e alguns alunos videntes também quiseram
tated-la. Ao final, se tratava de um fdssil de estrela-do-mar. Em relacdo a essa oferta surpresa
pelo funciondrio do museu, Paulo Simdes, aluno do curso e visitante com baixa visdo, observou
prontamente que a iniciativa do funcionario de trazer aquele material passivel de ser tocado foi
muito importante, sendo uma mais valia na visita ao museu.

Quanto ao percurso dificultado pela prépria arquitetura e disposicdo do mobilidrio e
colecdo do museu, Paulo Simdes diz o seguinte:

“... o trabalho acabou por ficar conseguido,
bem conseguido, embora a circulagdo dentro
da exposicdao eu considerasse um pouco
complicada. O percurso na exposi¢do acabou
por muitas vezes me deixar um pouco
perdido de onde é que estava. A imagem que
mais reti foi: sozinho ia me perder |4 dentro.
E o espaco em si parecia um pouquinho
labirintico. Ndo era um circuito facil de
percecionar”

Podemos inferir a partir da fala do Paulo que ainda que a audiodescrigdo estivesse
disponibilizada em um audioguia ou outro dispositivo, a circulagdo pela exposi¢do ndo seria
possivel devido a falta de acessibilidade fisica. Quanto a presenca de alguém para fazer a
mediacao, Paulo salienta que mesmo se fossem asseguradas as condi¢Ges adequadas para uma
visita auténoma, ter alguém junto seria, ainda assim, uma mais valia:

“Se o espaco fosse acessivel, eu consideraria
uma mais valia ter de facto alguém narrando,
pq existe sempre as duvidas, existem sempre
perguntas, e serd sempre um excelente
complemento se a pessoa que nos tiver a
apoiar tenha um pouco mais de informacao,
e dar-nos respostas torna-nos de facto
elementos mais participativos, ou seja, invés
de estarmos s6 a ouvir, podemos fazer
perguntas também. E no fim, a visita acaba
por ser mais rica se tivermos alguém para,
além de narrar, nos tirar algumas duvidas.”
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Paulo observou ainda que o fato de ter sido um dos alunos do curso, tendo participado
da construcdo dos guibes, fez com que ndo tivesse sido impactado pelo conteldo da
audiodescri¢cdo em si:

“Ndo houve nenhum impacto, ndo é.. Nao,
porque eu ja sabia o que ia encontrar. Ja
tinha feito perguntas na altura da
consultoria, ndo é? Toda aquela informacao
eu ja tinha mais ou menos dentro da cabega.
O que eu fiz foi rever aquela forma no local,
a informag¢do que eu ja tinha dentro da
cabeca. O impacto da audiodescri¢cdo nao foi
tao forte porque eu ja conhecia o guido.”

Em relacdo a possibilidade de tocar em algumas pecas, Paulo afirmou que ndo tornou a
sua percecao diferente, mas foi um complemento importante para fazer da visita uma
experiéncia:

“Embora eu ja trouxesse alguma informacao,
eu depois quando toquei nas pegas, eu
pensei: Ah, ok! Eu percebi bem. Portanto a
audiodescricdo estd correcta porque eu
construi bem a imagem (...) Faz diferenca
porque deixou de ser uma exposi¢ao para ser
uma experiéncia (...) Uma experiéncia é tudo
aquilo que faca sentir-me dentro daquilo que
estou a visitar, e ndo apenas um visitante.
Fazer parte. Quando sai da exposicdo, eu
senti que nalgumas alturas eu estava a fazer
parte da exposicao. Eu senti, eu tocava, eu...
eu fazia parte. Era uma experiéncia nova.”

A definigdo que Paulo Reis Simdes traz da experiéncia como “fazer parte” remete a ideia
de acessibilidade estética defendida por Alves & Moraes (2018) e corrobora com a importancia
da acdo de cada sujeito na construgdo de sua prépria experiéncia. Ou seja, reafirma a
importancia de considerar o visitante como parte, participante ativo da visita, proporcionando
um espaco de disponibilidade para a partilha e para as novidades que possam aparecer no
percurso desses encontros.

Breves consideragdes

O museu é um lugar de encontros e experiéncias. Um espaco privilegiado de contacto
entre diferentes temporalidades, diferentes possibilidades de perceber e interpretar o
patrimonio a partir do conhecimento humano. A nova definicdo de museu aprovada em 24 de
agosto de 2022 pela Assembleia Geral Extraordindria do International Council of Museum (ICOM)
em Praga, afirma:

Um museu é uma instituicdo permanente,
sem fins lucrativos, ao servi¢o da sociedade,
gue pesquisa, colecciona, conserva,
interpreta e expde o patriménio material e
imaterial. Os museus, abertos ao publico,
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acessiveis e inclusivos, fomentam a
diversidade e a sustentabilidade. Os museus
funcionam e comunicam ética,
profissionalmente e, com a participa¢do das
comunidades, proporcionam experiéncias
diversas de educacgdo, fruicdo, reflexdo e
partilha de conhecimento (ICOM, 2022).

A nova defini¢do tdo discutida e debatida nos ultimos quatro anos, corrobora e indica a
poténcia e o compromisso dos museus nas praticas participativas e inclusivas junto a diversidade
humana e cultural.

Em relacdo aos poucos participantes presentes na visita organizada, vale ressaltar que a
dificuldade de acesso ao préprio museu aponta para a importancia de que a acessibilidade seja
pensada pelos profissionais de museus de forma holistica e em rede. Os trés visitantes, incluindo
Paulo Simdes, tiveram sua participacdo garantida a partir de uma estratégia pensada
conjuntamente para que pudessem chegar até ao museu.

Paulo, que reside em outro distrito, chegou por conta propria até o terminal rodoviario,
de onde foi conduzido pela formadora em um automével de aplicacdo. As outras duas visitantes,
residentes em um concelho vizinho, manifestaram desejo em participar, apds telefonemas e
trocas de email que realizei com a direcdo da casa lar em que residiam, a fim de fomentar a
divulgacdo da acdo a ser realizada. A partir de entdo, ofereci uma boleia de ida e volta as
interessadas, ja que ndo havia transporte na moradia, ou outra forma possivel de estarem
presente. Paulo, por sua vez, retornou ao terminal rodovidrio na mesma boleia oferecida por
mim ao final do dia, tendo sido conduzido até o autocarro pela Formadora Eliana, ja que ndo
havia suporte no local para que chegasse de forma autbnoma até a plataforma a que deveria se
dirigir.

As barreiras fisicas, urbanisticas, comunicacionais, atitudinais e até mesmo as barreiras
no processo de divulgacdo precisam ser levadas em conta na formacado do publico das a¢des que
se pretendem inclusivas. E necessario o envolvimento, o engajamento e a aproximagdo com os
publicos em sua diversidade para a criagao conjunta de estratégias que facilitem o acesso as
acOes ofertadas. Nesse sentido, por parte dos usudrios também é importante que tenham
conhecimento de seus direitos e as possibilidades de recursos que garantam o acesso, a
participacdo e a fruicdo nas a¢des e espagos culturais.

A partir da agdo acima relatada, podemos inferir que a audiodescri¢ao, enquanto recurso
assistivo, tornou possivel o acesso de pessoas com deficiéncia visual a uma exposi¢do que nao
havia sido pensada e concebida sobre os preceitos da acessibilidade em um museu também
inacessivel para pessoas com necessidades especificas referentes a deficiéncias sensoriais e
fisicas. Devido a arquitetura e ao mobilidrio que se mantém tipicos do século XIX, o Museu
Geoldgico conserva suas caracteristicas fisicas tradicionais, o que dificulta o acesso por parte de
pessoas fora de um padrdo corponormativo.

Porém, impera dizer que a perspectiva da acessibilidade cultural enquanto direito de
acesso a participacdo, producdo e fruicdo de cultura por todas as pessoas, precisa estar implicita
nas acdes culturais desde a sua concepcdo. Ainda ha um longo caminho para efetivar essa
pratica. Em um espaco onde impera a visualidade, o recurso da audiodescricdo se faz necessario
para garantir de forma justa, com equidade, o acesso ao conteldo informacional para quem nao
vé, ou vé com dificuldade.

Mas, para além da garantia do acesso as informacdes visuais, a audiodescricdo pensada
a partir do conceito de acessibilidade estética, pode ser considerada uma importante ferramenta
na pratica de mediagao, por possibilitar a valorizagdo do préprio utilizador enquanto parte ativa
do processo. Esse atravessamento pressupde um desprendimento do audiodescritor de um lugar
de saber e de poder, como aquele que teria uma condigdo privilegiada em relagdo a quem nao
vé com o sentido da visdo. Essa abertura, tanto por parte dos audiodescritores, quanto das
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equipas e profissionais dos museus, potencializa possibilidades mais criativas e fomentadoras de
acles e experiéncias marcantes, relevantes, transformadoras e inclusivas.

Figura 1: Cartaz da exposi¢ao Stone Alive. Uma Interpretacdo Cultural da Pedra
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Fonte: acervo da autora, 2023

Figura 2: Numa sala trés mulheres eum homem estao sentados de perfil

Fonte: fotografia de autoria de Catarina Reis.
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Figura 3: Paulo segura nas maos um pequeno objeto arqueoldgico de pedra polida

Fonte: fotografia de autoria de Catarina Reis.

Figura 4: Paulo, de costas, segura n

a parte inferior de um tecido

q B!

Fonte: fotografia de autoria de Catarina Reis.
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