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CALEIDOSCOPIO

JORNALISTAS PORTUGUESES
DA HOMOGENEIDADE APARENTE
AS DISTINGOES NECESSARIAS

Entre os grupos profissionais que nos
Gltimos anos tém entre nds — por bons ou menos
bons motivos — ganho maior notoriedade piblica
encontram-se, sem ddvida, os jornalistas. 0
grande nimero de universidades e institutos
superiores que ministram cursos nesta area
(cerca de trés dezenas) e a seducdo que a
profissdo continua a exercer sobre os jovens, ai
estdo para o provar. Entretanto, a admiracéo, a
desconfianca ou o simples interesse pelos
jornalistas ndo tém em conta, muitas vezes, que
estes nao podem ser todos identificados nem
com a meia diizia de caras conhecidas que apare-
cem nos telejornais nem com os esteredtipos
divulgados nos filmes e séries televisivas.

0 nosso objectivo aqui é precisamente chamar
a atengdo, tendo em conta o que se passa em
Portugal, para o facto de que a realidade do campo
jornalistico & muito mais vasta, complexa e
diversificada do que a primeira vista pode parecer,
e esta longe da uniformidade sugerida por qualguer
das citadas ou outras apressadas identificacdes.

A profissdo, mesmo se considerarmos
apenas a imprensa, ndo tem nada a ver com
«um exército bem alinhado, de caneta ao ombro
e marcha cadenceada» (AGNES, 2002: 22).
Particularmente desde o nascimento da impren-
sa moderna, na segunda metade do século Xix,
na sequéncia da progressiva substituicdo do
jornalista-proprietario pelo jornalista-funcio-
nario de uma empresa e 0 surgimento da repor-
tagem como uma nova forma de tratamento
da realidade (NOBRE-CORREIA, 2002: 85;
TENGARRINHA, 1989), ndo é possivel falar dos
jornalistas como um grupo profissional homo-
géneo. A posterior evolucdo da imprensa e o
aparecimento da radio, da televisio e da
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internet, a chegada das novas tecnologias ao sector e os novos enquadramentos empresariais, entre
outros aspectos, vieram acentuar, e de forma mais evidente nos dltimos anos, uma grande
diversificacdo interna.

A informacdo que quotidianamente nos chega através dos diversos media implica
necessariamente formas diferentes de exercer o jornalismo e de ser jornalista, dependentes, como
veremos, de factores como o suporte utilizado, as funcdes exercidas, o lugar na hierarguia, o
estatuto laboral ou o 6rgdo em que se trabalha. Ndo ter em conta esta diferenciacdo revela-se,
nomeadamente no quadro de certo tipo de abordagens de caracter generalizante - incluindo,
naturalmente, por maioria de razoes, de ambito académico — uma perigosa abstraccdo, causadora
de insanaveis debilidades e distorcdes nas metodologias, nas diversas fases da investigacédo e nas
conclusdes.

Isto, evidentemente, sem prejuizo dos pontos comuns tanto sob o ponto de vista da pratica
profissional como principalmente dos principios de responsabilidade social e das regras éticas que
regem a profissao — tema este, porém, que aqui ndo nos ocupara.

Os diversos suportes

Uma frase consagrada sintetiza as diferencas e, a0 mesmo tempo, a identidade e a
complementaridade dos media «tradicionais»: a radio anuncia, a televisdo mostra e a imprensa
explica . Com efeito, um primeiro critério para a avaliacdo das diferencas podera ser o tipo de media
em que o jornalista trabalha (JANVIER, 2001: 54-59; CORREIA, 1997: 171-186; SAUVAGE, 1988).
Consideremos cada um dos casos, ainda que de forma muito sucinta.'

0 jornalista da imprensa escrita, dadas as proprias caracteristicas do media, devera, de uma
maneira geral, ter como principal preocupacéo, para além da descricdo dos factos, a descoberta das
causas, a pormenorizacdo e a contextualizacdo. Depois de ouvido na radio e visto na televiséo, o
acontecimento precisa de ser explicado, e a capacidade para o fazer cabe principalmente aos
jornais. Por isso, ao jornalista de imprensa convém, quase diriamos mais do a que qualquer outro,
ter o gosto e a competéncia para investigar — o que nao significa que na radio, na televisdo e mesmo
no online ndo haja condicdes, mesmo tendo em conta as suas linguagens especificas, para o bom
jornalismo de investigacao.

Mas a propria imprensa ndo é uniforme, e a sua diversidade implica formas diferentes de
trabalhar. Por exemplo, enquanto nos didrios o jornalista, em geral, dispde de muito pouco tempo
para tratar o acontecimento, nos semandrios, mais vocacionados para a sintese das principais
noticias da semana e para os artigos de analise, esse tempo é (relativamente) maior e existe mais
disponibilidade para o aprofundamento, a explicacdo, o background e o comentario.

Tal facto ndo impede que da parte dos diarios — nomeadamente da chamada imprensa de
referéncia — haja alguma preocupacao (infelizmente muito menor do que seria de desejar) em «tentar
ir mais longe» na abordagem de determinados acontecimentos, enquanto, pelo seu lado, os

1 Em 1997, entre os 4247 jornalistas com carteira profissional, 2605 (61,3%) trabalhavam na imprensa escrita (2133 na imprensa
nacional e 427 na imprensa regional), 783 (18,5%) na radio, 621 (14,6%) na televisdo e 238 (5,6%) em regime livre (freelance).
Para estes e outros dado sociograficos sobre as principais tendéncias de evolugdo do universo dos jornalistas portugueses, ver
SILVA, 2000.
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semanarios de informacéo geral (jornais, como o £xpresso ou o Independente, ou newsmagazines,
como a Visdo ou a Focus), tudo fazem para concorrer nao s6 com os outros semanarios mas também
com os didrios, incluindo os do proprio dia, publicando cachas e tratando assuntos ausentes do
noticiario da semana ou abordando-os sob novos angulos.

Pode dizer-se que cada tipo de jornal ou de revista, conforme o seu piblico-alvo e as respectivas
caracteristicas, implica uma forma particular de tratar a actualidade. Mas se ha um importante
requisito comum aos jornalistas da imprensa, esse é, certamente, o de saber escrever bem. E certo
que se trata de uma qualidade igualmente indispensavel aos jornalistas dos outros media, mas a
verdade é que a palavra impressa pode ser guardada, relida e avaliada, enquanto que a ouvida,
mesmo que no momento escandalize pela pronincia ou pela gramatica, rapidamente se esfuma no
turbilhdo das gue a antecederam e das que se lhe seguem...

Quanto a rddio, a sua grande vantagem reside na capacidade de divulgar os acontecimentos
primeiro do que qualquer outro meio, gracas a uma flexibilidade que Ihe permite ndo sé a
transmissao em directo, quando isso é vidvel (e recomendavel, o que nem sempre é o caso), mas
também, em qualquer momento, a interrupcao da emissao — possibilidades estas, entretanto, que a
televisdo também vai crescentemente possuindo.

Ainda mais do que o da imprensa didria, o jornalista da radio tem um tempo geralmente muito
limitado para tratar o acontecimento: enquanto para aquele o intervalo entre edicdes é de 24 horas,
para este é de uma hora, ou mesmo meia hora... E no caso da emissdo em directo o funcionamento
é em tempo real, com todas as dificuldades ou mesmo armadilhas que tal situacédo implica para um
jornalista que se pretenda um mediador entre o acontecimento e o piblico, e ndo um mero «pé de
microfone» que se limita a servir de transmissor, mensageiro ou, como alguns representantes dos
poderes (econdémico, politico, desportivo e outros) parecem desejar, simples «moco de recados».

Costuma dizer-se do jornalista de televisao que deve ter boa presenca, palavra facil, capacidade
de improvisacdo, serenidade perante o imprevisto... Tudo isto é verdade, ndo o sendo menos que
algumas destas caracteristicas sdao comuns aos profissionais dos outros media. Mas tera que ser
sublinhado que tais caracteristicas se aplicam, principalmente, apenas a uma parte dos jornalistas
de televisdo: os apresentadores de telejornais e outros programas informativos, e os repdrteres
encarregues de entrevistas filmadas e de emissdes em directo.

Sao estes, sem divida, que melhor encaixam no perfil do jornalista televisivo, no que este media
tem de mais prdprio: a utilizacdo da imagem - quer ela seja relativa aos acontecimentos, quer aos
que os apresentam ou comentam. Mas é preciso ndo esquecer que no anonimato das redaccoes dos
grandes canais generalistas hd dezenas de profissionais que investigam, entrevistam, recolhem
depoimentos, escrevem, etc., desempenhando uma série de tarefas indispensaveis a elaboracéo dos
programas de informacdo - noticiosos, de reportagem ou de investigacdo. Alids, observacdo
idéntica devera ser feita em relacdo ao jornalismo radiofdnico.

0 século xx terminou, como que a confirmar a razdo dos que lhe vinham chamando o século da
informacéo e da comunicagdo, com uma nova e de algum modo revolucionaria forma de praticar o
jornalismo e também de relacionamento com o publico: o joermalismo digital, ou online ou
ciberjornalismo. O pioneiro em Portugal foi, em 1998, o Setiibal na Rede (curiosamente, um 6rgao
regional), seguindo-se-lhe, no ano seguinte, o Diario Digital.

0 novo media implicou para o jornalista ndo, propriamente, uma forma completamente diferente
do exercicio da profissdao, mas pelo menos a necessidade de acentuar certas formas do fazer
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Jornalistico, em parte importadas do audiovisual: a frase curta e simples, o texto pequeno e, acima
de tudo, a rapidez. E esta, na verdade, que constitui a caracteristica mais distintiva e, simulta-
neamente, a grande vantagem do jornalismo digital, ao permitir ndo sé o acesso do publico (e dos
jornalistas dos outros media...) a informacdo praticamente em tempo real mas também e
principalmente a possibilidade da sua constante e permanente actualizacao.

Os avancos tecnoldgicos proporcionaram a este novo tipo de jornalismo outras vantagens,
nomeadamente a possibilidade do recurso a imagem e ao som, assim como a utilizacdo dos
hipertextos, deste modo podendo compensar os aspectos redutores da rapidez e da brevidade com
0 acesso a textos variados (reportagens, entrevistas, hiografias, documentos, etc.) de
aprofundamento ou de background.

Percebem-se as vantagens, mas é preciso nao esconder as desvantagens ou mesmo 0s perigos.
A rapidez, isto &, a pressa em ser o primeiro a dar a informacao, pode facilmente levar a cedéncia
perante tentacdes perversas, como o esguecimento da confirmagdo e do contraditério — divulga-se
a primeira versdo do acontecimento, e a outra ou as outras ficam para depois... Por outro lado, a
facilidade do contacto com as fontes (algumas fontes...) propriamente ditas e com uma
multiplicidade de sitios (alimentados por quem, com que hases e intencdes?) fornecedores de
informacdo (com que credibilidade?) prendem o jornalista online ao computador e empurram-no para
o sedentarismo, limitam-lhe o contacto directo e pessoal com as pessoas e 0s acontecimentos,
fazem com que o real seja progressivamente substituido pelo virtual. Ndo podendo ser esquecido,
entretanto, que as figuras do reporter ou do enviado especial também existem em pelo menos alguns
dos nossos jornais digitais.

As diversas funcdes

Independentemente dos suportes utilizados, a actividade jornalistica exerce-se de diferentes
formas, com o recurso a dispositivos, comportamentos, competéncias e rotinas gue por vezes tém
pouco em comum. Se é certo, como sublinha Sophie Janvier, que, por um lado, existe uma tendéncia
crescente para a polivaléncia, com o aparecimento de profissionais que, por exemplo, simultanea-
mente escrevem e fotografam ou filmam, ndo é menos certo que as redaccdes de grande dimensdo
continuam organizadas de forma compartimentada (JANVIER, 2001: 59). Esta é uma realidade que
cada um pode comprovar pela simples leitura das fichas técnicas dos principais diarios e
semanarios.

0 que se passa é que a complexidade e diversificacdo da organizacao dos media e das tematicas
abordadas exigem uma maior especializacdo dos jornalistas no que toca aos seus conhecimentos
sobre esta ou aguela matéria (conhecimentos econdmicos, juridicos, militares, médicos, ambientais,
etc.). Ao mesmo tempo, porém, devido a transformacdo da informacdo num negécio envolvendo
cada vez mais meios financeiros e exigindo cada vez mais lucros, acompanhada pelo movimento de
concentracdo da propriedade em grupos econdmicos possuidores de diversos tipos de media
(imprensa, radio, televisao, online), leva a que a pressao do patronato se faca no sentido de que esta
especializacdo tematica seja acompanhada por (e muitas vezes submetida a) uma polivaléncia
funcional, com o mesmo jornalista a tratar a mesma noticia para os diversos media do grupo, ou
seja, para diversos suportes.
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Como facilmente se verifica, ndo estamos aqui perante necessidades ditadas por interesses
jornalisticos e informativos, mas sim por politicas viradas para a economia de meios, neste caso de
meios humanos, correndo o risco de pér em causa o hom desempenho do jornalista e a qualidade da
informacao: cobrir um acontecimento para a radio ndo implica as mesmas competéncias, experiéncia
e saberes do que fazé-lo para a imprensa ou para a televiséo...2

A verdade, de qualquer modo, é que, independentemente da especializacdo tematica ou da
polivaléncia funcional, o jornalista, hoje em dia, pode ter que trabalhar numa grande diversidade de
funcdes, o que, mais uma vez, pe em causa a aparente uniformidade da profissao, quando vista de
fora ou com base em generalizacdes. Trata-se de fungdes que em alguns casos se tém concretizado
numa certa continuidade de trabalho, havendo jornalistas que, ultrapassados os quatro ou cinco
anos iniciais de profissdo, se acabam por fixar, por vezes até ao fim da carreira, numa determinada
funcdo, mesmo que mudando de drgao de informacéo. Noutros casos, a nao fixacdo numa funcao
(ou numa especializacdo tematica) tem como consequéncia a dificuldade no dominio dos
instrumentos de trabalho e a superficialidade das abordagens.

Que funcdes sdo essas? Muitos autores estdo de acordo em considerar, por um lado, aquilo a
que chamam os jornalistas «ndmadas» e, por outro, os «sedentarios», sendo gue existe um terceiro
grupo, os «sedentarios/némadas», que redinem caracteristicas de uns e de outros (JANVIER, 2001:
59-81). Iremos aqui ter em conta este critério, aplicado a realidade portuguesa.

Os «némadas» sdo constituidos pelos tradicionais reporteres, figura surgida no final do sécu-
lo xix, ligada ao aparecimento e ao desenvolvimento da fase industrial da imprensa, e que desde
entdo até hoje tem simbolizado os aspectos mais sedutores e espectaculares da profissao, glosados
e mitificados na literatura e no cinema. O repdrter é o jornalista que trabalha essencialmente fora
da sala de redaccdo, na qual s6 permanece para preparar e, posteriormente (e nem sempre, como
acontece no caso dos enviados especiais), escrever os seus textos, nomeadamente reportagens e
entrevistas.

Mas ao lado (ou por baixo, se tivermos em conta a pirdmide organizativa da sala de redaccao)
dos «grandes repdrteres» (alguns figuram, como tal, nas fichas técnicas dos jornais), incumbidos
dos servicos de maior responsabilidade e profissionalmente mais exigentes, tambhém ha os
reporteres das seccdes de «cidade», da «sociedade» ou do «local», encarregues de missdes mais
modestas, menos espectaculares mas nem por isso menos essenciais a producdo dos noticiarios,
como as conferéncias de imprensa, os desastres, os crimes, as recolhas de opinides no fim das
reunides politicas ou dos jogos de futebol e outros acontecimentos da rotina didria.

A figura do repdrter estéa de tal modo ligada a esséncia e mesmo a constituicao da profissao —
na medida em que o seu aparecimento assinala a substituicdo do jornalismo de opinido pelo
jornalismo noticioso e o consequente nascimento do jornalismo moderno (TENGARRINHA, 1989)
- que mesmo muitos jornalistas «sedentarios» (da imprensa, da radio ou da televisdo) gostam de se
autoproclamarem, acima de tudo, repdrteres, encarregando-se eles proprios de servicos no exterior,
sempre que tém uma oportunidade — nomeadamente, claro, quando se trata de cobrir aconte-
cimentos com grande impacto e relevancia. Para um apresentador de telejornal, por exemplo, uma
reportagem num pais longinquo, de tantos em tantos meses, serd certamente um prazer pessoal,

2 Tal situagdo, alids, tem também relevancia no plano das relacées de trabalho, ja que levanta a questdo dos direitos de autor,
precisamente um dos grandes desafios que se levantam actualmente aos jornalistas (ndo s6 em Portugal) na perspectiva da defe-
sa dos seus direitos e condicdes de trabalho.
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mas funciona simultaneamente como uma forma de credibilizacdo e de legitimagédo profissionais
perante os pares e o proprio publico.

Entre os repdrteres incluem-se os reporteres fotograficos. Comecaram por ser fotdgrafos
profissionais que, por esta ou aquela razdo, colaboravam na imprensa, passando depois,
crescentemente, a iniciarem a carreira nas redaccées. Durante muitos anos, e em grande parte ainda
hoje, o seu papel na producdo jornalistica era relativamente secundario: acompanhar o jornalista
sempre que o servico a realizar aconselhasse a existéncia de imagens para ilustrar as prosas.

Nas Ultimas décadas, com a valorizacdo da imagem na imprensa (imposta quer pela nova
linguagem trazida pelo desenvolvimento da televisdo, surgida em Portugal no fim dos anos 50 do
século passado, quer pelas exigéncias graficas de uma publicidade cada vez mais sofisticada), a
funcdo do reporter fotografico foi aumentando de importancia e de autonomia, ndo s6 nos jornais
mas principalmente nas revistas especializadas (de moda, de sociedade, de televisao, etc.). De tal
modo que, em algumas destas, a situacdo inverteu-se e passou a ser a prosa a acompanhar a
fotografia; e nem mesmo a imprensa noticiosa, incluindo a de referéncia, desdenha a oportunidade
de, em espacos de leitura mais «ligeira», publicar paginas em que a legenda é feita para a foto e
ndo o contrario, como, tirando algumas excepcdes, acontecia anteriormente.

Foi este facto que levou ao aparecimento de jornalistas, geralmente incluidos na categoria
profissional dos freelance (ver adiante), que simultaneamente escrevem as noticias ou reportagens
e se encarregam da parte fotografica. Sdo os chamados fotojornalistas — designacao esta que,
entretanto, comecou também, na linguagem do meio, a abranger os «velhos» repdrteres fotogra-
ficos.

A evolucdo tecnoldgica trouxe consigo novos oficios que passaram a ser englobados nas
funcdes jornalisticas e a dar direito a respectiva carteira profissional. E o caso, nas televisdes, dos
reporteres de imagens — operadores de camara que produzem materiais de caracter jornalistico,
recolhendo e seleccionando as imagens utilizadas em noticidrios ou reportagens e, por vezes,
escrevendo os textos que as acompanham. E é também o caso, na imprensa, dos infografistas,
encarregues muitas vezes ndo s6 da elaboracao desse novo género jornalistico, em que a palavra e
o desenho em computador se conjugam para a construgdo de uma mensagem informativa — o
infografico — mas também do trabalho de pesquisa (nomeadamente na internet) necessario para
esse efeito.

Sendo certo, entretanto, que o advento das novas tecnologias implicou o aparecimento de uma
série de novas ocupacdes (na imprensa, na radio, na televisdo e no onlfine) em que, muitas vezes, a
fronteira entre o que é ou néo jornalismo se apresenta ténue e imprecisa. Particularmente nos meios
audiovisuais, esta-se hoje muito longe da velha imagem do repdrter de imprensa elaborando,
solitariamente, as suas prosas, mas sim perante trabalhos de equipa em que a destrinca entre o0s
que desempenham ou nao funcdes jornalisticas nem sempre é facil.

Seja como for - e a questdo estd longe de se pdr apenas em relacdo aos «ndmadas» —
confrontamo-nos com uma situacéo delicada (sob varios pontos de vista, incluindo o deontoldgico),
que é a de encontrar uma definicdo clara para a profissao jornalistica, determinando «a diferenca
especifica do «acto jornalistico» e do exercicio do jornalismo, por contraposicdo com outras
actividades coexistentes no universo da comunicacdo social», e estabelecendo assim «critérios
praticos de atribuicdo da Carteira Profissional de Jornalista, por forma a corrigir a indefinicao
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actual» (RODRIGUES, 2003; ver também MESQUITA, 2003: 193-204, e WOLTON, 1999: 240-2).
Trata-se de um debate em aberto... e que néo seré facil fechar.3

Entre os «sedentarios» incluem-se, desde logo, os jornalistas que exercem cargos como
director, director-adjunto, subdirector, chefe e subchefe de redaccdo, editor, coordenador, redactor
principal... Vérios sdo os nomes atribuidos pelos diversos media aos jornalistas que desempenham
uma série de funcdes de responsabilidade editorial, direccao de informacao, planeamento de edicdes
e de suplementos, coordenacao de equipas, elaboracdo de editoriais ou outros textos de opinido,
escolha dos titulos de 1? pagina ou de abertura de noticiario, revisdo de textos escritos por outros
jornalistas, fecho de edicdes, relacionamento com a administracéo e outras estruturas da empresa,
como a publicidade, o0 marketing, a distribuicao, os recursos humanos e outras, etc. Algumas destas
funcdes sdo da responsabilidade mais directa da direccdo, como o relacionamento com os adminis-
tradores e gestores, outras sdo executadas colectivamente, como a preparacdo das proximas
edicdes ou a indicacdo de temas possiveis para a 17 pagina.

No caso deste tipo de funcdes, trata-se geralmente de jornalistas situados no topo da hierarquia
da sala de redaccdo, a que tiveram acesso ou pela experiéncia, prestigio e provas dadas ao longo
da carreira, ou pela sua competéncia em dirigir equipas de trabalho, ou pelo seu adequado perfil (no
julyamento de quem manda) ao estilo ou a filosofia do media em causa, ou, mais prosaicamente,
pelas garantias dadas de fidelidade aos projectos e interesses do proprietario — sem excluir a
hipotese de que varios destes atributos se juntem numa mesma pessoa.

Os «sedentarios» abrangem igualmente grande parte dos jornalistas das agéncias noticiosas,
considerados o prototipo dos jornalistas andnimos, que podem passar toda uma carreira sem gue
alguma vez o seu nome apareca mencionado publicamente, e que, no entanto, alimentam as paginas
e os tempos dos noticidrios numa percentagem substancial (por vezes maioritaria....), assim como
0s que pertencem aos jornais online, cujas tarefas, num e noutro caso, exigem, em grande parte dos
casos, a permanéncia quotidiana frente ao computador.

Estdo também abrangidos neste grupo os jornalistas (ha aqueles que o ndo sdo) que trabalham
em seccdes ligadas a preparacdo, apoio e seleccdo da informagdo - arquivo e documentacdo
(indispensavel no fornecimento de informacao de background), desk (aprontamento final dos textos),
secretaria da redaccdo (elaboracdo da agenda, marcacdo de servicos), acompanhamento do
infografismo, da paginacdo, da montagem, etc. E ainda os que, na radio e na televisao, desempe-
nham normalmente tarefas de apresentacdo de noticiarios (com maior ou menor participacao na
elaboracdo e alinhamento das noticias) e de outros programas de informacao.

Em vérias situacdes, porém, a fronteira que separa o «jornalismo de rua» do «jornalismo
sentado» sdo bastante fluidas, no sentido em que o mesmo profissional, pela natureza do seu
trabalho, tanto funciona numa como na outra modalidade: é o grupo dos «sedentarios-ndmadas».

Nele se incluem alguns dos jornalistas tanto das agéncias como do online, visto que parte da
informacéo produzida nestas redaccdes exige o contacto com entrevistados, a deslocacédo ao local
dos acontecimentos, reportagens fora do pais, etc. Também os correspondentes — quer os que
trabalham no estrangeiro quer os que se encontram em territdrio nacional, incluidos ou ndo nas
delegacdes regionais dos 6rgdos de expansdo nacional — sdo obrigados a rotinas profissionais em

3 Néo entramos agui na questo de saber se o jornalismo é ou ndo uma profisso, no sentido estrito que se tem dado a este termo,
nem sequer, no caso de o ser — o que nos parece claro — em que moldes pode ser definida. A este respeito, revelam-se bastante
estimulantes os trabalhos de Denis Ruellan.
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que o nomadismo préprio do repdrter e o sedentarismo proprio do «redactor sentado» se misturam
em proporcdes variaveis.

0 mesmo acontece com os freefance — jornalistas que trabalham por conta propria, vendendo os
seus textos ou/e fotos as empresas jornalisticas interessadas — cujo niimero em Portugal é ainda
diminuto (em 1997 eram 238, num total de 4247 jornalistas com titulo profissional) mas que, no
conjunto dos paises europeus, constituem cerca de um quarto do total da classe.

Casos paradigmaticos sdo os jornalistas de investigacdo e os jornalistas especializados.
Os primeiros, praticantes do género que para muitos é considerado o ponto alto das suas aspiracdes
e da sua realizacdo profissionais, tém, geralmente, que conciliar um diversificado conjunto de
competéncias que vao do trabalho de campo, no contacto directo com as fontes e os factos, a busca
paciente e persistente em bibliotecas e arquivos, até a edicdo do produto final, qualquer que seja o
suporte utilizado. E é essa tambhém, normalmente, a rotina do jornalista especializado (com o
acréscimo da indispensavel necessidade de acompanhamento permanente da evolucao da tematica
que é a sua especialidade), para quem o desempenho adequado da sua tarefa obriga a uma
constante combinacao entre o trabalho «fora» e o trabalho «dentro».

Referéncia particular merecem os jornalistas regionais e locais (imprensa, radio e televisao), até
pelo seu crescimento numérico: s6 entre 1990 e 1997 o seu niimero mais do que triplicou.* Neste
caso, a simultaneidade das duas funcdes exercidas pelo mesmo profissional ndo resulta de uma
imposicdo inerente ao seu pelouro dentro da redaccdo, mas sim de uma necessidade determinada
pela inexisténcia, na esmagadora maioria dos casos (estamos a falar de Portugal; em Franca, o
diario de maior tiragem é regional...) de um niimero de jornalistas suficiente para permitir grandes
divisdes de tarefas. Digamos que a sua «especializagdo» abrange... um pouco de tudo.

As dificuldades advindas do facto de ter de tratar de diversas tematicas, dentro e fora da
redaccdo, junta-se uma caracteristica propria deste tipo de jornalismo que, se pode trazer algumas
vantagens, acarreta igualmente outros tantos problemas: a proximidade em relacdo aos
acontecimentos, as fontes, aos poderes (autarquicos, econdmicos, desportivos...) e ao proprio
ptiblico. Por um lado, o acesso a informacédo esta facilitado, mas, por outro lado, tal situacéo
implica, ou pode implicar, uma maior vulnerabilidade perante os constrangimentos e as pressoes
externas, vindas de pessoas com guem o jornalista (ao contrario do que se passa numa grande
cidade) quotidianamente se cruza nas ruas, nos cafés, nas reparticdes...

Entre os «sedentarios/némadas» é necessario, finalmente, incluir os jornalistas — cujo nimero
nao é facil contabilizar - que trabalham em pequenas ou médias empresas de producdo indepen-
dentes, nomeadamente no sector da televisao, e que prestam servicos aos canais generalistas.

0 jornalista na redaccao
Temos até agora abordado as distingdes entre os jornalistas na perspectiva da sua actividade

independentemente do contexto organizacional em que ela se concretiza. Mas a verdade é que o
jornalista — que é um trabalhador por conta de outrem, um assalariado, e ndo um profissional liberal

4 Entre 1990 e 1997 os nimeros dos jornalistas com titulo profissional evoluiram do seguinte modo: na Area Metropolitana de Lishoa
passaram de 1203 (50,7%) para 2451 (57,7%); na Area Metropolitana do Porto passram de 329 (13,9%) para 571 (13,5%); no
resto do pais, passaram de 255 (10,7%) para 834 (19,6%). Sobre os restantes 9,2% nao se obteve informacéo (SILVA, 2000).
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- exerce a profissao no quadro de uma empresa e, mais concretamente, numa das suas compo-
nentes, a sala de redaccdo, sujeito a determinados constrangimentos e condigdes de producdo da
informacdo (CORREIA, 1997: 205-258; MATHIEN, 1992).

Tal situacdo poderia levar-nos a necessaria distincdo entre os jornalistas e os membros de
outras profissdes — ligados ao entretenimento, a apresentacdo e a animacdo, as assessorias e aos
gabinetes de comunicacdo, mas também a gestdo, a publicidade, ao marketing, etc. - que,
crescentemente, tém interferéncia mais ou menos directa na producéo da informacao, influenciando
ou invadindo sectores de actividade e de decisdo que antes eram da exclusiva competéncia dos
jornalistas (MESQUITA, 2003: 193-294). Mas o nosso objectivo aqui & mais limitado, contemplando
apenas as distingdes a fazer dentro do estrito campo jornalistico.

E a verdade é que o suporte em que trabalham e as funcdes que exercem ndo esgotam as
diferencas nas formas de ser jornalista. Outro critério importante passa pela consideracdo de uma
realidade que frequentemente é ignorada ou subestimada: a propria organizacédo do trabalho e as
rotinas produtivas, na perspectiva da prossecucdo de um objectivo comum - o jornal, o noticiario,
0 programa informativo... —, no quadro de uma carreira profissional, apesar de tudo, relativamente
estruturada, determinam a existéncia na sala de redaccédo ndo s6 de uma hierarguia interna (desde
o director aos estagidarios) mas também de uma estratificacao no seio do colectivo redactorial, tanto
mais detectavel quanto maior e mais complexa for a organizacdo — caso dos grandes diarios e
semandrios, canais televisivos e de radio de caracter informativo. Uma estratificacdao que se
repercute no grupo profissional na sua globalidade.

José Luis Garcia, na sua investigacao sobre esta matéria (GARCIA, 1995) detectou a existéncia
de trés camadas principais: na base da pirdmide, um grupo «constituido basicamente por estagia-
rios, tarefeiros e colaboradores, em geral em inicio de carreira, que tém os saldrios mais baixos e,
frequentemente, situacdes instaveis nas empresas onde trabalham»; «no meio, um grupo
(maioritario) de jornalistas “sem posicdes de chefia e cumprindo as tarefas redactoriais mais
rotineiras, com perspectivas de progressdo na carreira limitadas e para os quais o nivel de
recompensas financeiras e sociais que a profissdo oferece fica aquém das expectativas
alimentadas”»; finalmente, no topo, «um grupo de elite formado quer por “jornalistas de carreira
dotados de pouca escolaridade mas que dada a sua antiguidade na profissdo ascenderam a posicoes
de chefia ou a cargos administrativos”, quer por um sector “menos antigo na profissdo mas
possuidor de muito maiores recursos em diplomas/qualificacdes, o qual deve a sua ascensdo na
carreira e respectivas recompensas economicas e notoriedade publica as capacidades demonstradas
no exercicio da profissaol(...)"» (CORREIA, 1997: 44-45).

A distincao entre, por um lado, uma reduzida elite de jornalistas, geralmente bem relacionados
com as administracdes da sua empresa e com membros de outras elites sociais, com remuneracdes
muito acima da média da classe e, em alguns casos, com grande visibilidade publica dada pelas
televisdes, nas quais trabalham ou de cujos ecrds sdo assiduos frequentadores (CORREIA, 1997:
240-244; RIEFFEL, 1984) e, por outro lado, uma grande massa de jornalistas andénimos que nos
jornais, nas radios, nas televisdes, no online e nas agéncias se encarregam das tarefas,
«sedentarias» ou «de rua», que ddo conteldo ao material informativo — esta distingdo confirma,
mais uma vez, até que ponto é enganador encarar os jornalistas como um todo homogéneo.

A localizacdo num ou noutro destes niveis de actuacdo implica ndo s6 um variavel grau de
autonomia profissional mas também de «situacdes motivadoras de atitudes diferenciadas perante a
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empresa e perante a profissdo em geral», com repercussdes nas formas de a praticar, a viver e a
conceber (CORREIA, 1997: 241). E tem particular incidéncia no que se refere aos comportamentos
éticos, na medida em que quanto mais nos aproximamos da base da piramide da sala de redaccao
mais aumentam as situacdes de inseguranca no emprego e de precariedade dos vinculos laborais
(pagamentos a peca, recibos verdes, contratos a prazo, etc.), o que implica uma fragilidade
profissional e pessoal que arrasta consigo, inevitavelmente, uma correspondente fragilidade
deontoldgica e uma situacdo de maior vulnerabilidade as pressdes (mesmo que apenas implicitas)
vindas «de cima» — em nome da cacha e da vitéria sobre a concorréncia — no sentido do
«esquecimento» das regras deontoldgicas.

E também através da sua incluso numa redaccdo — ndo uma redacgdo em abstracto, mas em
concreto, neste ou naquele 6rgdo — que o jornalista detém um maior ou menor capital simbélico que
o distingue de outros membros do grupo profissional, com eventuais repercussdes na sua actividade
profissional (NEVEU, 2001). A pertenca a redacgao de um jornal da chamada imprensa de referéncia
(onde colaboram nomes conhecidos da politica, cujo director é frequentemente convidado a fazer
comentarios na radio ou na televisao, etc.) proporciona, entre certas camadas mais cultivadas do
pliblico e mesmo entre os outros jornalistas, um prestigio e uma notoriedade superiores aos de um
jornalista de um 6rgdo da chamada imprensa popular, de uma revista de televisdo ou de uma radio
regional. Este capital simbdlico pode mesmo ser transformado, impropriamente, em pretensa
qualidade jornalistica, e em certas circunstancias, por exemplo no contacto com as fontes, abrir
portas que a outros estdo encerradas.

Semelhantemente, no seio de uma mesma redaccéo (no caso de um grande diario ou semanario
ou de um canal de televisdo ou de radio generalistas) a pertenca a uma determinada seccao, como
a politica ou a economia, pode significar, s6 por si, um maior prestigio e notoriedade profissionais
em relacdo aos que trabalham, por exemplo, no noticiario local ou dos 7ait-divers.

As distinces possiveis no campo jornalistico ndo se esgotam nos critérios acima mencionados.
0 aprofundamento de aspectos como a caracterizacdo social, o perfil profissional e os valores
sociais dos jornalistas (aspectos estes contemplados no 2° Inquérito Nacional aos Jornalistas
Portugueses, realizado nas vésperas do 3° Congresso dos Jornalistas, em Fevereiro de 1998)
permitem apurar e levar em conta dados relativos a idade, género, escolaridade, remuneracéo,
formas de acesso, estatuto laboral, horério, pressdes sofridas, atitudes perante a deontologia,
concepcdes sobre a profissdo, interesses culturais, estilo de vida, posicdes face a sociedade
envolvente, etc. e deste modo avaliar de uma forma mais pormenorizada as diferenciacdes internas
no campo jornalistico e as formas diferentes de sentir e viver a profissdo (MENDES e SILVA, no
prelo).

De uma forma mais particular, é também possivel, por exemplo, como o faz Mario Mesquita,
detrincar nas sociedades democraticas as «tendéncias dominantes» entre os jornalistas no que toca
a «atitude profissional perante o poder e as instituicdes» (MESQUITA, 2003: 48-49); ou recorrer a
catalogacdes lirico-humoristicas, nem por isso menos interessantes sobre a realidade profissional
(CEBRIAN, 1998: 15); ou, ainda, optar por outras formas, diferentes da que aqui seguimos, de
organizar e apresentar a diversidade profissional, como é o caso de Erik Neveu ao recorrer 2
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metafora — porventura excessiva — das «cinco galaxias do jornalismo»: as revistas especializadas,
a imprensa regional, o jornalismo generalista de ambito nacional, o audiovisual e as agéncias
noticiosas (NEVEU, 2001: 27 e ss).

De qualquer modo, julgamos ter ficado suficientemente claro até que ponto é falsa a visdo
simplista do grupo profissional que o reduz a uma uniformidade interna que manifestamente esta
longe de corresponder a realidade. Tem, pois, plena razdo quem, como Dominique Wolton, na sua
intencdo de «revalorizar a funcdo do jornalista» perante as ameacas da «ldgica da comunicacdo»,
aponta como a primeira das suas «dez vias de aggiornamento» a necessidade de «quebrar a
aparente unidade do grupo dos jornalistas», sublinhando que, nesta perspectiva, «falar “dos”
jornalistas ndo faz qualquer sentido» (WOLTON, 1999: 237,240).

Uma nota final. A necessidade de chamar a atencdo, como aqui foi nosso objectivo, para a
existéncia de pedras soltas e variadas onde alguns s6 véem um muro linear e mondtono, entendemo-
la, em primeiro lugar, ndo apenas enquanto uma simples e estatica listagem, mais ou menos
exaustiva, de situacdes profissionais, mas sim no quadro de uma concepcéo do campo jornalistico
no sentido em que Bourdieu o apresenta (BOURDIEU, 1997: 79-96), ou seja, como um espaco social
de relacdes objectivas atravessado por oposices e rivalidades balizadas pela adesdo comum a
certas regras e principios. Um espaco social, porém, nado fechado sobre si proprio, mas integrado em
outros mais vastos em que ele se insere e pelos quais é condicionado — desde logo o campo dos
media. (MATHIEN, 1995: 6; 1992). Em dltima instancia, um espaco dialecticamente inserido no
todo social, pelo qual é influenciado mas no qual também interfere.

Entendemo-la, em segundo lugar, ndo apenas como uma mera constatacdo, mas tambhém, num
sentido mais pragmatico e operativo, como um alerta, um estimulo e um ponto de partida para que,
por um lado, no plano da anlise e do ensino se recorra a uma argumentacdo que nao fique
prisioneira de preconceitos e esteredtipos (do tipo «os jornalistas séo isto ou pensam aguilo»); e,
por outro lado, no plano da investigacdo se estabelecam linhas que tenham em conta uma
concepcao mais fina e menos generalizadora do campo jornalistico e se concretizem em projectos
capazes de nao s6 contribuir para o enriquecimento e avanco do trabalho cientifico nesta area, mas
também para a dignificagdo e valorizacdo de uma actividade e de um grupo profissionais cada vez
mais ameacados na sua identidade e no seu lugar insubstituivel na construcdo da sociedade
democratica.
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