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Introducao

Se o fim do debate ideoldgico bipolar, que se estendeu durante a Guerra
Fria, deu lugar a outros debates, um dos quais sobre as tensdes culturais a
nivel internacional, a globalizacZo e a proliferacdo de meios de comunicacgo
e de informacdo, assim como a mobilidade migratéria, proporcionaram,
especialmente, a (re)descoberta da(s) cultura(s). A cultura ¢ geradora de
diferenca e a abertura e interagdo culturais geram a necessidade de didlogos
potenciadores de reconhecimentos pacificos.

Os estudos sobre a cultura, o conflito, a cultura de paz e a cultura de
violéncia nas Relagdes Internacionais ndo sdo recentes. Contudo, na década
de 90, a par da mudanca da ordem internacional, assistiu-se a um especial
interesse sobre estes temas por diversos autores (como, Boulding, 1992;
Galtung, 1981, 19962, 1996b, 1997; Lederach, 2003; Fisas, 2004; Ramsbotham
et al 2005; Richmond, 2008; Fernandes, 2011), que, inclusive, procuraram
refletir em torno de uma proposta pragmatica de paz para o mundo.
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Neste ensaio procura-se, primeiramente, analisar elementos significa-
tivos que permitem compreender o conceito de cultura, numa perspetiva
lato sensu, e reconhecer a evolucdo das teorias de interacdo entre culturas,
para entdo passar para a analise da associacdo da cultura com a violéncia e
a paz, tentando responder a questdo sobre se se pode “falar” em cultura de
violéncia e cultura de paz?, e, por fim, focar a anélise na dimens&o cultural
do conflito e no seu impacto ao nivel da resolucdo e transformacao dos
conflitos. Para o efeito, recorremos a uma pesquisa de indole qualitativa,
na medida que se apresenta compreensivista de conceitos e fendmenos,
tendo por base a revisdo de literatura através da qual se pretende tecer uma
linha argumentativa sobre cultura, violéncia e paz.

Cultura e ismos

A nocdo de cultura ¢ usada, com muita frequéncia, em diversas areas
das ciéncias sociais, como referéncia a normas, valores e bens materiais
caracteristicos de determinado grupo. A cultura € o apreendido ou o adqui-
rido, por oposicdo ao inato ou natural do ser humano. A cultura refere-se
aos mitos e aos simbolos que se produzem num tempo € num espago
determinados, focando-se, por exemplo, a antropologia no estudo das pra-
ticas culturais e a sociologia no estudo da cultura como fenémeno social
(Jiménez, 2004).

Na perspetiva alema, cultura (Kultur) € o espirito, a alma de uma cole-
tividade, de um povo, enraizada, que integra todas as manifestacdes vitais
de um povo. Ja na perspetiva inglesa e americana, o termo € utilizado, numa
visdo antropoldgica, para significar o conjunto dos valores e representacoes
de uma sociedade, as suas formas de pensar e de viver. Numa acec¢do ampla,
cultura reporta-se a sistemas, valores e simbolos que servem de interme-
diacdo as interacdes sociais. Nesse sentido, a cultura estd ligada a nogdo de
identidade, influencia a constru¢do identitaria e concorre para a sua mobi-
lizacdo na lingua, na religido, na etnia ou na arte (Sousa & Mendes, 2014).

N&o existe uma definicdo unanime de “cultura”, nem mesmo entre
antropodlogos (Vieira, 2011). Na Enciclopédia de Paz e Conflitos, Jiménez
(2004) apresenta trés propostas de definicdo do conceito de cultura, que
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pretendem ser aglutinadoras e, como tal, possiveis de serem aceites como
proposta de entendimento global: a) cultura reporta-se a conduta humana
socialmente transmitida, que se adquire por experiéncia e integracdo com
outros seres humanos; b) a cultura é também especifica por ser partilhada
e transmitida pelos membros de uma sociedade particular; ¢) a cultura
constitui uma espécie de gramatica do comportamento. Assim, a cultura
pode ser criativa, dialogada, pluralista, comprometida e solidéria e também
pode ser herdada, partilhada e transmitida de geracdo em geracdo (num
processo designado de enculturacdo), transmutada e incrementada (que
tendo como referéncia o legado dos antepassados, adapta-se em funcdo de
estratégias de resolucdo de problemas enfrentados pelas novas geracdes e
a evolucdo das formas de vida).

A concecio tradicional de cultura (de acecdo positivista e etnocéntri-
ca) veio opor-se a ideia do relativismo cultural. Para a primeira, a cultura
refere-se ao conjunto de costumes, usos, crencas e institui¢cdes que carate-
rizam cada agregado humano como especifico, sendo que pela comparacio
de niveis culturais poder-se-ia classificar culturas “superiores” e culturas
“inferiores”.

Nos inicios do século XX, Franz Boa (1858-1942) advogou que “ndo
existe uma cultura diversamente realizada por cada um desses agregados
humanos, mas antes que cada um desses grupos possui uma cultura dife-
renciadora” (Jiménez, 2004, p. 209).

Na perspetiva do relativismo cultural, que rejeita classificagdes valo-
rativas, interessa compreender certos comportamentos de acordo com
a dinamica social de uma populacdo mediante as suas préprias crencas.
Ndo se trata de avaliar culturas, pelo nivel de desenvolvimento, seja social,
econdmico, tecnoldgico, etc, baseando-se em critérios morais culturais.
Trata-se, antes, de compreender os individuos, os povos e as nagdes pelos
bens materiais e imateriais de uma cultura prépria.

No paradigma do pluralismo cultural, surgido na década de 70, assente
na premissa da aceita¢do da diversidade cultural como positiva e plasmado
na igualdade de direitos e obrigacdes e no direito a diferenca, afirmou-se
primeiramente o multiculturalismo e depois o interculturalismo. O primeiro
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foi relevante, sobretudo, pela ideia de “reconhecimento” através da adocdo
de politicas publicas respeitadoras da diversidade etnocultural das socie-
dades, embora tenha acabado por revelar caréncias e limitagdes em termos
de convergéncia, de coesdo social e de convivéncia cidadd. O segundo
foca-se em promover e regular adequadamente a intera¢ao sociocultural
positiva, no que se pode contribuir através da proximidade, comunicacgdo,
aprendizagem, convergéncia, resolucdo de conflitos, etc, face a concecao
complexa e dinamica da(s) cultura(s) (Giménez, 2010). O interculturalis-
mo esta assim associado ao desenvolvimento social e humano, a cidadania
global e ao empoderamento dos individuos, enquanto sujeitos culturais.

Na perspetiva de Galtung (19963, 1981), o mundo pode e deve ser enten-
dido segundo matrizes culturais, consideradas como grandes tradi¢des que
norteiam a formacgdo de conceitos e que conferem unidade e sentido as
ordens de valores. O autor intitula essas matrizes culturais de cosmologias
soclais ou de cosmologismos. Estes radicam néo s6 nas cosmovisoes de
cada civiliza¢do, ou cultura, mas também nas suas estruturas de organiza¢do
material (Pureza, 2009).

No seio das grandes cosmologias sociais (cosmologia hindu, cosmo-
logia budista, cosmologia confucionista, cosmologia islamica, cosmologia
judaica, cosmologia cristd, cosmologia greco-romana) pode apontar-se
tanto tracos de permanéncia como tracos de variacdes. E neste quadro
das macroculturas. onde se pode encontrar a cultura profunda dos grupos,
que pode se perceber a violéncia cultural e identificar os desafios que se
colocam aos processos de paz.

Segundo a tese Galtuniana, h4 que tomar consciéncia da presenca da
violéncia na cosmologia, que ¢ coletiva e subconsciente, transcende-la
por meio de subcoletivos que se educam e treinam, adquirem competén-
cias, tomam decisdes e criam redes de didlogo e cooperacdo num contexto
transnacional, numa légica de igualdade de género, de reconhecimento
de culturas, de desenvolvimento, onde a paz global pode ser construida.
Ndo existem realidades irreversiveis. A paz ¢ um processo dinamico que
deve permear a estrutura € a cultura por meio de desenvolvimento e de
empoderamento.
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Cultura, violéncia e paz

A nogio de paz ndo é por si s6 consensual. E um conceito subjetivo,
que esta diretamente relacionado com os atores, as distintas ontologias, €
especialmente, as distintas abordagens epistemoldgicas. Numa perspetiva
global acerca da paz, importa a capacidade de acdo dos individuos, das
sociedades, dos Estados e das Organizacdes Internacionais para a constru-
cdo da paz (ultrapassando a perspetiva redutora de prevencdo da violéncia)
(Richmond, 2008).

Sera que se pode “falar” em cultura de violéncia e de cultura de paz?

Galtung (1996a) propde que se deve transcender uma sindrome trian-
gular da violéncia (direta, estrutural e cultural), impregnada durante séculos
no subconsciente coletivo, para uma sindrome triangular da paz (direta,
estrutural e cultural).

A cultura da violéncia tem sido, ao longo do tempo, interiorizada e
inclusive sacralizada por inumeros setores das mais diversas sociedades,
através de mitos, simbolismos, politicas, comportamentos e instituicoes
(Fisas, 2004). O autor apresenta onze fundamentos essenciais que marcam
a cultura de violéncia: o patriarcado e a mistica da masculinidade; a busca
pela lideranca, poder e dominio; a incapacidade para resolver pacificamente
os conflitos; o economicismo gerador de desintegracdo social e o principio
de competicdo; o militarismo e o monopdlio da violéncia por parte do
Estado; os interesses das grandes poténcias; as interpretacdes religiosas que
permitem matar os outros; as ideologias exclusivistas; o etnocentrismo e
a ignorancia cultural; a desumanizagdo e a manutenc¢do de estruturas que
perpetuam as injusticas € a falta de oportunidade de participacdo. Estes
fundamentos tém contribuido para a “naturalizacdo da violéncia” (idem,

p. 379).

Numa perspetiva tedrica realista, a violéncia pode ser sumariada como
um processo utilizado por uns sobre outros para impor a vontade. No siste-
ma vestefaliano as relacées de politica internacional s3o exclusivas dos Esta-
dos, ndo existindo um poder acima dos Estados (Sousa & Mendes, 2008)
e, neste quadro, o Estado tem sido o principal responsavel pela violéncia.
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Esta perspetiva realista da violéncia tem sido questionada pelas perspetivas
criticas, que identificam outras causas e agentes da violéncia, focados, por
exemplo, na estrutura e/ou na cultura.

Numa conce¢do mais ampla, a cultura de violéncia refere-se a todos os
aspetos da cultura que legitimam a utilizacdo de instrumentos de violéncia
e aprovam a violéncia em nome da revolucdo, do fanatismo religioso e de
guerras santas, da desqualificacdo do inimigo ou de ideologias politicas
(Fisas, 2004). Pode também associar-se a sentimentos de superioridade
ligados a religido e ideologia, lingua e arte, a ciéncia, que se manifestam em
termos de racismo, exclusdo, etc. (Galtung, 19962).

Por sua vez, a UNESCO tem advogado a constru¢do da cultura de paz.
Na sua carta constitutiva, numa perspetiva sociopsicolégica (Fernandes,
2011), esté explicito que as guerras nascem nas mentes dos homens e af
deve-se também criar os baluartes da paz. A UNESCO posicionou-se, assim,
por uma dinamica cultural transformadora, criativa e positiva, sustentando
que se 0s homens criaram a guerra e a expandiram também deverdo ser
capazes de construir a paz ¢ universaliza-la.

No manifesto de 2000, intitulado “Cultivar a paz”, a UNESCO identifica
um conjunto de indicadores para a emergéncia de culturas de paz, a saber:
respeitar todas as vidas, recusar a violéncia com um compromisso positi-
vo com a pratica da ndo violéncia ativa, desenvolver a capacidade de ser
generoso, partilhando tempo e recursos materiais com os demais, escutar
na multiplicidade de vozes e de culturas, preservar o planeta através de um
consumo responsavel e com critérios de justica, reinventar a solidariedade
e reconstruir sélidas relacdes entre os seres humanos (Martinez, 2004).

A cultura de paz consiste na criacdo de novas formas de cultivar as
relacdes, independentemente da natureza destas (sejam: interpessoais,
familiares, comunitdrias, organizacionais, sociais, locais, regionais, nacio-
nais, etc.) Richmond (2008) sustenta que a paz ndo ¢ ontologicamente
anterior a experiéncia ou a aprendizagem, sendo socialmente construida
e imbuida por tendéncias, métodos e respostas de um mundo subjetivo.
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A cultura de paz ¢, para Guzman (2004), um COmpromisso com o pre-
sente que tem em consideracdo as maneiras imperfeitas de fazer a paz no
passado, para a construcdo progressiva de multiplas maneiras de fazer a paz
no futuro. A cultura de paz pressupde pluralidade cultural, pelo que “ndo
existe uma cultura (...) Existem tantas culturas como as diferentes formas
de expressdo dos povos (...) e “culturas para fazer a paz”, que reclamam o
direito a interculturalidade dos cidaddos do mundo.” (idem, p. 210).

Considera-se uma cultura de paz aquela que fomenta a pacificacéo,
associada a estilos de vida, padrdes de crencas, valores e partilhas que favo-
recam a construcdo de entendimentos e que seja acompanhada de dinami-
cas institucionais que promovam o bem-estar, a igualdade, a administracdo
equitativa dos recursos, a seguranca dos individuos, das familias, a iden-
tidade dos grupos ou das nacdes, sem necessidade de recorrer a violéncia
(Boulding, 1991). Ora, a cultura de paz s6 podera ser perspetivada perante
o desmoronamento de distopias sociais € a transformacdo de culturas de
violéncia dard espaco a processos de construcdo de culturas de paz.

Cultura, conflito e resolucdo de conflitos

O conceito de conflito, estudado por diversos autores (Galtung, 19962,
Lederach, 2003, Fisas, 2004), pode estar associado, numa perspetiva obje-
tiva, a luta de poder ou de escassez de recursos, aos comportamentos
competitivos e as desigualdades da estrutura politico-econdmica, € numa
perspetiva subjetiva, a incompatibilidade de interesses, de necessidades,
de crencas, de principios ou mesmo de ideologias. Nesta definicdo sinté-
tica e recorrente do conflito ndo se contempla a diversidade cultural. A
diversidade cultural ndo tem, necessariamente, de constituir-se em conflito
(especialmente, em conflito violento), mas terd, necessariamente, de ser
considerada na resolucdo dos conflitos.

Em Politica Internacional, a cultura assumiu um papel relevante na eco-
nomia, tornou-se um instrumento de diplomacia, um elemento de politica
externa e um fator de compreensdo nas relacoes interculturais, podendo
contribuir para a prevencdo ou solucao dos conflitos (Sousa & Mendes,
2014).
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Ramsbotham et al (2005) procuraram compreender se as diferencas
culturais influem na resolucdo de conflitos. Para o efeito, recorreram as
teses de trés especialistas que apresentam diferentes posicionamentos
sobre o assunto em analise. Assim, por exemplo, para J. Burton as diferen-
cas culturais ndo sdo relevantes para a resolucdo dos conflitos, na medida
em que a este nivel sdo relevantes as necessidades humanas universais ou
genéricas. Para J. Cohen as diferencas culturais devem ser tidas em conta
na resolucdo de conflitos, mas apenas como uma varigvel entre outras. J.
Galtung e também J. Lederach consideram as diferencas culturais muito
significativas na resolucdo de conflitos. Em conformidade com o referido
anteriormente, as questdes culturais assumem destaque na politica, nos
negocios, na diplomacia, na arte, na comunicacgo, etc. revelando diferencas
que podem gerar diferendos. As atitudes e comportamentos associados
aos conflitos baseiam-se, regra geral, na cultura. Por isso, para atender ao
conflito na sua dimensdo integral torna-se necessario atender também as
questdes culturais.

A cultura forma-se também por valores e os conflitos de valores, que
se projetam nas relacdes interpessoais e configuram identidades coletivas,
tendem a fomentar a polarizacdo entre grupos. Nesse sentido, convocar a
cultura dos individuos envolvidos no conflito ajudard a estabelecer vias de
maior compreensdo ¢ intervencdo no conflito. Para a resolucdo deste tipo
de conflitos ¢ conveniente investir muito tempo e atender que nos conflitos
de valores existem motivacdes culturalmente especificadas, enquanto nos
conflitos de interesses existem motivagdes que podem mudar segundo as
circunstancias. Por sua vez, os conflitos de necessidades, que se relacionem
com a identidade e a seguranca, cruzam-se com valores e até podem ser
confundidos. (Redorta, 2007). Nestes casos, compreende-se que ndo ha
como resolver os conflitos sem integrar os valores culturais e trabalhar a
intercompreensdo.

Ramsbotham et al (2005) apontam que a cultura ¢ uma varidvel consi-
derada recentemente pelos estudiosos da teoria da resolugdo dos conflitos.
Entre as cinco geraces de especialistas - (1) Precursores (1925-1945); ii)
Fundadores (1945-1965); iii) Consolidadores (1965-1985); iv) Reconstrutores
(1985-2005) e v) Universalizadores (2005-...) - na quarta geracdo as questoes
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culturais deixam de estar ocultas nos conflitos e na quinta geracdo a cultura
torna-se determinante na resoluc¢do dos conflitos.

O conflito pode ser uma oportunidade para produzir paz ao contribuir
para a construcdao de compromissos que envolvam todos os envolvidos.
Entre processos para a resolucdo de conflitos aponta-se, por exemplo, o
meétodo dos 3Rs de Galtung (1997): Resolucdo (focado na resolucdo do
conflito original), Reconstrucdo (atender aos danos causados) e Reconci-
liacdo (ao nivel do meta-conflito, atendendo ao passado e com o olhar no
futuro). Assim, partindo da premissa da reversibilidade, ndo obstante os
seus limites, a sua complexidade e o carater de imprevisao (Fisas, 2004),
o conflito pode ser uma oportunidade de mudanca dos individuos, dos
contextos e das comunidades.

Pode-se aceitar uma paz imperfeita ou uma paz negativa, resultante de
um equilibrio de poderes, de pressoes, de leis ou de san¢des, num sistema
institucional que visa dessa forma garantir a paz. Pode-se também insistir
na paz na vida quotidiana e na(s) sociedade(s), impregnada nos valores,
stmbolos e préticas sociais. Nesta perspetiva, 0 comprometimento das dina-
micas politicas, econdmicas e culturais da vida quotidiana € essencial se se
pretende que a paz positiva seja uma paz didria e substitua a epistemologia
negativa da paz (Galtung, 1996a; Richmond, 2008). Como advoga Galtung
(1996b, p. 177), “Diga-me como se comporta no conflito e eu direi quanta
cultura de paz tem (...). A paz € um contexto (interno e externo) para uma
forma construtiva de lidar com o conflito, aquela condi¢ao humana que
pode servir tanto como criadora quanto como destruidora”.

Concordando com Jiménez (2004), no século XXI reclama-se a neces-
sidade de uma cultura de paz, que contrariamente a tese do choque de
civilizacdes de Huntington (1999), entenda as culturas como realidades
permedveis, porosas, influencidaveis e dialogantes. Assim, mesmo que as
diferencas culturais possam ser potenciadoras de conflitos, ¢ também no
universo cultural que se deve cultivar a empatia, o didlogo, o entendimen-
to e a colaboracdo, assim como compromissos que permitam, por um
lado, de forma temporalmente mais proxima, resolver construtivamente
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e criativamente os conflitos e, por outro lado, temporalmente de forma
continuada e sustentavel gerar a paz integral: direta, cultural e estrutural.

Consideracoes finais

Varios sdo os questionamentos em torno da violéncia e da paz, par-
ticularmente quando se opta por uma critica constante sobre a realidade
que vemos e a realidade que pode ser construida. Alguns questionamentos
foram logo apresentados no resumo inicial, no qual se aponta o percurso de
analise a efetuar ao longo do texto no sentido de contribuir para o enten-
dimento de cultura de violéncia e de cultura de paz.

A cultura, o conflito, a violéncia e a paz sdo assuntos tdo antigos como a
existéncia do ser humano. Porém, compreensdo destes temas tende a variar
consoante a temporalidade, que estd sujeita a evolucdo. Por exemplo, se
com o sistema vestefaliano os estudos internacionais focavam sobretudo
as questoes da ordem internacional pelo papel e poder dos Estados na
manutencdo da paz, apds a Guerra Fria, com a emergéncia de uma nova
ordem mundial (ou desordem mundial), outras questdes dilematicas sur-
giram no contexto do sistema internacional, como por exemplo, a paz, o
desenvolvimento e a ecologia. Nestas tematicas envolvem-se também outros
atores (ndo estatais), que procuram respostas no dominio ndo s6 global,
mas também local. E nesta perspetiva multinfvel e de multiplos atores que
se vao construindo as culturas de violéncia ou de paz.

Partindo da ideia de reversibilidade e de mudanca, reconhece-se que
cultura pode e deve acompanhar o desafio de suplantar a violéncia pela paz.
Todavia, enquanto, por exemplo e reportando-se a um nivel micro e meso,
os individuos e as comunidades ndo tornarem a resolucao colaborativa,
construtiva e pacifica dos conflitos uma pratica social e baluarte simbdli-
co cultural continua-se a aceitar permanecer em contextos de cultura de
violéncia, mesmo sem guerras. Nesse sentido, o conhecimento das opc¢des
tedricas e concetuais torna-se Util para perceber os (possiveis) processos
de construcdo de culturas de paz no mundo.
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