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“When a man says he approves of something in
principle, it means he hasn't the slightest
intention of carrying it out in practice”.

Otto von Bismarck

1. Introdugdo

Num artigo de 20 de Fevereiro de 2019, de Denise Lee Yohn, intitulado Why Great
Innovation Needs Great Marketing, da Harvard Business Review', realca-se o importdncia,
falvez hoje maior que nunca, das estratégias de marketing na definicio do que vender, a
quem vender e como vender, identificando as necessidudes ndo atendidas e até
desconhecidas dos clientes, entendendo os factores mais profundos das percepcdes e
comportamentos relevantes para o apelo de um produto, inferagindo com os clientes por
meio de casos de uso e beneficios, em vez de funcionalidades e recursos, desenvolvendo todo
0 ecossistema de experiéncia do dliente e usando uma estratégia de entrada no mercado

apropriada para a inovagdo e seu dliente.

* A Autora escreve segundo o antigo Acordo Ortogrdfico.
1. www.hbr.org
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i

Citando Peter Drucker ?, “Because ifs purpose is fo create a customer, the business

enterprise has two - and only these two - basic functions: marketing and innovation.”

Com as estratégias de marketing, o objectivo é, para a respectiva empresa, o de colocar
0 produto adequado no lugar certo, pelo prego adequado e no momento apropriado, o que
requer um investimento considerdvel numa definicio aparentemente simples. Um produto
ou servico promissor pode falhar totalmente e levar a perdas substanciais quando um dos

elementos esteja errado.

Continuando, e sem pretensio de aprofundamentos que ndo sendo o objectivo deste
estudo também estdo fora do nosso conhecimento, cabe fazer referéncia a Borden’, e ao seu
conceito de marketing mix, na esteira do qual 0 uso de um mix de marketing oferece uma
excelente maneira de garantir que o produto certo seja colocado no lugar certo, mix que
assim consfituird uma ferramenta ao servigo das empresas melhorando o seu conhecimento
sobre o produto ou servio que podem oferecer, com recurso a quatro elementos a saber:
preco, produto, promogdo e local (regra dos quatro P's — price, product, promotion and

place)’.

Os profissionais de marketing usam esfas varidveis para estabelecer um plano de
marketing, que reflita a melhor proposta para os consumidores de um mercado-alvo bem
definido. A busca daquilo que a empresa pode fazer no sentido de influenciar a procura pelo
seu produto, desenvolveu-se a um ritmo considerdvel passando pela oferta de bens e/ou

sevigos que combinem ou misturem diferentes tipos de funcionalidades.

2 Peter Drucker foi um professor, consultor e escritor de origem ausfriaca, reconhecido, como um dos autores
que mais contribuiu para as atuais feorias e prdticas nas dreas de Markefing e Gestdo de Empresas.

3“Porque o seu objetivo é criar um cliente, a empresa possui duas - e somente essas duas - fungdes bdsicas:
o marketing e @ inovagdio” — fradugdo nossa.

“Borden, N. H., The concept of the marketing mix (Journal of advertising research, 1964).

> Sem esquecer que cada elemento do mix de markefing contém infinitas altemativas e que das vdrias
alterativas, a administragio deve selecionar uma combinacgo de factores que vio satisfazer os mercados-alvo

e afingir os objefivos de marketing e da organizacio
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No dmbito de um imposto geral sobre o consumo como é o VA (aqui o IVA comunitdrio)
7 o e e . . 6
0 problema relevante é o de saber qual a disciplina correcta a aplicar a esses fornecimentos

que resultam da combinago de diferentes bens e/ou servigos.

Se 0 problema sempre se pds neste imposto’, a femdtica ganhou ainda maior acvidade
nos servicos electronicos, prestados por sujeitos passivos a consumidores finais (ndo sujeitos
passivos), as habitualmente conhecidas por operacoes B2C. Qu seja, sempre que no
agrupamento ou “pacote” existam fipos diferentes de bens ou servicos, a definicio da
respectiva disciplina fanto em termos de fributacdo versus isencdo, de localizagdo da
operacdo, ou das taxas aplicaveis d respectiva operagdo de fornecimento, resultam complexas
e sdo susceptiveis de fomentar artificios no sentido da busca de maior beneficio, o mesmo é

dizer de menor carga fiscal associada.

Reflectiremos sobre a temdtica dos fornecimentos conjuntos no desenvolvimento da
abordagem. Ou seja, sobre como devem ser tratadas em sede de IVA as situacdes em que
um ou mais bens e /ou servicos sdo vendidos juntos, fanto por um preco Gnico como com

separaco de contraprestacdes.

2. Atemdtica

Como imposto harmonizado que €, no espaco comunitdrio europeu, o caminho
prosseguido desde que foi decidida a adopgdo do IVA como modelo geral de tributacdo do
consumo, com as Primeira e Segunda Directivas, do Conselho, de 11 de Abril de 1967, até
a actual e consolidada Directiva 2006/112, do Conselho, de 28 de Novembro de 2006, a
sua disciplina sempre reflectiu essencialmente duas preocupacdes: adaptar a legislagdo ds
alteracdes que vio ocorrendo no mundo em geral e na economia em particular, e clarificar,

interpretar e simplificar o cumprimento dos normativos que a integram, para além

50 termo fomecimentos visa englobar fanto as fransmissdes de bens como as prestagdes de servios,
combinadas aquelas, estas, ou ambas.

" Realmente pde-se em qualquer tributagio do consumo. Entre nds punha-se jd no imposto em vigor até 1986,
0 Imposto de TransaccGes.
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obviamente da obrigatoria resposta a aboligdo das fronteiras fisicas (e fiscais) no mercado

europeu.

Na tarefa de interpretacdo de conceitos ou situagdes em que a Directiva VA ndo fornece
solucio certa e incontroversa, o Tribunal de Justiga da Unido Europeia (de futuro também e
apenas Tribunal de Justica ou Tribunal Europeu) tem um papel de relevante importdncia,
como ¢ sabido, através do estabelecimento de critérios sistematicos e contextuais que, de
forma coerente, assegurem as suas disposicoes consisténcia, uniformidade e menor
ambiguidade, nomeadamente em fermos de definico da incidéncia pessoal, incidéncia real,
localizagdo das operagdes, valor tributdvel ou isengdes, que consfituem os seus conceifos
mais relevantes. E também critérios dindmicos que ndo apenas identifiquem os fermos
auténomos no dmbito dos normativos da Diretiva IVA, mas que também os moldem nos
objetivos, principios e metas definidos nela, quer em fermos funcionais (as normas devem
ser interpretadas de tal maneira que funcionem efetivamente), quer em termos teleoldgicos
(as normas devem ser interpretadas para alcancar os objetivos pretendidos) quer, finalmente,
em fermos de consequéncias (a inferpretacdo da norma deve prever as consequéncias dessa

interpretacdo).

0 caso especifico dos fornecimentos conjuntos, compostos ou mdltiplos, de futuro sempre
referidos como fornecimentos conjuntos, de forma a que neles resultem incluidas tanto as
fransmissdes de bens como as presfagdes de servigos, e que englobem s situacdes em que
sdo transmitidos e/ou prestados, conjuntamente vdrios bens e/ou servicos, é um dos assuntos
de grande complexidade a luz das disposicdes da Directiva IVA, tendo jd dado origem a
numerosos acorddos do Tribunal de Justica. A questdo relevante é determinar se tais
fornecimentos devem ser considerados como um Gnico fornecimento ou antes como vdrios
fornecimentos, reconhecendo a auséncia de orientaces claras na Diretiva IVA e as posicdes
diferenciadas das varias autoridades fiscais e dos tribunais dos Estados Membros. Ora o

Tribunal de Justiga tem, essencialmente nos Gltimos 10 anos, trazido alguma luz nesta drea.

Vejamos com maior desenvolvimento a temdtica para depois concluir criticamente, ndo

sem antes contrapor as realidades em andlise, como bem se compreende.
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Consideraremos, pois, na andlise, fornecimentos Gnicos ou individuais quando um bem
ou um sewvico, perfeitamente definidos e individualizados, sdo transaccionados mediante um
preo ou confraprestacdo, e fornecimentos conjuntos quando o preco ou contraprestagto
paga ou a pagar fem associados vdrios elementos ou componentes, que podem ser a mistura
de vérios bens e /ou servicos®. Nestes Glfimos, pode acontecer que cada um dos itens, que
stio vendidos juntos por um determinado prego, possa ser fornecido independentemente por
si s6, ou a situagdo seja antes a de que cada parte do fornecimento se apresente, fisica e
economicamente, dissocidvel das outras partes do mesmo, a significar que um dos elementos
se apresenta como principal ou predominante, a par com um ou vdrios elementos acessorios,
0S quais, ndo seriam entdo susceptiveis de serem vendidos sozinhos sem o elemento

principal.

3. Aandlise na Directiva IVA

Logo na Segunda Directiva IVA’, de 11 de Abril de 1968, cujo artigo 2.° foi depois
refomado nos mesmos fermos na Sexta Directiva IVA", se consagravam como sujeitas ao
imposto sobre o valor acrescentado (IVA) as transmissdes de bens e as prestacdes de servicos,
efectuadas a titulo oneroso, no teritorio do pais, por um sujeito passivo agindo nessa
qualidade e as importacdes de bens. Isto, num confexto que resultava jd da Primeira
Directiva'' com o respectivo artigo 2° a estabelecer que “em cada transaccdo, o imposto
sobre o valor acrescentado, calculado sobre o preco do bem ou do servico d taxa aplicdvel

ao referido bem ou servico,  exigivel, com prévia deducdo do montante do imposto sobre

8 Fornecimentos compostos, maltiplos ou conjuntos, funcionam como um “pack” ou “pacote” que engloba
vdrios elementos que existindo autonomamente podem também, ou devem até, ser transaccionados como um
fodo, podendo dessa forma serem objecto de condicGes diferentes de oferta, sejum de preco, desconto, ou
outras. De fora ficam os bens e servigos que envolvendo, na sua criagdo diferentes elementos combinados,
geram um bem ou servico complefamente novos.

? Directiva 67/228, do Conselho de 11 de Abril de 1967.

19 Directiva 77/388/CEE, de 17 de Maio de 1977.

1" Directiva 67/227, do Conselho de 11 de Abril de 1967.
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0 valor acrescentado que tenha incidido directamente sobre o custo dos diversos elementos

constitutivos do preco”.

A actual Directiva 2006/112 (DIVA), que essencialmente consolida a Sexta Directiva em
razdo do regime transitorio implementado em razdo da aboligdo das fronteiras fisicas e

fiscais em 1 de Janeiro de 193" refoma os mesmos fermos na matéria que analisamos”.

Qu seja, o principio subjacente d incidéncia do IVA nas transmissdes de bens e prestagoes
de servicos, é o de que cada transagdo deve ser considerada distinta e independente para
efeitos de sujeicio ao imposto. Em consequéncia, vird depois, para ela, a respectiva
localizagdo, 0 seu facto gerador e exigibilidade, a fruictio ou ndo de uma isencdio (outras que
ndo as especificas do comércio internacional ou infracomunitdrio aqui ndo consideradas), o
valor fributdvel, as taxas e obviamente, as questdes conexas com o exercicio do direito a

dedugdo nos termos em o mesmo estd consagrado.

Porque as Directiva IVA ligam transacgdo ao preco pago, o que é o normal num imposto
sobre 0 consumo ou despesa, a doutrina sempre exigiv um “direct link” entre o pagamento
e a correspondente transacgdo para que haja sujeigdo ao imposto. E o TJUE, num Processo
de clussificagio de vdrios fomecimentos de servicos (que consistiam essencialmente em
facilitar a troca, entre titulares do direito, de cada um ocupar uma casa de férias, com alguns
pagamentos associados) e estabelecer a localizacio dos mesmos™, optou por deferminar
quais 0s pagamentos conexos com quais servios, para enfdo estabelecer os servigos que
eram realmente fornecidos para efeitos do IVA. Ou seja, & decisdo do Tribunal de Justica
subjaz o tratamento autonomo de cada transacgdo composta de um fornecimento e de uma

contraprestac@o a ela ou com ela directamente ligada ou conexa.

12 Directiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de Novembro de 2006. Como se diz no seu Considerando n.° 3,
0 objefivo essencial é “assegurar que as disposigdes sejam apresentadas de forma dlara e racional, em
consondincia com o principio de legislar melhor”.

13 Artigo 1.° n. 2 - O principio do sistema comum do VA consiste em aplicar aos bens e servicos um imposto
geral sobre o consumo exactamente proporcional ao preco dos bens e servicos, seja qual for o nimero de
operacdes ocorridas no processo de producdo e de distribuicdo anterior o estddio de tributacdo.

Em cada operagdo, o IVA, calculado sobre o preco do bem ou servico d taxa aplicdvel ao referido bem ou
servico, € exigivel, com prévia dedugdo do montante do imposto que tenha incidido directamente sobre o
cwsto dos diversos elementos constitutivos do prego.

Y Processo RCI Europe contra Commissioners for Her Majesty’s Revenue and Customs (-37/08, de 3 de
Setembro de 2009, pardgrafos 28-35.
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A conclusdo ¢ entdo a de que quando uma transacgdo envolver multiplas operagdes
fributdveis ou sujeitas, mas que se apresentem como independentes, o principio ndo pode
ser outro que aquele que estabelece que cada uma delas sejo tratada de modo
independentemente para efeitos do imposto, em cada uma e todas as vertentes atrds

referidas. O principio é claro e, no geral, ndo levanta dificuldades de maior.

As dificuldades aparecem quando se aglutinam fornecimentos de bens e/ ou de servicos,
em que ndo é possivel concluir pela independéncia entre os mesmos. Exemplificacdo témo-
la, desde logo na disciplina das isencdes (objectivas) nas operacdes intenas, com destaque
para servicos de inferesse geral, onde a letra dos normativos se direcciona para o
abrangéncia ndo apenas de um especifico servico, mas também de outros servicos ou bens,
com aquele estreitamente conexos. Qu seja, parece estarmos perante operades conjuntas,
em que serd necessario deferminar que elementos da fransacgdo em referéncia qualificam
ou ndo para efeitos da isencdo por estarem estreitamente conexos ou se apresentarem com
uma natureza  meramente auxilior em relacio aos elementos (principais) que
verdadeiramente relevam para a fundamentacdo da isengio. No contexto destas isencdes,
consideradas conceitos autnomos em VA", e com restritividade na sua interpretacdo para
evitar de todo a violagdo do principio fundamental da neutralidade do imposto, a temdtica
de que tratamos apresenta-se complexa. Como bem realcava o Advogado Geral Jacobs", as
isencdes e quaisquer limitagdes das mesmas devem ser inferpretadas de forma a que a

isencdo se aplique aquilo que com ela se pretendia e a ndo mais do que isso.

Note-se ainda, a relevncia da matéria também para efeitos das regras de localizagdo

da operagdo que so diferentes para fomecimentos de bens e de servigos, e nestes de servigos

15 Nestas pontuam essencialmente a dos servicos postais, prestacdo de servicos médico-sanitdrios, bens e
SeIvigos estreifumente conexos com servigos sociais por entes publicos ou organismos sem finalidade lucrativa,
e alguns servigos culturais e educativos.

16 Bobos-Rader, Daniel, “0Os conceitos auténomos de direito da Unido Furopeia na interpretacdo das normas
de isencdo do IVA", em Estudos em Homenagem ao Professor Doutor Alberto Xavier, Volume I, Coimbra,
Almedina, 2013, pp. 291-313.

17 A propdsito do Processo C-267/00, Zoological Society of London, nas suas opinides de 13 de Dezembro de
2001
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para servicos, requerendo entdo qualificacdes mais especificas baseadas nas caracteristicas

objectivas da transacgdo, dentro de cada categoria de fornecimento™.

Também em matéria de faxas" a situagdo de agrupamento se pode colocar. Aqui, e ndo
possuindo também tratamento expresso na Directiva, a tematica apresenta, porém, em varios
EM disciplina propria, como acontece entre nds com o artigo 18° do Codigo do IVA cujo n® 4
estabelece: “Nas transmissdes de bens constituidos pelo agrupamento de vdrias

mercadorias, formando um produto comercial distinto, aplicam-se as seguintes taxas:

a) Quando as mercadorias que compdem a unidade de venda ndo sofram alferacdes
da sua natureza nem percam a sua individvalidade, a taxa aplicdvel ao valor global das
mercadorias & a que lhes corresponder ou, se lhes couberem taxas diferentes, a mais

elevada;

b) Quando as mercadorias que compdem a unidade de venda sofram alferacdes da
sua natureza e qualidade ou percam a sua individvalidade, o taxa aplicdvel ao conjunto é

a que, como tal, lhe corresponder” .

18 £ excepcional o regime especial das agéncias de viagens e operadores de circuitos turisticos, aplicdvel o
viagens e estadias na UE (s agentes de viagens que oferecem pacotes de viagens fora da UE estdo isentos de
IVA nessas operacdes) quando tais presfadores de servigos actuarem perante o clienfe em seu proprio nome
(excluindo os casos em que os agentes turisticos actuam apenas como intermedidrios) mas recorrendo, para o
fomecimento do pacote turistico, a bens ou sewvicos forecidos por outras empresas (sujeitos passivos),
operando o IVA por tributagdo da “margem” auferida, i.e. da diferenca entre o custo dos servicos incluidos no
pacote comercializado e a contraprestacio recebida do cliente viajonte. Aqui, e embora o pacote englobe um
conjunto de servigos, a que poderiam ser aplicadas diferentes regras de sujeicdo/fributagio, localizacio e taxas
de imposto, o regime declara, com cardcter obrigatorio, que todas as transacdes incluidas no pacote turistico
sdo tratadas como uma prestagdo de servicos Gnica, localizada no EM da UE em que se situe a sede ou
estabelecimento do agente de viagens, Como salienta Terra and Kajus 2015a, p. 5058 “Whether the package
includes services or goods that are normally subject to different VAT rules or rates, or only one service, is in
principle irrelevant. This single supply under Article 307 is therefore often a fiction for VAT purposes.”. E
ainda como se decide no Processo Van Ginkel, C-163/91, pardgrafos 13 e 14: “The services provided by these
undertakings most frequently consist of multiple services, particularly as regards transport and
accommodation, either within or outside the territory of the Member State in which the undertaking has
established his business or has a fixed establishment.

The application of the normal rules on place of taxation, taxable amount and deduction of input tax would,
by reason of the multiplicity of services and the places in which they are provided, entail practical difficulties
for those undertakings of such a nature as to obstruct their operations

17 De realcar que so no Processo Levob, o Tribunal de Justica confirmou que a classificagio como prestagio
composta ¢ relevante para a aplicacdo das taxas de tributagdo (n° 18).

84



ULP Law Review | Revista de Direito da ULP
Vol. 13, n.2 1
doi:10.46294 /ulplrv13n1d1

Contrariamente, nada se diz relativamente a um pacote de servigos, sendo certo que a
situagdo se pode verificar no fornecimento conjunto de servicos a taxa geral de 23% e/ ou

taxa reduzida de 8% e taxa intermédia 13%.

Sobre estes acordos e outra jurisprudéncia do Tribunal Europeu de Justica, tratar-se-d

de sequida.

4. Ajurisprudéncia do Tribunal de Justica

Tem sido efectivamente o Tribunal de Justica Europeu quem tem desenvolvido critérios
para permitir a clarificado sobre quando uma fransagio conjunta (ou composta) deve
constituir realmente uma Gnica operado, e nesse caso qual o elemento ou elementos a
qualificar como os relevantes, ou antes deverd a mesma ser entendida como um conjunto de

fransacgdes autonomas cada qual com o tratamento que especificamente Ihe caiba.

0 processo habitualmente considerado como mais relevante na matéria de que tratamos
é 0 Processo (-349/96 Card Protection Plan Ltd (CPP) contra Commissioners of Customs &
Excise Card Protection Plan, de 25 de Fevereiro de 1999, que ao que pensamos foi o primeiro

sobre a matéria.

(PP vendia um pacote de servicos aos dlientes (cartdo de crédito), incluindo servicos de
seguros (isentos o abrigo do artigo 135 1 a) da Directiva IVA) e um conjunto de outros
envolvendo indemnizagdo aos clientes contra perdas financeiras e outros prejuizos em caso
de roubo ou perda dos cartoes e fornecimento de outros apoios, sujeitos a efectiva tributagdo.
As autoridades fiscais do Reino Unido qualificaram o CPP como um “pacote de servigos”
comportando servigos de seguro, isentos, e outros, ndo isentos. E a questdo posta ao Tribunal
de Justica foi essa mesmo, a de determinar se os varios servigos que integravam o plano de
proteccdo do cartdo de crédito deviam ser tratados como um fornecimento conjunto dnico ou,
em vez disso, como vdrios e diferentes fornecimentos e, neste caso, quais os servios isentos

€ quais 0s que 0 ndo eram.
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Na sua decistio, tendo por andlise todos os factos e circunstdncias do caso que entendeu
relevantes para ajuizar das caracteristicas essenciais da transaccdo, o Tribunal tomou em
conta, particularmente, o objectivo econdmico ou o fundamento econdmico da operagdo.
Mas ndo so. Na fundamentacgio e andlise o Tribunal realca e releva também o real inferesse
demonstrado pelo cliente individual, o motivo pelo qual este adquiriu o produto, i.e. a sua
dltima e real infengdo de compra, relevando aqui ndo a do cliente imediato mas sim a do

consumidor final®.

Ou seja, do analisado se conclui que, para além da confirmago de que “foda prestacdo
de um servico deve normalmente ser considerada distinta e independente” e que os
fornecimentos que constituem “um servigo Gnico do ponto de vista econdmico ndo devem ser
artificialmente divididos", sob pena de distorcer os principios essenciais do sistema do VA,
os riérios fixados pelo TIUE demonstram que: a primeira determinacdo da natureza do
servico prestado ao cliente, definindo as “caracteristicas essenciais da transacdo” deve ser
tarefa dos tribunais nacionais; a andlise deverd abranger todas as caracteristicas objetivas e
subjetivas das transacdes, ndo se restringindo apenas  varidvel preco que na equagdo ndo
deve ter papel decisivo e naquela determinago e, perante fornecimentos conjuntos, deve ser
definido se uma ou mais das suas componentes estdo em posicdo de se qualificarem como
fornecimento principal, enquanto outras componentes assumem natureza meramente
auxiliar daguele fornecimento, assim devendo ser se ndo constituirem para os dlientes um
objetivo em si mesmos, mas tdo so um meio de aproveitar melhor o servio principal

prestado”, e sendo assim o tratamento a dar ao conjunto serd o do servico principal.

Durante largo tempo esta solugdio do CPP parecia apresentar-se como um procedimento
claro e ldgico para permitir solugdes com relativa facilidade, embora sempre numa base

casuistica. No entanto, os litigios continuaram.

No Processo Levob Verzekeringen BV e OV Bank NV contra Staatssecretaris van

Financién (Levob), C- 41/04, de 27 de Outubro de 2005, a realidade factual era a seguinte:

D Teste utilizado pelo T) em matéria de neutralidade para aferir se duas transacgdes ou bens sdo ou ndo
similares do ponto de vista do consumidor final (Caso Rank Group, (-259/10), embora neste processo CPP
formulado de forma mais detalhada e esquematica.
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Levob, uma empresa de sequros holandesa, tinha contratado com uma empresa dos EUA
(FDP”") a aquisiciio de software personalizado®, o fim de comercializar os produtos de
sequros para as companhias sequradoras dos EUA, estabelecendo o contrato que o FDP
personalizaria o software bdsico por um preco separado e o instalaria e personalizaria nos
sistemas da Levob. Levob importou a mdguina com o software standard na Holanda e o

fornecedor prestou os servicos personalizados.

Levob considerou que o fornecimento de software normalizado incorporado num suporte
informdtico constitui uma transmissdo de bens na acepcdo do artigo 5° n° 1 da Sexta
Directiva. So seria prestacto de servicos o desenvolvimento do software especial adaptado

ds exigéncias do cliente.

As qutoridades fiscais holandesas consideraram foda a transaco como um Gnico
fornecimento de servicos, o fornecimento de um software personalizado, integralmente
fributdvel na Holanda, e do qual, apés a respectiva liquidagto do IVA por reverse charge

Levob apenas podia deduzir uma pequena porgdo do IVA suportado e pago por esse servico.

0 TJUE analisou se os elementos que integravam o contrato estavam "tdo intimamente
ligados que formavam objetivamente, do ponto de vista econdmico, uma s fransacdo" ou
ndo, comparando a compra do software em si mesmo com a relevancia da personalizagio
do mesmo software de forma a tornd-lo Gtil para o comprador. Mais do que as condicges de
faturacdo e avaliagdo dos diferentes elementos, foram considerados relevantes a respectiva
natureza objetiva de um ponto de vista econdmico, jd estabelecida, alids, no CPP. Saber se
se frata de elementos "tdo intimamente ligados objetivamente, do ponto de vista econdmico,
que devem entender-se como uma e toda uma transag@o" tornou-se tornou factor central na
decisdo. O TIUE concluiu que a base uniforme de apreciacio prevista na Sexta Diretiva deve
ser interpretada no sentido de que «quando dois ou mais elementos ou atos fornecidos por
um sujeito passivo a um cliente, que seja um consumidor tipico, estdo tdo infimamente

ligados que formam objetivamente, do ponto de vista econdmico, uma transacdo que seria

2 Financial Data Planning Corporation.

2\ personalizagdo inclufa a tradugdo do programa em holandés e vdrias outras modificacGes assim como a
formagdo do pessoal do comprador para o correcto uso do software. Eram cobrados precos separados para estas
operagdes, nos fermos do contrato.
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artificial dividir, todos esses elementos ou atos constituem um fornecimento Gnico para fins
de aplicagdo do IVA. E isso é verdade para uma transacdo pela qual um sujeito passivo
fomece um software padrdo anteriormente desenvolvido e colocado no mercado e
posteriormente personaliza esse software de acordo com os requisitos especificos do

comprador, mesmo quando sdo pagos precos separados».

0 acorddo conclui afirmando que o fornecimento e posterior adaptacdo do programa
informdtico devem, em principio, ser qualificados como uma prestag@o dnica de servicos para
efeitos de IVA, devendo o artigo 6. °, n. ° 1, da Sexta Diretiva 77/388 ser interpretado no
senfido de que um Gnico fornecimento deve ser classificado como um fornecimento de
servicos, quando seja evidente que a personalizagio em questdo ndo € acessoria nem
auxiliar, mas, pelo contrdrio, predomina; é esse o caso, em particular por ser de importdncia
decisiva para permitir que o comprador use o suporte informdtico com o software

personalizado.

Levob é fundamental na jurisprudéncia relativa a fornecimentos conjuntos: refomando,
mas “afinando” os termos do Card Protection Plan. Nele, o Tribunal de Justica definiu um
agrupamento de actos como fornecimentos compostos admitindo a existéncia de uma
categoria geral de fornecimentos compostos cujos elementos estejam economicamente

integrados mas sem domindncia de um elemento sobre outro. Assim:

- a venda de um produto (software gravado num suporte de
dados) e o relacionado servico de personalizagdo do produto constituem um
fornecimento Gnico se a personalizagdo ndo for meramente secundaria ou
auxiliar, mas antes de importdncia decisiva;

- a personalizacio é de importdncia decisiva se a sua
extensdo, custo, duracdo ou essa mesma personalizacdo forem decisivas
para permitir que o comprador use o produto para as suas necessidades
especificas;

- no caso de personalizaco de importdncia decisiva existe

uma Gnica prestacdo de servicos, mesmo que sejom estipulados precos

88



ULP Law Review | Revista de Direito da ULP
Vol. 13, n.2 1
doi:10.46294 /ulplrv13n1d1

separados para a venda do produto (computador e respectivo software

normalizado) e para a personalizagio do mesmo.

0 Processo (-251/05 Talacre Beach Caravan Sales Ltd contra Commissioners of
Customs & Excise apresenta natureza muito especifica, o mesmo acontecendo com um outro
Processo, 0 (-94/09, Comissdo Europeia contra Repiblica Francesa, em que se discutia
essencialmente, e no mesmo contexto, um problema de taxas aplicaveis a fornecimentos de

bens.

Talacre vendia caravanas fixas (residenciais), novas e usadas, aplicando a ambos os
fornecimentos uma taxa zero, aplicével no Reino Unido™. As caravanas vendidas inclufam,
geralmente, casas de banho, revestimentos de chdo, calhas para cortinados, cortinados,
armdrios, cozinhas equipadas, assentos, mesas de jantar, cadeiras, bancos, mesas de café,
espelhos, roupeiros, camas e colchdes, sendo “propostas” aos clientes completamente
montadas e mobiladas e ndo tendo estes qualquer influéncia sobre o respectivo
equipamento. Nas facturas enviadas pelo fabricante das referidas caravanas a Talacre, eram
indicados em separado o prego das caravanas sem [VA e o prego do respectivo equipamento

interior acrescido de IVA d taxa normal.

A Talacre considerou, todavia, que a venda de uma caravana e do respectivo
equipamento interior constituia um fornecimento Gnico e indivisivel, que, por conseguinte,
deveria ser objecto de uma Unica taxa de fributacdo, concretamente, a aplicdvel ao elemento

principal, a propria caravana. No caso a taxa zero.

As autoridades fiscais entenderam errado o procedimento e aplicaram a taxa zero apenas
ds proprias caravanas e a taxa normal do IVA ao respectivo equipamento inferior, alegando
que na derrogacdo que permitia a aplicago dessa taxa as caravanas se identificavam bens
que ndo eram abrangidos pelo respectivo dmbito de aplicacto (bens excluidos) pelo que o
facto de a entrega ser Gnica ndo impedia a exigéncia do imposto devido sobre a entrega dos

bens excluidos.

% Taxa zero (isengdo completa) autorizada ao Reino Unido com base no artigo 28.° da Sexta Directiva.
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A questiio, reenviada ao TJUE, era se, usando os principios de (PP, o fornecimento de
uma caravana, com o seu integral e normal conteddo inferior deveria ou ndo ser tratado
como um Gnico fonecimento e beneficiar dessa isenciio (faxa zero). Entendeu 0 mesmo ndo
haver qualquer elemento que permitisse concluir que a tributagio em separado de
deferminados elementos do fornecimento de caravanas equipadas envolveria dificuldades
insuperaveis susceptiveis de afectar o bom funcionamento do regime do IVA e respondeu a
questdo colocada que o facto de determinados bens serem objecto de um fornecimento dnico
(que inclui, por um lado, um bem principal abrangido, nos termos da legislagio de um
Estado-Membro, por uma taxa zero (isencto com reembolso do imposto pago na acepgdo
do artigo 28.°, n° 2, alinea a), da Sexta Directiva) e, por outro, bens excluidos, pela referida
legislacto, do dmbito de aplicado dessa isengdo), ndo impede o Estado-Membro em causa
de cobrar o IVA a taxa normal sobre o fornecimento desses bens excluidos. A concluso é pois
no senfido da possibilidade de aplicar a um fornecimento conjunto duas (ou mais) faxas.
Todavia, porque a temdtica é muito especifica - a de aplicagdo excepcional de uma taxa
zero, em condicdes especais na disciplina IVA™ - levantam-se dévidas quanto & geral

aplicagdo da disciplina que o acdrddo consagra.

E a temdtica é retomada, mutatis mutandis, no outro Processo, o C-94/09 Comisstio

Furopeia contra Repdblica Francesa.

A legislagdo francesa permitia a aplicagdo de uma taxa reduzida de IVA ao transporte
de corpos de defuntos em veiculos funerdrios. A Comissdo Europeia argumentou que isso
estava incorreto e que, embora a legislagdo da CE permitisse que uma taxa reduzida se

aplicasse a esses servicos, ela deveria aplicar-se a todo o servico funerdrio®. O Tribunal

Tendo em conta a letra e o objectivo do arfigo 28.°, n.° 2, alinea a), da Sexta Directiva, uma isencio
nacional autorizada nos termos desse artigo so pode ser aplicada se estava em vigor em 1 de Janeiro de 1991
e se for necessdria, sequndo o Estado-Membro em causa, por razdes de interesse social e em beneficio dos
consumidores finais. Ora, no caso em aprego, o Reino Unido da Grd-Bretanha e da Irlanda do Norte entendeu
que s0 devia ser aplicada a taxa zero ao formecimento das préprias caravanas, considerando que ndo se
justificava aplicar igualmente essa faxa ao fornecimento do equipamento interior das referidas caravanas.

% A Comissdo alega que o tratamento diferenciado das prestagdes de transporte de caddveres em veiculo é
susceptivel de introduzir distorcoes de concorréncia, na medida em que as agéncias funerdrias podem ser
fentadas a aumentar artificialmente a parte do prego que declaram corresponder ao transporte de caddveres
em veiculo, de modo a reduzir a parte do preco das outras prestagBes sujeita d taxa normal (pardgrafo 43 do
acérddo). Segundo a Comissdo todas as prestagdes de servicos e entregas de bens realizadas pelas agéncias
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Europeu constatou que na legislacdo francesa (ndo contestada pela Comissdo), o transporte
de caddveres em veiculo estava sujeito a regulamentagdo especifica, apenas podendo ser
feito por prestadores autorizados, em veiculos especialmente preparados para esse efeito,
sendo certo, como alegou a RepUblica Francesa, que esse mesmo transporte pode ser
efectuado por um transportador autorizado, independentemente de qualquer prestagio de
servicos funerdrios. Declarou pois que a legislagio francesa que sujeita o transporte de
caddveres em veiculo a uma taxa reduzida de IVA cumpre os requisitos exigidos pela
legislacio da UniGo nessa matéria distinguindo esta taxa da taxa aplicdvel aos servicos

funerdrios. Idéntica conclusdo e idénticas especificidades como em Talacre.

No Processo BGZ Leasing, (-224/11, BGZ Leasing era um empresa de locagdo financeira
(leasing) polaca que, exigindo aos seus clientes, como condigdo para entrarem no contrato,
que o locatdrio segurasse os respectivos activos, permitia a este tratar disso quer
autonomamente quer através de servico por el prestado, situagdo em que estabelecia um

seguro com uma seguradora, e refacturava depois o custo desse seguro ao cliente.

As autoridades fiscais polacas classificaram essa actividade de seguro como acesséria ou
auxiliar do fornecimento principal, o leasing, e aplicaram IVA no refacturamento dos custos

de sequro.

Foi pedido ao TIUE que se pronunciasse sobre se o elemento seguro era separadamente

fornecido ou ndo.

Segundo o TJUE “como regra geral, um servico de leasing e o fornecimento de um seguro
para o item locado ndo podem ser vistos como estreitamente ligados a formar uma dnica
fransacgdo”. Alem de que “o facto de tratar tais fornecimentos separadamente ndo constitui
em sim mesmo uma divisdo artificial de uma transacg@o financeira dnica, capaz de distorcer
0 funcionamento do IVA”. Continuando o raciocinio, considerou o Tribunal de Jusfica que
embora o seguro fornecido ao locatdrio através do locador fucilitasse a fruigdo do servigo de
locagdo financeira., o seguro devia ser considerado como constituindo um fim em si mesmo

para o locatdrio e ndo um meio de fruir o servigo de leasing. E, o facto de que no caso do

funerdrias as familias dos defuntos constitem uma operagdo complexa dnica para efeitos de VA, que, por
consequéncia, deve ser sujeita a uma Gnica taxa de imposto.
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seguro cobrindo o elemento locado ser exigéncia do locador, ndo invalidou para o Tribunal
a anterior conclusdo negando a relacio de acessoriedade, uma vez que o locatdrio finha a
opdo de segurar o mesmo bem com uma companhia seguradora a sua escolha. Relevante
foi ainda a consideragdo de que havia um preo e uma facturaciio separada, a reflectir os
interesses das partes contratantes, com “o locatdrio desejando acima de tudo obter servigos
de leasing sendo o seguro fornecido pelo locador de importGncia secundaria para ele
(decidindo o locatdrio que além do contrato de leasing queria também que he fossem
fornecidos servigos de seguro através do locador, essa decisiio é feita independentemente da
decisdo de efectuar um contrato de leasing”). Por fim o Tribunal realcou que as suas
conclusdes ndo podiam ser subvertidas por referencia ao artigo 78 da Directiva, que inclui
0s custos de seguro no valor tributdvel, jd que neste caso a locagdo financeira constituia um
fornecimento independente e um fim em si mesmo para o locatdrio, e os custos de seguro
constituiam a contraprestacdo para o fornecimento do seguro para o bem locado e ndo a
contraprestacdo para o servico de leasing em si mesmo. A conclusdo do T foi pois a de que,
em regra um servico de leasing e o fornecimento de seguro para o activo dado em locao
financeira ndo podem ser vistos como estreitamente conexos de forma a constituirem uma
dnica transacgdo. O facto de avaliar tais forecimentos separadamente ndo deve constituir
em si mesmo uma diviso artificial de uma operago financeira Gnica susceptivel de distorcer
o funcionamento do sistema IVA, além de que em termos do principio da neutralidade fiscal
a escolha do comprador em obter 0 sequro do locador ou de outros prestadores deve conduzir

a0 mesmo fratamento.

Da jurisprudéncia analisada e de outra a que se fard referéncia quando caso disso,
poderd considerar-se assente que a doutrina quanto a fornecimentos conjuntos tem uma
regra principal, que é fdcil e directa — considerar cada transacgdo como totalmente distinta
¢ independente, com o tratamento IVA que Ihe caiba, regra habitualmente denominada de
“splitting” precisumente porque pede que cada um dos vdrios elementos que compoem uma
fransacgdo seja examinado de per se a partir das suas proprias caracteristicas. A regra resulta
directamente do principio da singularidade constante do artigo 1 (2) segundo travessdo da

Directiva IVA, que estabelece que o IVA seja calculado sobre o preco final de todos os bens e
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servicos fornecidos a taxa aplicdvel a esses bens ou servigos, devendo a liquidagdo ser relativa

a cada transado (Gnica transacgdo).

Como regra que ¢, o splitting comporta excepcdes a saber: dois ou mais fornecimentos
devem ser tratados como um Gnico e conjunto fornecimento se i) os mesmos constituem “um
fornecimento Gnico de um ponto de vista econdmico” ou ii) se um (ou alguns) dos
fornecimento ¢ (sdo) auxiliar(es) ou acessario(s) do outro considerado como principal. Um

exame de amboas esfas excepcdes é fratado a seguir.

Quanto a primeira excepdo, pode dizer-se que ndo resulta fotalmente claro, contudo, o
que prefende o TJUE quando usa a expressdo “de um ponto de vista economico” neste
contexto — se a primazia deve ser atribuida ao fim “objectivo” econdmico da transacgo ou
se, em vez disso, é a infencdo “subjectiva” demonstrada pelo cliente individual que deve,

em primeiro lugar e antes de mais, ser tomada em consideraggo.

Aparentemente, em Akfiebolaget NN, C-111/05, o TIUE atribuiv primazia ao fim
econdmico “objectivo” da transacgdo. Aktiebolaget NN instalava cabos de fibra dptica
submersos e realizava festes operacionais depois de tal instalacGo. Nesta conexdo, e para
afostar a aplicado da regra principal sobre fornecimentos conjuntos i.e. a abordagem
“splitting”, o Tribunal considerou que “fodos os elementos da transaccdo em apreco
apareciam nos procedimentos principais como necessdrios a sua realizagdo e, estavam
estreitamente ligados. As conclusdes do AG Léger eram mais claras neste ponto. Ele
fundamentava que “dado que o direito de dispor do cabo era apenas transferido quando a
instalacdio estava completa e os testes operacionais tinham sido realizados, ndo estaria
conforme d realidade economico-juridica daquela transacgdo considerar que o dliente tinha
primeiro comprado o cabo de fibra dptica submersa e subsequentemente os servigos relativos

a instalacdo.

RLRE Tellmer Property, (-572/07, & outro Processo em que, aparentemente, o Tribunal
adoptou uma abordagem objectiva para determinar o fim econdmico da transaccgo. Sobre
a questdo posta ao TJUE de saber se a facturagio separada dos montantes para a limpeza
das partes comuns de um edificio podia ser considerada acessoria do aluguer ou

arrendamento daquele edificio (isento de IVA), o Tribunal de Justica enfendeu que os servigos
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de limpeza em questdo ndo caiam necessariamente dentro do conceifo de locagdo ou
arrendamento da propriedade imavel, com base em que, e apesar de tais servicos serem
fornecidos pelo dono do edificio, esses servicos podiam, comercialmente, ser fornecidos por

um terceiro directamente aos arrendatdrios, sem que o proprietdrio tivesse de estar envolvido.

A relevincia de um padrdo “subjectivo”, a que olha para aquilo que um cliente
individual, de um ponfo de vista economico, pretende obter numa situacdo especifica,
intencdo “subjectiva” que, muito frequentemente, emerge dos fermos contratuais entre as
partes, encontra-se por exemplo em Field Fisher Waterhouse, C-392/11, respeitante a um
contrato de arrendamento de escritdrios por uma empresa de advogados, onde o TIUE
decidiu que existia um fornecimento Gnico de servigos entre o proprietdrio e o seu inquilino,
na medida em que o contrato em questio exigia que, em adicGo ao arrendamento ou locacio
das instalacdes, o proprietdrio fomecesse ao inquilino (a empresa de advogados) um ndmero
de outros servigos e que a “razio econdmica” para o cliente individual (0 inquilino) realizar
0 contrato ndo era meramente obter o direito de ocupar as instalagdes, mas também o de

receber esses outros servigos.

0 mesmo em Régie Communale Autonome du Stade Luc Varenne, C-55/14. As
cldusulas contratuais desempenharam também um papel decisivo para o TIUE concluir que
a locactio de um estddio de futebol, juntamente com o fornecimento de vdrios outros servigos,
como manutengdo, limpeza, reparagdo e melhoramento do edificio, ndo constituia, uma
“locacdo de propriedade imobilidria”, mas antes um fornecimento conjunto composto por
varios servicos, dada a importtncia dada aos mesmos pelo adquirente, para assegurar que
0 estddio de futebol se adequasse o uso a que era destinado, o de hospedar jogos de
futebol. O valor econémico dos servicos prestados que representava 80% do custo total
acordado para o contrato constituia também um indicio para qualificar o acordo em causa,

no seu conjunto, como uma Gnica prestacdo de servigos.

Linha similar de raciocinio no sentido da relevancia subjectiva consta ainda da deciso
do TIUE em Wojskowa Agencja Mieszkaniowa w Warszawie, C-42/14, processo relativo a
uma empresa que cedia propriedade imobilidria juntamente com o fornecimento de

determinadas “utilidades”, incluindo electricidade, aquecimento, dgua e servico de remogdo
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de lixo. De acordo com o acordo de locagdo entre as partes, a empresa cobrava aos inquilinos
antecipadamente, usando a taxa de imposto especificamente aplicdvel a cada um dos
senvicos e, no fim de cada ano, ajustava os montantes cobrados de forma a reflectirem o
consumo real desses servicos ou utilidades pelo respectivo cessiondrio ou inquilino.
Considerando este modo de actuagdo, o TJUE decidiv que a circunstdncia de o “inguilino ser
livie para deferminar os seus proprios niveis de consumo” através da “existéncia de
medidores e facturamentos individuais de cordo com o montante dos bens usados”,
implicava que o fornecimento das utilidades constituisse um fornecimento separado da
locac@io™. Ou seja, a capacidade de um dliente determinar o seu préprio nivel de consumo,
i.e. de fazer escolhas em relagdo aos produtos que lhe sdo fornecidos, é um factor de

importdncia para concluir s¢ hd um nico fornecimento composto ou ndo.

As duas abordagens supra, a “objectiva” e a “subjectiva”, podem reconciliar-se na
apreciagdo do objefivo econdmico direccionado o consumidor “tipico” ou “médio”, evitando
andlises demasiado abstractas da operagio econémica ou, mesmo, arriscando “distingdes
artificiais baseadas em diferencas insignificantes”.  Alids, jG assim se procedeu Levob
Verzekeringen and OV Bank com o TJUE, a decidir com base na assumpgo de que os dois
servicos em andlise estavam tdo estreitamente ligados que formavam, objectivamente, um

Unico e indivisivel fornecimento econémico do ponto de vista de um “consumidor tipico”.

A sequnda excepgdo d referida regra do “splitting”, acima referida, respeita ao que pode
ser designado como “principio do auxiliar” ou “principio da absorcGio” que, de forma breve,

estabelecem que existe um Gnico fornecimento (composto) se um ou mais elementos da

% Dessa forma, num caso como o em causa no processo principal que, de acordo com os esclarecimentos
apresentados durante a audiéncia, diz respeito d locacdo de um grande nimero de bens imdveis destinados
a diferentes utilizacdes por um locatdrio, desde o hangar até d habitacdo, importa verificar se, no caso de
cada locagdo, no que respeita aos bens de base, o locatdrio é livre de decidir os seus consumos na quantidade
desejada. A este respeito, a existéncia de confadores individuais e a faturacdo em funcdo da quantidade dos
bens utilizados & um indicio importante que indica que se deve considerar que o forecimento dos bens de
base constitui prestacdes distintas da locagdo. No que respeita d gestdo de residuos, se o locatdrio escolher
0 prestador ou puder concluir um contrato diretamente com ele, ainda que, por razdes de facilidade, ndo
exerca esta escolha ou faculdade, mas obtenha a prestacdo do operador indicado pelo locador com base
num contrato concluido entre estes dois ltimos, esta situacdo constitui um indicio a favor da existéncia de
uma prestacdo distinta da locacdo. Se, de resto, o montante devido a titulo da gestdo dos residuos e a titulo
da locacdo aparecem em posicdes diferentes na fatura, hd que considerar que o locador ndo forece uma
prestacdo dnica que compreende a locacdo e a referida prestacdo”, pardgrafo 45 do Acérddo.
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fransacgdo se qualificarem como o fornecimento principal, enquanto o outro ou outros
assumem natureza de fornecimentos acessorios ou auxiliares, os quais, como tal, devem
partilhar o tratamento do fornecimento principal. Em particular, um fornecimento deve ser
visto como auxiliar de outro fornecimento principal se ele ndo constituir para um cliente um

fim em si mesmo, mas simplesmente um meio de melhor fruir o fornecimento principal.

0 principio do auxiliar constitui uma especificagio do designado por “principio da
unidade do fornecimento” que exige que ndo se quebre uma transacgdo nas suas vdrias
componentes, para aplicar o [VA separadamente a cada uma delas, mas antes se mantenha
0 foco no “todo” que o consumidor recebe. Este principio & muito bem resumido na mdxima
latina accessorium sequitur principale uma regra que tem sido desenvolvida pelo TIUE em
varios acorddos na temdtica que nos ocupa e, alids, em muitas outras dreas do direito
comunitdrio. Talvez a melhor ilustragdo de uma situago em que um fornecimento deve ser
olhado como auxiliar de outro fornecimento principal é quando exista uma conexdo fisica
entre os elementos dos dois fornecimentos, questdo que @ remonta a 1989, no Processo
173/88, Henriksen, em que o TIUE, chamado a pronunciar-se sobre se a “locacio de
instalagdes e espacos para parquear os veiculos” que fambém incluia garagens fechadas
conexas com propriedade imobilidria, cuja locacdo era isenta do IVA, respondeu a essa
questdo pela afirmativa baseado na conexdo fisica existente entre as duas partes (os dois

£spagos).

E cerfo que considerar um fornecimento como auxiliar de um fornecimento principal exige
uma andlise casuistica, que deve fomar em conta fodos os factos e circunstincias de um
caso, 0 que por vezes estd longe de ser linear, nomeadamente no respeitante a saber se a
andlise deve basear-se em aspectos qualitativos ou antes quantitativos. Em Madgett and
Baldwin, (-94/97, 0 AG Léger faz referéncia a ambos os critérios qualitativo e quantitativo.
Contudo, 0 método de contrapor estas duas abordagens, relativo @ contribuigdo qualitativa
ou quantifativa de um fornecimento para o todo da transacg@o econdmica, pode variar em
cada situacdo especifica. Uma abordagem predominantemente qualitativa foi feita pelo
Tribunal em Purple Parking and Airparks Services, (-117/11, onde o T) entendeu que os

servicos relativos ao estacionamento de veiculos num parque fora do aeroporto e transporte
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de passageiros desses veiculos entre o parque automavel e o terminal do aeroporto constituia
um fornecimento composto Gnico, no qual o servio de estacionamento era predominante,
enquanto o servico de transporte era meramente auxiliar a esse. Para chegar a uma tal
conclusiio, foi decisivo, inter alia, a observaciio de que “o cliente procura, primeiro e antes
de tudo, estacionar a um preco vantajoso”, enquanto que o servico de transporte & apenas
a consequéncia inevitdvel do facto de que o parque automavel estd situado a certa distGncia
do aeroporto, uma localizacdo aceite pelo cliente dado que essa distdncia lhe permite pagar

menos pelo servico de parking.

Ainda um ditério qualitativo, mas com referéncia especifica ao modelo de negacio
adoptado por um sujeito passivo, foi utilizado pelo TIUE em Mesto Zamberk, C-18/12. 0
Processo respeitava a uma companhia que operava um parque aqudtico, em que vdrios
senvicos aqudticos eram conjuntamente oferecidos aos clientes por um preco Gnico de
enfrada. Embora a “reconstrucdo” factual Gltima fosse deixada ao tribunal de envio, o TJUE
concluiv que era feito um fornecimento composto Gnico aos clientes, baseando-se na
consideragdo que “ o Gnico tipo de bilhete de entrada oferecido pelo parque aquatico dava
acesso a todos os servigos, sem qualquer distingdo conforme o tipo de servico realmente
utilizado e a maneira e a duracdo do respectivo uso durante o periodo de validade do bilhete

de entrada”?.

Aparentemente, a abordagem relativa a contribuigio qualitativa feita a uma operagdo
economica como um fodo é a preferida do TIUE, sem que uma abordagem quantitativa seja
completamente desconsiderada pelo tribunal. Um critério quantitativo foi por ele adoptado
em Régie Communale Autonome du Stade Luc Varenne, em que o circunstiincia de que o

valor econémico de certos servicos representava 80% do valor econdmico da operagdo como

¥ Resulta da jurisprudéncia do Tribunal de Justica que o elemento predominante deve ser determinado com
base no ponto de vista do consumidor médio (v., neste sentido, designadamente, acdrddos Levob
Verzekeringen e OV Bank, d referido, n. 22, e de 2 de dezembro de 2010, Everything Everywhere,
(-276/09, Colet,, p. 1-12359, n. 26) e tendo em conta, numa apreciacdo de conjunto, a importdncia
qualitativa, e ndo simplesmente quantitativa, dos elementos abrangidos pela isencdo prevista no artigo 132,
n. 1, alinea m), da diretiva IVA, relativamente dos que ndo estdo abrangidos por essa isencdo (v., neste
sentido, acdrddo Bog e o., jd referido, n. 62) - pardgrafo 30.

97



ULP Law Review | Revista de Direito da ULP
Vol. 13, n.2 1
doi:10.46294 /ulplrv13n1d1

um todo conduziu o Tribunal a tratar esses servicos como o elemento principal daquilo, que

em conjunto, era fornecido ao cliente.

E o preco atribuido a um servico especifico no contexto de um fornecimento conjunto
também foi decisivo em 15t”, um caso em que uma empresa que oferecia aos clientes, em
froca do pagamento de um montante global, servicos de viagens, formagdo linguistica e
servicos de educagdo. Aqui o TIUE fundamentou que, como a proviso dos servicos de viagens
finham um efeito substancial no preco total cobrado ao cliente, ndo representavam uma
“parte marginal” em relacdo d formacdo linguistica e servicos de educacdo Por isso ndo

podia ser considerado como meramente auxiliar destes Gltimos servigos.

Mais recentemente, no Processo (-463/16 Stadion Amsterdom (V' contra

Staatsscretaris van Financién, o TJUE confirma as suas posigdes anteriores

A Stadion Amsterdom é uma sociedade que explora um complexo imobilidrio
multifuncional denominado Arena, composto por um estddio e equipamentos conexos,
induindo o museu do clube de futebol AFC Ajax (a seguir «AFC Ajax») também instalado
nesse complexo. Stadion Amsterdom arrenda o estddio a terceiros, para a realizagio de
competicdes desportivas e, acessoriamente, para atuagdes de artistas intérpretes. Além disso,
oferece a possibilidade de visitar a Arena fora dos periodos de programagdo dos eventos
desportivos ou musicais, no ambito de visitas organizadas pagas, denominadas « World of
Ajax», compostas por uma visita guiada ao estddio e uma visita, sem guia, ao museu do
AFC Ajax. Nesse contexto, os participantes, acompanhados por um guia que lhes transmite
diversas informagdes sobre o AFC Ajax, o estddio e os espetdculos musicais, acedem a tribuna
e ao ferreno de jogo e vdo a sala de imprensa e @ sala de controlo do estadio. No final da
visita guiada, os participantes tm a possibilidade de visitar liviemente o museu do AFC
Ajox”.

Entendendo que a visita organizada ao museu devia ser considerada uma prestagio no

dominio da cultura, ou uma atividade recreativa ou de lazer, a Stadion Amsterdam aplicou

% Finanzamt Heidelberg contra ISt internationale Sprach- und Studienreisen GmbH, C-200/04.
% No perfodo em causa no processo principal, a saber, entre 1 de janeiro de 2001 e 30 de junho de 2005,
ndo era possivel visitar o referido museu sem fazer a visita guiada ao estddio.
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a taxa reduzida de IVA prevista na sua legislagdo, sendo certo que na Holanda a entrada em
museus ¢ sujeita a taxa reduzida de 6% enquanto que visitas ao estddio sdo tributadas a
taxa normal de 21%. Stadion baseava-se nas decises Talacre e Comissdo,/Franca, de que
sendo possivel identificar “um elemento concreto e especifico”, no caso a visita ao museu,

ele poderia ser sujeito, no fornecimento conjunto mas Gnico, a uma especifica.

Na sequéncia de uma inspecdo tributdria, a autoridade fiscal considerou que essa
prestacdo devia ser sujeita d taxa normal de IVA. Em sede de recurso, o Supremo Tribunal,
no seu acdrddo, enfendeu que uma visita organizada consfituia uma prestacdo Gnica que
ndo podia ser dividida para efeitos da aplicacio de uma taxa especial de IVA a uma das
suas componentes, devendo as receitas recebidas como contrapartida das visitas organizadas
ser submetidas, na integra, @ taxa normal de IVA. Ou seja, a prestacdo de servicos em causa
é composta por dois elementos: a visita guiada ao estddio e a visita ao museu do AFC Ajax,
0 primeiro dos quais constitui o elemento principal e o segundo, o elemento acessdrio, que

ddo assim lugar a uma prestacdo Gnica.

0 reenvio ao Tribunal de Justica tinha a seguinte questdo prejudicial: «Deve o artigo
12.° n.° 3, alinea a), da Sexta Diretiva ser interpretado no sentido de que, no caso de um
servico (que constitui uma Unica prestacio para efeitos da tributacto do IVA) ser composto
por um ou mais elementos concretos e especificos (os quais, se considerados
autonomamente, estardo sujeitos a diferentes taxas de IVA), a tributacdo do IVA do servigo
composto deve ser feita em funcdo das diferentes taxas aplicdveis a esses elementos
assegurado que seja que o pagamento do servio possa ser dividido sequndo uma proporgdo

correta desses elementos?»

Na sua decisto, o TIUE recusou a posicio da Stadion e considerou tratar-se de um
fornecimento Gnico militando os mesmos argumentos do (PP, sendo a sua divisto artificial

e susceptivel de distorcer o funcionamento do imposto. A operacio deveria ser tributada como

um todo a taxa aplicdvel ao elemento principal, a taxa de 21%.

99



ULP Law Review | Revista de Direito da ULP
Vol. 13, n.2 1
doi:10.46294 /ulplrv13n1d1

5. Conclusdes

Embora tendo por objectivo o consumo final, como estabelecido pelo artigo 1 (2)
sequndo travessdo da Directiva IVA, o IVA é administrativamente cobrado em cada

fransaccdo. A transacgdo é, de facto, 0 o pressuposto neste imposto.

Definir 0 que constitui exactamente uma transacgdo é por isso crucial, especialmente
quando uma transaccdo é constituida pela provisdo conjunta ao mesmo cliente de vdrios
bens e/ou servicos, podendo até sé-lo por vdrios fornecedores ou prestadores, hipdtese esta

que aqui ndo analisamos, ficando para uma proxima andlise.

A Directiva IVA ndo contém nenhuma norma ou conjunto de normas sobre a forma como
fazer tal definicio ou deferminacdo. Algumas directrizes a este respeito tém fodavia sido
dadas pelo TIUE, o qual, através dos anos, e desde o Card Protection PLan, tem vindo a

desenvolver uma especifica doutrina sobre os fornecimentos conjuntos.

Como regra principal, o crifério € o de que cada transaccdo deva ser considerada como
fotalmente distinta e independente. Excepcdes (a confirmar a regra) sdo os casos em que
dois ou mais fonecimentos devem ser tratados como um fomnecimento dnico e indivisivel.
Assim serd se consfituirem de um ponto de vista economico um fornecimento Gnico ou se

neles um dos fornecimentos for auxiliar do outro, o principal.

Para a primeira excepcdo se aplicar é relevante considerar que o fim econdmico
“objectivo” de uma transacgio bem como a intengio “subjectiva” demonstrada pelo cliente
individual. No respeitante dquele, o modo pelo qual os sewvicos sdo apresentados no
mercado, especialmente em termos da realidade e prdticas comerciais, assume-se como
factor de particular import@ncia. J no segundo, a intengdio “subjectiva” do cliente individual,
englobando a capacidade de um dliente determinar o seu prdprio nivel de consumo e fazer
escolhas em relagdo aos produtos que The sdo fornecidos, circunstdncias que podem mesmo
estar reflectidas nas disposigoes contratuais entre as partes, € factor determinante., As duas
abordagens em andlise podem eventualmente ser conciliadas quando o fim econdmico seja

0 do consumidor tipico ou médio.
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A sequnda excepgdo, denominada de principio do auxiliar ou da absorcdo, exige, na sua
aplicagdo, que dois ou mais elementos de uma transacgdo constituam um fornecimento
principal enquanto que outro ou outros constituam um fornecimento acessorio ou auxiliar,
de que resultard que este ou estes devem partilhar o tratamento do fornecimento principal.
Nesta sede, deve um fomecimento deve ser considerado auxiliar de outro, o principal, se ele
ndo constitui para o cliente um fim em si mesmo, mas simplesmente um meio de melhor
fruir o fornecimento principal. Para assim ajuizar o TIUE refere habitualmente as
contribuicoes qualitativa e quantitativa de um formecimento para a operagdo economica
como um todo, embora, aparentemente, a preferéncia do TIUE sejo baseada no aspecto

qualitativo.

Em nossa opinido, e porque o contencioso é frequente, deveriom as instdncias
comunitdrias produzir uma posicdo interpretativa a partir das decises jurisprudéncia do
Tribunal de Justica Europeu, mesmo que sem cardcter vinculativo, mas para clarificar,
simplificar e flexibilizar as actuacdes dos contribuintes, das autoridades fiscais e s tribunais,

nacionais.

Essa necessidade foi, alids, reconhecida pela propria Comissdo, a vantagem de
estabelecer algumas directrizes nesta matéria, no estudo Study on the Review of VAT Special
Scheme for Travel Agents and Options for Reform® onde sdo feitas propostas para
desenvolver e fornar disponivel, fanto para os EM como para os sujeitos passivos, directrizes
detalhadas para determinar o melhor caminho para tratar a doutrina do TJUE sobre
fornecimentos conjuntos. Nesse documento emitido quer pelo Comité IVA e Comissdo,
elencando-se as dificuldades face d limitagdo de confeddos na Directiva IVA e a inferpretacdo
e aplicagdo dos critérios estabelecidos, numa base casuistica, pelo Tribunal Europeu de

Justiga, conclui-se assim:

It is necessary to look at the circumstances of individual transactions to determine
which of the above approaches should be adopted. Therefore we do not make any

judgment on which should be adopted and, where appropriate, consider the effects of each

% Study on the review of the VAT Special Scheme for travel agents and options for reform Final Report
referido.
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in the analysis that follows. We would note, however, that it would assist greatly in the
achievement of a harmonised position if detailed guidance to be followed by all Member

States and taxable persons could be made available (negrito nosso).”

Verdade é que, jd a nivel nacional alguns EM disponibilizaram algumas orientagdes a
este respeifo, enquanto que outros o ndo fizeram, e uma harmonizagio de critérios

interpretativos resultaria muito vantajosa.

3 £ necessdrio examinar as circunstdncias das transacdes individuais para determinar quais das abordagens
acima devem ser adotadas. Porfanto, ndo fazemos nenhum julgamento sobre qual deve ser adotado e,
quando apropriado, consideramos os efeitos de cada um na andlise o sequir. Observamos, no entanto, que
ajudaria muito na obtencdo de uma posicdo harmonizada, caso houvesse orientacdes detalhadas a serem
sequidas por fodos os Estados Membros e sujeitos passivos.
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