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Formaciao em avaliacio como um
caminho para a profissionalizacao
docente

Cristina Zukowsky Tavares*

Neste artigo problematizo a hegemonia da “avaliagao
como medida” nas agbes e concepgdes docentes.
Utilizando a reflexdo e pratica em avaliagio como
estratégia de formagao, por meio da pesquisa-agao
construiu-se um elo de coeréncia com um conceito
de educagdo mais libertaria e politica e um ensino
pautado por uma diversificagio de estratégias de
trabalho e atendimento ao aluno. Como resultados
pode-se notar que os docentes ampliaram construtos
tedrico-praticos e os questionamentos oportuniza-
ram a reflexdo coletiva em avaliagio, fortalecendo
atitudes mais criticas na analise das concepgdes
que norteiam suas agdes. Assim, concebe-se um
profissional da educagdo em “sentido amplo”, que
compreende as questoes educacionais para além
das paredes de sua sala de aula em um contexto
cultural, social e educacional expandido, valorizando
sua autonomia, com uma dimensao critico-reflexiva
que permita avaliar o seu percurso profissional e o
desenvolvimento de seus alunos tendo em vista fins
politicos, pedagogicos e emancipatorios.
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Introducao

Este artigo discute a possibilidade de utilizar a reflexao e a acao em avaliagao
como estratégia de formagao, contribuindo para a elaboracio de novos conceitos
teodrico-praticos com docentes do Ensino Basico e Superior. Em direcao oposta
a avaliagdo classificatéria, destaco a emergéncia de uma abordagem formativo-
emancipatéria coerente com a dindmica de uma avaliagido a servico das aprendi-
zagens. Podemos nos questionar a principio sobre que caracteristicas se impoem
como necessarias a um professor-avaliador que ultrapassou as limitagdes de uma
avaliagdo educacional seletiva e excludente, ou mesmo de uma pratica formativa
de carater técnico-instrumental e que opta por trilhar pelos caminhos do proje-
to emancipatoério? Ha idéias concebidas pelos docentes em avaliagao que podem
ser rompidas? O estudo e a reflexao coletiva podem desencadear tais mudangas?

Analisando a teia de pensamentos apresentados pelos docentes com relagao a
avaliacdo encontrei antes da realiza¢do dessa intervencio, concepg¢des' mais visi-
veis, indicando tendéncias de idéias fortalecidas coletivamente e partilhadas por
varios elementos do grupo. Dentre elas destacaram-se:

- O habito de medigdo em avaliagio que apareceu de forma declarada, e as
vezes de maneira implicita na fala dos professores, e

- A concepgiao de aprendizagem expressa por muitos docentes que entendem
o conhecimento como um bem a ser transmitido ( Neri,2003).

E o que Hadji (2001:22) chama de “obstaculos a emergéncia de uma Avaliagio
com Intengdo Formativa”. Dessa forma, a “existéncia de representagdes inibido-
ras” com relagao a avaliacdo por parte dos professores indicam “concepg¢des” que
“podem obstaculizar so6, por sua presenga, a construgio dos conceitos cientifi-
cos”. Os usos sociais da avaliagio em uma perspectiva burocratico-administrativa,
com a exigéncia de certificacdo e selecio, refletem e reforgam concepgdes classi-
ficatorias em avaliagdo.

Ainda nessa diregao, Abrechet (1994) e Sordi (2004) denunciam a auséncia de
um quadro teérico devidamente elaborado que dé conta de um real encaminha-
mento formativo em avaliagdo?. E Cappelletti (2005:117) segue destacando que,
mesmo quando o professor tem a sua disposi¢ao “modelos tedricos de avaliagao”
e conhece a evolugado histérica das diferentes concepgdes”, mesmo assim possui
(...) “quadros conceituais que desestabilizam o seu credo mas n3o orientam o seu
fazer.Abalado em sua crenca, deixa de praticar a avaliagdo que conhece e nao tem
nada para colocar no lugar. E preciso ir além, refletindo com os professores aspec-
tos avaliativos da propria atividade e do processo de aprendizagem”.

Essas concepgbes e praticas tradicionais, assumidas como formas naturais de
ver, de ser e de fazer as coisas, revelam-se resistentes a mudanga e permanecerao
inabalaveis sem um esforgo intencional de reflexao e de reestruturacio que as tor-
ne conscientemente contestaveis e visivelmente improficuas. Por isso, a promogao
de concepgdes teoricamente fundamentadas e a conseqiiente mudanga de praticas
pedagdgicas passam num primeiro momento pela conscientizagao das concepgoes
adotadas, por meio da revisiao critica e questionamento das idéias feitas de senso
comum?’. E indispensavel empenhar novos trabalhos de pesquisa que se aproximem
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das situagoes concretas da avaliagao escolar no Ensino Basico e Superior, o que me
impulsiona ainda mais a pesquisar e discutir essa questao.

Quando as pessoas se defrontam com os contrastes de uma sociedade que,
pelos seus avangos tecnolégicos, tem conectado o mundo, aproximado nagoes,
mas convive ao mesmo tempo com a exploragao, com a violéncia e a educagao
como mercadoria, refletimos que é nesse contexto de ambigliidades que se situa
a pratica dos professores em relagiao ao ensino e avaliagdo da aprendizagem, em
que os instrumentos, meios e processos contam pouco, pois o que vale sdo os re-
sultados. Podemos romper com esse quadro ou vamos nos manter passivos diante
da realidade educacional e da avaliacao seletiva e excludente?

Dessa forma, importa refletir que para Afonso, a ressignificagdo da ava-
liagao formativa numa perspectiva emancipatoria, ampliando o protagonismo da
comunidade, é uma questao essencial ao debate atual a respeito da avaliagao edu-
cacional em uma sociedade excludente, com um aumento das fissuras e desigual-
dades sociais em que os direitos e interesses coletivos, sociais e educacionais
subordinam-se aos interesses econémicos:

Esta questdo tem sido pouco discutida, mas é absolutamente indispensavel
porque, sobretudo na Educagio, o Estado continua a ter um papel decisivo
de regulagdo dos sistemas de ensino, e a Comunidade, enquanto lugar de
constru¢ao do bem comum local e teia de relagées de proximidade, é ela
propria igualmente indispensavel para desenvolver processos e projetos de
autonomia coletiva que passam também pela escola — sem os quais , alids, ndo
¢é possivel assumir relagées de solidariedade, de reciprocidade e de justica
que, por sua vez, devem ter expressio concreta nos processos quotidianos
de avaliagdo voltada para objetivos de emancipagido (...). Considerando as
teorias e praticas de avaliagao mais criticas, venho defendendo ha ja alguns
anos que a avaliagao formativa (e mais recentemente, outras formas de ava-
liagdo como a avaliagdo auténtica e os portfdlios) podem ser instrumentos
fundamentais de processos emancipatoérios ( Afonso, 2000: 24 e 25).

Opcdo Metodolégica e objetivo

Uma abordagem qualitativa em pesquisa do tipo pesquisa-agao pode assumir
um carater aberto e flexivel pela possibilidade de mudanga no campo educacional
com novas proposi¢oes de agao, bem como pela riqueza de elementos descritivos
mais pertinentes do que aqueles que muitas vezes sao possibilitados quando a area
se restringe a pesquisa quantitativa uma vez que em conjunto com outras pessoas
preocupadas com a mudanga, quer esta mudanga ocorra na avaliagao, pedagogia ou
modos de agido, os investigadores qualitativos podem ajudar as pessoas a viverem
uma vida melhor (Bogdan & Biklen,1994).

Para atender ao compromisso de pesquisa delineado, optei por um trabalho
coletivo de reflexao continuada, pautado pelos principios de uma orientagao
critico — dialética e o método da pesquisa—agao, e que se relacionasse em todos
os momentos com a pratica avaliativa dos docentes, uma vez que as mudangas em
concepgoes e praticas em avaliagdo nao se re-organizam de maneira simples e nao
ocorrem numa perspectiva linear e previsivel.

Revista Luséfona de Educagio

61



62

Revista Luséfona de Educacio, 16,2010

Situei-me assim diante da emergéncia de uma abordagem qualitativa em pes-
quisa para dar conta da complexidade de concepgbes em jogo, de diferentes re-
presentagoes dos sujeitos envolvidos, dos conflitos tedrico-praticos, dos avangos
e resisténcias assumidos ou velados no pensar e no fazer docentes. Com esses
pressupostos em mente assumi com o grupo a responsabilidade por uma forma-
¢do voltada para a reflexao, criticidade, didlogo, com o ir-e-vir entre a teoria e a
pratica, com a perspectiva de transformagao, em um contexto de pesquisa-agao .
A este proposito, levantaram-se coletivamente informagoes qualitativas que subsi-
diaram intervengdes e reformulagdes do processo de formagao.

A partir dessa ontologia* e epistemologia® na perspectiva qualitativa, parto
do fundamento de que ha uma relagio dindmica entre o mundo real e o sujeito,
havendo entao um vinculo muito grande entre o mundo objetivo e a subjetividade
desses sujeitos. O objeto de pesquisa nao foi neutro nem passivo, e os docentes
imbricados na pesquisa-agdo tornaram-se suscetiveis a transformar e ser trans-
formados pelo processo de reflexao e agao, aproximando-se do conhecimento e
vivéncia da avaliagdo formativa.

Perseguimos com essa problematica um espago de maior visibilidade para uma
questdo que designamos como essencial na profissionalizagdo docente: a questdo
da formagao em avaliagao. Um profissional da educacao que exerce com auto-
nomia e competéncia sua fungao educacional necessita de uma formacao que o
capacite a avaliar o seu ensino e a aprendizagem de seus alunos numa perspectiva
expandida. Isto é, que desenvolva a capacidade de compreender suas agdes de
maneira fundamentada, estabelecendo articulagoes teorico-praticas, e orientando
a regulagao de suas a¢oes pela metacognicao e critica social. Impoe-se também a
esse profissional conhecer aspectos teéricos e operacionais da avaliagdo a servigo
da aprendizagem para que seus alunos tenham a oportunidade de transpor barrei-
ras sécio-educacionais na construgao de uma vida mais plena e digna.

Para Thiollent (2000), esta modalidade ativa de pesquisa agrega varios métodos
e técnicas de pesquisa social desenvolvidos de forma coletiva que, na especificida-
de deste trabalho, puderam contribuir para a reconstrugao de novos métodos e
técnicas em avaliacao da aprendizagem, numa perspectiva de avaliacao formativo-
emancipatéria comprometida com a transformagao da realidade social circundan-
te. Os procedimentos de coleta de dados selecionados para compor o método da
pesquisa —acao foram os seminarios de formagéo, as entrevistas semi-estruturadas
realizadas com docentes e discentes ,a analise documental , observagcdes em sala
de aula e um grupo focal de avaliacao realizado no final dos 18 meses de interven-
¢ao. Para complementar os dados finais levantados oralmente no grupo focal os
docentes foram também convidados a registrar por escrito em um paragrafo, de
forma sintética, a avaliagao que faziam do trabalho realizado.

O seminario foi o principal procedimento metodologico nessa investigacao,
centralizando as mais relevantes discussdes e encaminhamentos da pesquisa e
formacgao. Os dados e informagées foram gerados nos doze seminarios coletivos,
e nas entrevistas com os oito docentes participantes, com alunos desses pro-
fessores no Ensino Superior e um grupo adicional de vinte docentes da mesma
Instituicao de Ensino localizada na zona sul da cidade de Sao Paulo, Brasil, prove-
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nientes do Curso de Pedagogia ou da Escola de Aplicagdo®, que participaram do
primeiro seminario de levantamento de necessidades e dificuldades em avaliagdo.
As tematicas dos seminarios foram categorizadas e subdivididas para proporcionar
os pontos-chaves da analise a partir dos quais discutimos o enredamento de idéias,
os questionamentos, reflexdes, conflitos e proposigoes.

A pesquisa-agdo educacional é, sobretudo uma estratégia para o crescimento e
desenvolvimento de professores e pesquisadores, de modo que eles possam utili-
zar suas pesquisas para aperfeicoar seu ensino, e em decorréncia, a aprendizagem
de seus alunos. O movimento de profissionalizagao docente refere-se ao bom
profissional como aquele capaz de mobilizar competéncias pertinentes a solugao
de seus dilemas educacionais. A pesquisa-agao como modalidade de formagao con-
tinuada permite levantar dificuldades de exercicio encontradas por equipes para
converté-las em questionamentos de um processo de formagao. Atingir a mudanga,
a transformagio do objeto em questdo é o principal objetivo da pesquisa-agao e
nesta 6tica, ndo é sindnimo da aplicagdo de uma teoria e sim produto das trans-
formagoes simultineas da acio e da reflexao continuamente renovadas (Tripp,
2005; Monceau, 2005; Pimenta, 2005; Barbier, 2002; Morin, 2004; Andaloussi, 2004;
Thiollent,2000; Le Boterf, 1981) .

Formacao dos professores em avaliacao

A pratica educacional, como acontece na escola, ndo é uma pratica fechada,
previsivel, linear. O contexto é complexo, desordenado, exigindo flexibilidade de
planos e agoes. Cada situagao de ensino é Unica e os professores precisam fazer
uso da criatividade para resolver os problemas na complexidade, incerteza, ins-
tabilidade e conflitos de valores da contemporaneidade. A formagao de docentes
conscientes do seu papel como avaliadores comprometidos com a mudanga e com
a criatividade, para gerir novas idéias e conhecimentos na sociedade atual, torna-
se uma questdo de relevancia e centralidade.

A profissio docente envolve-se na contemporaneidade em alguns paradoxos.
Ao mesmo tempo em que o estatuto da carreira é fragilizado, aumentam os pedi-
dos e missdes que a sociedade faz aos docentes. E fundamental que os professo-
res interpretem seus papéis no cenario social, pois eles nao sé habitam as salas de
aula, mas vivem e trabalham seus desafios profissionais engajados com seus pares,
favorecendo ou nao uma pratica reflexiva, competente e contextualizada com a
realidade de sua comunidade e de seus alunos. E nas circunstancias atuais, um dos
aspectos mais importantes da competéncia social dos docentes é a capacidade de
enfrentar situagdes conflituosas e tomar decisbes em meio as incertezas, e estes
atributos fazem parte também da capacidade de avaliar.

No debate em relagao a avaliagao educacional trazemos ao dialogo a afirmacio
de Barbier ao sustentar que a questdo da avaliagdao tornou-se, a partir da década
de 1970, um dos maiores problemas na formagdo de professores. Ele diz que falar
da avaliagao relativamente a um ato de formagao indica uma fungao social que va-
lorize essa agao: pode parecer mais necessario falar de avaliagao do que realiza-la
adequadamente. Em torno das tensoes geradas pelo processo de avaliagao na es-
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cola e nos espagos de formagao transitam os espagos ideolédgicos de profissionais
formadores e em formagao, onde afloram posturas classificatorias e reducionistas,
bem como formativas e emancipatorias (Barbier, 1985).

Sera possivel desencadear mudangas praticas e conceituais na realidade docen-
te rompendo com paradigmas excludentes e classificatérios em avaliagdao?

Kuhn (1994), ao citar William James, ja dizia que a tendéncia ¢é alterarmos o
minimo possivel o conhecimento ja estabelecido, os velhos preconceitos e crengas
ja que raramente um novo fato é acrescentado em cru. Mais freqlientemente é
misturado e cozido no molho do velho. Ao mesmo tempo em que acreditamos
que mudar é possivel, também temos consciéncia dos desafios constantes que
acompanham essa crenga. O que seria necessario para o docente estabelecer
uma ruptura verdadeira com as concepgoes pré-estabelecidas em fungao da cons-
trugao de uma nova mentalidade educacional no que se refere a avaliagdo? Seria
necessario desconstruir em primeiro lugar as idéias anteriores! Podem-se manter
representagoes antigas e sobre elas construir novas representagoes?

Retrocedendo um pouco no tempo e refletindo sobre a cultura avaliativa inte-
riorizada pelos atores escolares, vé-se que a mudanga nio pode ocorrer na forma
de um passe de magica.Vivenciam-se longos anos de uma cultura escolar de quan-
tificagao, selecao, punicao e exclusao. O extenso periodo da pedagogia tradicional
evidenciou por mais de quatrocentos anos a supervalorizacao dos conteudos cog-
nitivos destituidos de significado pessoal e relevancia social, nos quais imperavam
o autoritarismo e o poder em mecanismos de controle, eficiéncia e competicao
em sala de aula. Essa configuracio muitas vezes reproduziu o contexto social
“neodarwinista” 7, sem uma apreensio critica da realidade. As aulas nesse modelo
pautavam-se pela explicagao oral, seguida de exercicios de fixagdo e provas orais
e escritas.

Uma avaliagdo classificatoria assumida ou implicita no trabalho docente aponta
para uma aprendizagem voltada a simples transmissao e armazenamento de co-
nhecimentos em que ha pouca variabilidade didatica de ensino e intervengdao em
processo. Neste sentido, as aulas expositivas e algumas provas formais realizadas
ao final do periodo letivo e sem um programa dinimico de resgate e reorientagio
parecem ser suficientes para esse modelo.

S6 com um processo intencional e consciente de formagao acredito na ruptura
com concepg¢oes em avaliacio mais classificatorias, automatizadas e pouco refleti-
das. Penso numa formagao continua do docente em avaliagao que permita o estudo
e a reflexdo também continuos, voltados a compreensao e ao entendimento de
uma pratica pedagodgica concreta e a superagao de “representagoes inibidoras” em
avaliagao que subjazem no ambiente escolar. Nao se trata de impor um modelo
teérico de avaliagdo formativa ou mesmo aplicar um “modelo” na agao, mas re-
fletir junto a pratica instituida desvelando caminhos que ampliem as perspectivas
educacionais da avaliagdo e possam ser teorizados, discutidos, ou mesmo recon-
ceptualizados. O didlogo pressupde uma diregido contraria a idéia de simplesmente
passar de um estado de ignorancia para o conhecimento objetivo e absoluto da
ciéncia e no ideario da modernidade Santos ressalta:
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Na ciéncia moderna a ruptura epistemolégica simboliza o salto qualitativo do
conhecimento do senso comum para o conhecimento cientifico; na ciéncia
pés—moderna o salto mais importante é o que é dado do conhecimento
cientifico para o conhecimento do senso comum. O conhecimento cientifico
poés-moderno sé se realiza enquanto tal na medida em que se converte em
senso comum (Santos, 2001: 57).

Um fator que agrava ainda mais a avaliagao no contexto escolar é que “os do-
centes, com rarissimas excegdes, ndo foram preparados para serem avaliadores. O
que conhecem e praticam sobre avaliagdo da aprendizagem escolar foi concebido,
provavelmente, em seu processo de escolarizacdo (...)” (Gongalves & Maimone,
2008: 47).

Preparar professores para a pratica reflexiva, participagdo critica, para a ino-
vagao e cooperacao é contribuir para formar um ser avaliativo. E o progresso da
escola, a evolucao das praticas pedagogicas inovadoras, a utilizagao de novas meto-
dologias de ensino e avaliagao é indissociavel de uma profissionalizagao crescente
dos professores (Perrenoud, 1993).

A formacao do professor é, por vezes, excessivamente teérica, outras vezes
excessivamente metodologica, mas ha um déficit de praticas, de refletir sobre as
praticas, de trabalhar sobre as praticas em avaliagao, de saber como fazer. E de-
sesperante ver certos professores que tém genuinamente uma enorme vontade
de fazer de outro modo e nao sabem como, o que reafirma a necessidade de uma
formagao reflexiva, individual e coletiva, centrada nas praticas e na analise dessas
praticas. Pimenta (2002, cit. por Gongalves & Maimone, 2008) também ressalta
que a pratica mais freqiiente nas propostas de formagdo continuada tem sido a
de realizar cursos de atualizagao dos conteldos de ensino, pouco eficientes para
alterar a pratica docente e as situagoes de fracasso escolar, por nao estudarem e
problematizarem a pratica pedagdgica em seus contextos. Nao colocando a pratica
como ponto de partida e de chegada na formacgao, os professores nio conseguem
transpor os ensinamentos para a sua realidade em sala de aula.

De acordo com Rosales (1992), na medida em que se considera o professor
como um profissional responsavel e autobnomo capaz de participar ativa e intensa-
mente da avaliagdo da sua propria fungdo docente e do conjunto de componentes
e fungbes do processo didatico, projeta-se de maneira imediata a conveniéncia de
estimular nele, e desde o periodo da sua formagao inicial na graduagao, a capaci-
dade de avaliacao.

A autonomia é um aspecto fundamental para o movimento e consolidagdo da
identidade dos professores e a consolidacio da docéncia como profissdo. Consi-
dero valioso nesse aspecto discutir que essa autonomia também se constroi tendo
como contributos relevantes a competéncia e a capacidade de avaliar, analisar suas
proprias praticas, compreender o contexto e as agdes educacionais dos estudan-
tes, com possibilidade de agir e tomar decis6es para a melhoria do curriculo, das
escolhas metodologicas e da avaliagao de forma mais independente e responsavel.

Na luta por uma teoria e pratica de avaliagdo mais critica e comprometida com
a possibilidade do desenvolvimento de todos e de todas, Afonso (2005) vém ha
alguns anos defendendo que a avaliagao formativa pode ser um instrumento de-
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cisivo na construgao de processos emancipatérios. Neste sentido “torna-se, por
isso, necessario que a formagdo de professores inclua a formagao em avaliagiao
numa perspectiva nao meramente técnica ou instrumental, mas , sobretudo, que
dé conta de perspectivas amplas de natureza social, politica e pedagégica” (Afon-
50,2005: 25).

Discutindo alguns processos e resultados

O primeiro encontro com um grupo de vinte professores teve a intengao de
levantar os questionamentos que atenderiam as necessidades concretas dos do-
centes em sala de aula no que se referia a avaliagao de seus alunos. A riqueza da
participacao dos docentes revelou desde o primeiro seminario alguns significados
e sentidos atribuidos pelos participantes, explicitando suas perspectivas em meio
a dindmica interna da situagdo. Esses dados permitiram uma tomada de consciéncia
pelos docentes de seus préprios problemas em avaliagao. Essa compreensao se
constituiu em subsidios de partida que orientaram o planejamento de ac¢des via-
veis em diregao a mudangas intencionais possiveis.A partir das situagoes descritas
pelo grupo no primeiro seminario, fizemos uma proposta ainda proviséria de ques-
toes que poderiam orientar o plano coletivo de agoes. Formamos a partir dai um
grupo de trabalho com oito docentes voluntarios do Ensino Superior,destacando
que duas docentes também trabalhavam no Ensino Basico.

Ao elaborar a primeira proposta com os questionamentos de partida pude
compreender a expressao de Barbier, ao dizer que “o pesquisador passa e repassa
o olhar sobre o objeto sob angulos diferentes, retomando e ampliando a reflexao
anterior”. Mas se tornou evidente desde o primeiro encontro que os pesquisado-
res éramos nos, todo o grupo, e a reflexao deveria ser a “voz de todos”. Um dos
docentes ratificou essa postura no seminario inicial :

(...) ndo sei ainda o andamento que esse grupo ira tomar, o seu trabalho de
pesquisa, ou que contribuicao esse grupo pode dar para a nossa Instituigao.
O que entendo de pesquisa-agao é algo como vocé disse:“COM”.Vocé nao
vai tomar um rumo que o grupo nao aceite. Tem que ser discutido aqui,
questionado, e as barreiras tém que ser quebradas dentro do grupo (...) (P.1).8

Decidimos agrupar as questoes iniciais em eixos maiores que serviriam de
guarda-chuva para abrigar as subquestoes. Ficou claro para o grupo, nesse momen-
to, que nosso ponto de partida seria a questio: Que concepcdo de educacgdol
avaliagcdo se encontra por tras de minhas aulas?

Dentro desse primeiro topico pensariamos em outros desafios citados: Como
romper com um método tradicional de ensino/avaliagdo? Os contetudos escolares pre-
cisam encadear-se linearmente, funcionando como pré-requisitos para os posteriores? A
prova é um instrumento de avaliagdo soberano no processo? E possivel fazer reorienta-
¢oes em processo?

Ja haviamos ressignificado e discutido a concepgao de educagiao quando come-
¢amos a elaborar a idéia do que representaria a avaliagdo para todos nés. Os pri-
meiros ensaios da redagao pendiam para o classificatorio, objetivo,uma avaliagao
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de resultados e produtos. Consideramos assim uma conquista a versao final do
conceito em avaliagdo construido pelo grupo, principalmente pela caracteristica
de negociacao e didlogo, sem deixar de lado a possibilidade de reorientagao em
processo que é um dos marcos da avaliacdo a servigo das aprendizagens. Assumi-
mos assim como grupo que:

A Avaliacdo é um dialogo entre professor/aluno em relacao ao alcan-
ce dos objetivos propostos, tendo em vista uma reorientacio quando
necessario.

A avaliagdo com énfase nos aspectos praticos foi realgada também ja no primei-
ro seminario por uma docente ao questionar:

Meus conteldos e minha forma de avaliar priorizam o aprendizado como
pratica de vida? Organiza-se o curriculo para preparar o aluno para a vida
na sua area de atuagdo? Além de aprender, memorizar, verbalizar, o ensino e
a avaliagdo precisam trazer significado e sentido para a vida do aluno, para
sua pratica profissional, social e pessoal cotidiana (P. 2).

Ao discutir as questoes relacionadas com a aprendizagem houve uma preo-
cupagao inicial com algo que podemos chamar de “medigdo da aprendizagem”.
Perguntas indicadoras dessas intengdes inquietavam os docentes nos seminarios:

- Como saber até que ponto o aluno aprendeu? Um aluno aprende além do que
posso observar? Ele aprende aquilo que verbaliza? (P.6).

- Até que ponto o instrumento que usamos é suficiente para comunicar uma
nota objetiva? (P.5).

- Como se mede o limite maximo de desenvolvimento de cada aluno? (P.1).

-Niao precisamos medir o limite do aluno. No6s o conhecemos. Com um tempo
de trabalho nés os conhecemos. E as vezes acompanhamos um grupo por dois,
trés anos (P.2).

Os questionamentos pareciam desvelar desde o inicio a possibilidade de medir,
delimitar da forma mais objetiva possivel o que o aluno aprendeu. O que desen-
cadeou também uma reagdo contraria de discussGes no grupo que se mostrou
dividido diante do entendimento da questdo. Nesse contexto de discussoes es-
tudamos alguns textos sobre fundamentos e abordagens da avaliacio educacional
para repensarmos nossas agoes e concepgoes.

Em um dos encontros, analisamos o cronograma semestral de planejamento de
aulas, atividades e avaliagoes de um dos docentes participantes. Todos sugeriram e
colaboraram com o colega refletindo sobre suas agoes e desvelando concepgoes
que se encontram por tras de nossos programas de ensino. A relagdo teoria-prati-
ca mostrou-se proficua nesse dia e conseguimos transpor um pouco dos conceitos
na analise da pratica e vice-versa.

E bom saber no decorrer dos encontros que um profissional da educagio ainda
sonha, intenciona mudangas, verbaliza sentimentos e preocupagoes profissionais,
reflete sobre a natureza da sua aula:
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Eu trabalho com muitos grupos de discussdo, muito painel integrado, muito
ouvir (...) a exposi¢do € o minimo que fago. Dependendo do método da aula,
de como vocé colhe essa participagao do aluno nessas interagdes, voceé ja
tem um retorno e pode estar encaminhando.Ah! Se pudéssemos concentrar
a atengao um pouco menos em tantos instrumentos de avaliagao e mais no
processo da aula (...) (P.2).

Um dos alunos entrevistados ratificou essa postura ativa de sua professora em
classe expressando que:

Nos debates em grande grupo ela nos ajuda a pensar, refletir e chegar a uma
conclusao. De forma geral a classe comenta que tem aprendido bastante.
As aulas s3o dindmicas, as estratégias variadas, a professora acompanha-nos
individualmente, participa e se envolve conosco, tirando dividas no momento,
o que nao acontecia no inicio das aulas. Quando as duvidas ficavam para o
final nds esqueciamos. Nas suas aulas a gente tem que ler, tem que entender
e tem que participar e estamos aprendendo mais que antes (A.6- Pedagogia).

Uma docente se pronunciou ainda a respeito das aulas e do desafio que mui-
tas vezes encontramos para fazer uma reorientagdo adequada numa perspectiva
formativa:

A dificuldade de oferecermos um retorno adequado ao aluno a respeito da
aprendizagem talvez esteja na maneira como “damos aula”. Se pudéssemos
dar uma aula colhendo mais a participagdao dos alunos, interagindo com as
questoes que os alunos estdo fazendo, os resultados seriam melhores e
menos penosos (P.5).

Ao conversar com outro grupo de alunos dos professores participantes recolhi
alguns depoimentos interessantes sobre como o processo de avaliagdo ocorria
em classe nesse periodo de formacao:

Para trabalhar com fragdes juntamos varios livros, criamos materiais e o
professor orientou, deu sugestoes para o tema e liberdade para criar. Na
sala, o professor passava de grupo em grupo e estava olhando, avaliando,
acompanhando e opinando. Recebemos elogios pelos jogos, materiais, pela
organizagdao e montagem. Ele nos avaliou constantemente e tudo foi rigida-
mente documentado.Toda semana atuamos como voluntdrios eventuais no
lugar dos professores que faltavam numa Escola Publica Estadual do Capio
Redondo e isso aconteceu por trés meses. Ele revisou nosso projeto antes
das aulas, deu uma diregao e estava muito claro o que queria do trabalho. A
avaliagdo foi diferente pois nem prova teve e para todas as outras disciplinas
a prova é mais importante. Ele cobrou e foi exigente e a aprendizagem foi
grande e enriquecedora (A.4- Alunos do Curso de Matematica).

Fui convidada por um dos docentes em um dos seminarios coletivos para acom-
panhar suas aulas e fiz ajustes no horario que me permitiram auxilia-lo em classe
por dois meses. Meu primeiro dia nessa turma do Ensino Superior, no laboratério
de informatica, foi exatamente depois do ritual da primeira prova. Por mais que o
docente devolvesse o documento para cada aluno e fizesse uma corregao coletiva,
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o envolvimento nao parecia grande, pois a maioria dos alunos distraia-se com o
computador ligado e considerava aquele momento um final de percurso. Depois
de muita reflexao individual, sugeri na aula seguinte propormos um jogo para os
alunos que nao haviam compreendido os conceitos basicos relacionados na prova.
Experimentar o novo provoca recuos e avangos, gera incertezas, e compreendi que
isso era natural e fazia parte do caminho da mudanga. No processo dialético da
pesquisa-agao a transformagao nao é linear, previsivel, e cresce em meio a forgas
opostas e jogos de poder. A surpresa foi positiva para todos noés, pois os alunos
se interessaram, tiraram duvidas, procuraram-nos nas aulas seguintes para mostrar
o que estavam pesquisando, confeccionando, e apresentaram diferentes jogos em
meio digital ou mesmo manual que poderiam servir também a outros grupos na
introducao aos conceitos da informatica.
Uma aluna desse professor se referiu assim:

(-..) Busquei ajuda de amigos, pesquisei no power point do professor e ou-
tros materiais e fazer o jogo fez com que eu aprendesse mais (A.3- aluna
da Enfermagem).

Nos encontros com os professores, nos seminarios, entrevistas e observacao
participante, algumas questoes tedricas foram significativas para o grupo e podem
ser apresentadas como parte da conclusao dessa investigagao. Destaco nos itens a
seguir algumas consideragoes realizadas com os docentes participantes no grupo
focal de avaliagao ao final de 18 meses de trabalho coletivo e que sintetizam parte
de nossas conclusoes:

- O trabalho em avaliagao deve ser norteado pela concepgao em educagao, en-
sino e aprendizagem do sujeito e a abordagem formativo-emancipatoéria estabelece
elos de coeréncia com uma educagao integral e libertadora, com metodologias
ativas de ensino e uma concepgao de aprendizagem a servico da compreensio,
mais do que pela via da memorizagio.’

- A diversidade de instrumentos de ensino/avaliagido é essencial em um proces-
so formativo, mas nao podemos conservar apenas um olhar tecnicista e metodo-
l6gico, pois o método e a técnica sao conferidos pela ética:

Desde ha muito, um dos grandes desafios a serem enfrentados no processo
de democratizacido da educacao consiste no debate sobre as formas de avaliar,
ja que estas podem se constituir num dos mecanismos legitimadores nao sé
do sucesso, mas também do fracasso escolar tendo, muitas vezes, o poder de
conformar e direcionar o “destino” dos alunos, conforme evidenciam estudos
realizados nessa area. Por essas e outras razdes é que refletir sobre avaliagao
nao pode se limitar aos aspectos técnicos ( ao “como fazer” )mas exige a
consideragdo das dimensoes éticas e politicas (Catani e Gallego, 2009:15).

- Os momentos de partilha coletiva favoreceram o repensar de caminhos para
a reorientagao das aprendizagens face ao numero de alunos, condigdes estruturais
de espago e gestio do tempo pedagdgico .

- Houve consenso entre os participantes de que a relagao professor-aluno
e o vinculo de confianga estabelecido sao aspectos centrais na comunicagao e
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interagao em classe na abordagem formativa de avaliagao. Essas premissas siao
defendidas por diferentes pesquisadores da area como Bonniol e Vial, Cortesdo e
Torres e Perrenoud.

- A soberania da prova é uma questao complexa, foi um dos questionamentos
mais discutidos conjuntamente, e a énfase nao indicou a extingao desse instru-
mento, mas a sua utilizagao a servigo da aprendizagem e combinada com outros
procedimentos avaliativos.

- A auto-regulagao é importante nos processos avaliativos para que o estu-
dante compreenda erros e acertos, e de forma mais auténoma ajude a planejar a
retificagdo das agoes. Essa metacognicdo também é importante para o docente na
retificacao de suas estratégias de ensino e na compreensao mais expandida dos
processos educacionais. Hadji (2001) reforga que uma avaliagao formativa informa
os dois principais atores do processo. O professor, que sera informado dos efeitos
reais de seu trabalho pedagdgico, podera regular sua agdo a partir disso. O aluno,
que ndo somente sabera onde anda, mas podera tomar consciéncia das dificulda-
des que encontra e tornar-se-a capaz, na melhor das hipoteses, de reconhecer e
corrigir ele proprio seus erros.

- O grupo também concordou que o processo de ensino, aprendizagem e avalia-
¢do nio pode ser dicotomizado, e ocorre de forma dinamica, integrada, de maneira
que as estratégias de ensino, aprendizagem e avaliacdo se confundem, articulam-se
entre si e podem até ser as mesmas.

- Ndo ha como introduzir mudangas estruturais na profissionalizagio docente
e no processo de avaliagao educacional construido na instituigdo educacional se
nao questionarmos também o papel da gestao educacional no atual contexto so-
ciopolitico-econémico. Muitas vezes a lideranga escolar tem ficado a margem dos
processos de formagao nessa area, e é necessario que assuma o compromisso do
pensar e do fazer coletivos, voltados a construgao de uma nova cultura avaliativa.

- A oportunidade de refletir com companheiros de trabalho sobre o complexo
tema da avaliagdo foi outra grande contribuicdo da formagao em avaliagao.

- A construgdo de uma postura mais reflexiva na agdo foi um dos ganhos real-
cados pelos professores. Uma das docentes referiu-se a situagoes cotidianas com
os alunos em classe, quando ela mesma se interrogava buscando uma estratégia
conjunta de retomada das agoes:

Por que sera que esse grupo nio foi tao bem assim? Conversava com o
grupo, voltava a ouvir opinies e redirecionava as questdes para o grupo ou
individualmente se fosse necessario (P.2)

Outra docente sinalizou como um fator de mudanga o seu posicionamento
reflexivo nas atividades educacionais, tornando mais intencional a auto-avaliacao
das praticas realizadas.

O fortalecimento e reafirmacdo de crengas nos principios da avaliagdo for-
mativo-emancipatéria — principalmente no que se refere ao movimento continuo
e dindmico da avaliagdo e a reorientacao das aprendizagens em processo — foi
outra contribuigdo enfatizada pelo grupo. Algumas idéias expandidas alteraram a
visdo simplista de que a avaliagdo formativa é apenas uma avaliagdo continua. A
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reorientagiao das atividades em processo é um indicador-chave de uma avaliagao
a servico da aprendizagem (Allal, 1986; Abrechet, 1994; Cortesiao e Torres, 1993;
Hadji, 2001). Destaco aspectos praticos da idéia de reorientacao que foram con-
quistados como a auto-avaliacao e analise dos erros, a flexibilizagao do cronogra-
ma de planejamento, incluindo espago de tempo para algumas retomadas, e a di-
versidade metodoldgica na intervengio. O feedback e a reorientagao de uma prova,
ou outro instrumento de avaliagdo no Ensino Superior e Basico, podem ocorrer
de diferentes maneiras, por exemplo, com jogos e atividades lGdicas, entrevistas,
pesquisa orientada, grupos de estudo extra-classe, gravagao e monitoramento da
leitura individual, dramatizagao, etc. Como nao ha viabilidade para a reorientagao
de uma atividade individual a cada aula, discutiu-se a possibilidade de eleger algu-
mas atividades mais importantes e significativas para serem analisadas e corrigidas
em processo.

A percepgao critica dos determinantes politicos, economicos e sociais, que de
forma muitas vezes inconscientes orientam nossas praticas, foi destacada por ou-
tra docente como uma das principais contribui¢oes ao seu trabalho:

Muitas vezes ha determinantes externos que de uma forma inconsciente, de
uma forma oculta, orientam nossas praticas. E muitas vezes sao esses deter-
minantes sociais que estdo tao arraigados na nossa cultura, que dificultam a
mudancga das praticas autoritarias em avaliagdo que observamos com tanta
freqiiéncia nos meios educacionais (P.5).

Considerei importante essa énfase no grupo focal de avaliagao, pois a principio
parecia-me que o dialogo no grupo pendia mais para os aspectos operacionais e
metodologicos da avaliacdo, sem ampliar a discussao para esses intervenientes
externos. O conteldo ideolégico e contextual que influencia a docéncia deve ser
desvelado para que, em meio a complexidade do cendrio que circunda a escola
contemporanea, os docentes possam, de uma forma auténoma, assumir o estatuto
de “intelectuais transformadores” na acepgao de Giroux.

Mas apesar de um rol de ganhos declarados intencionalmente pelos docentes
na diregao de uma abordagem em avaliagao a servigo da aprendizagem, alguns
revelaram claramente suas fragilidades e conflitos diante de uma nova postura
politico-pedagogica. As mudangas em concepgdes e praticas em avaliagao nao se
re-organizam de maneira simples. De acordo com os principios da orientagiao
critico-dialética, a mudanga qualitativa ndo se da numa perspectiva linear e previsi-
vel. Cresce em meio a forgas opostas, movimento e contradigdo. Ocorre de forma
lenta e gradual, o que reforga a necessidade de programas de formagao continua-
da ao longo do tempo, que acompanhem a trajetéria profissional do docente em
servigo.Algumas consideragoes dos professores no ultimo grupo focal apresentam
resquicios de uma epistemologia positivista em avaliagdo, e nesta conjuntura as
contradigoes existentes referem-se a luta para acomodar uma nova mentalidade
ante a avaliacao da aprendizagem e a soberania da prova como instrumento clas-
sificatorio, competitivo e final em avaliagdo é um dos maiores desafios a transpor.

Os progressos e desisténcias também sdo reais, e muitas vezes, em meio as
situagoes-problemas e dificuldades, o docente retorna ao modelo punitivo e ex-
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cludente por estar mais habituado a responder e planejar suas agoes nessa abor-
dagem:

(...) Em determinadas turmas funciona pra mim, em determinadas turmas nao,
em determinadas matérias funciona e outras nio, entdo eu sempre parego
ter uma recaida. Quando vocé deposita uma grande confianga na turma, por
exemplo, e essa confianga nio corresponde ao que vocé esperava, entao as
vezes vocé tem que ter umas recaidas porque nao funciona; entdo se niao
funcionou de um jeito eu tenho que fechar de alguma forma, entao eu posso
tomar algumas medidas que ndo é o que eu gostaria. Eu gostaria que fosse um
negocio legal e gostoso onde houvesse uma aprendizagem significativa, onde
o aluno fosse atras e pudesse estar refazendo, revendo seu ponto de vista,
ou seja, construindo seu conhecimento e nem sempre isso acontece. Eles as
vezes se escoram, eles fogem e fica dificil avaliar todo mundo dessa forma,
entdo vocé é obrigado a tomar algumas medidas que ndo gostaria (...) (PI).

A presenga de antigas concepgoes positivistas na fala dos docentes niao deve
ser interpretada como um fracasso, pois esta intrinseco a evolugao cognitiva man-
ter as idéias antigas junto com as novas, ou melhor, os professores mantém ele-
mentos substanciais da velha concepgao enquanto incorporam elementos da nova
(Cunha,1999). Entre desafios e vitorias, avangos e retrocessos, permanece a cer-
teza de que o fio dessa trama de pesquisa, por mais que as vezes desemboque em
pequenos e grandes nods, faz parte de uma obra maior que precisa continuar a ser
tecida no enfrentamento de um processo de avaliagdo a servigo da aprendizagem,
pois “(...) temos que continuar aprendendo, isto ¢, ndo se tem a Ultima palavra,
somos aprendizes no que tange a avaliagao” (PI).

Notas

'Jodo Tiago Teixeira (2004) realca em seu livro “Mudanga de Concepgdo de Professores” que, em meio a
complexidade interna dos processos cognitivos dos docentes, as suas concepgoes acerca da natureza
do ensino, da aprendizagem e da ciéncia, mesmo que nem sempre assumidas (porque implicitas),deverao
certamente interferir nos modos de ser, de estar e de atuar do professor. E, dentro desse universo
conceptual ,encontram-se também as concepgdes acerca da avaliagdo. Zabalza (1994:35, apud Teixei-
ra:38 e 39) enumera diferentes sindnimos para o aparato conceptual dos docentes segundo é apre-

sentado na literatura por variados autores:”constructos pessoais”; “perspectivas”, “crengas”; ’principios
». »

educativos”;’concepgdes”; ” paradigmas pessoais”; “teorias de agdo”; “conhecimento pratico”; “episte-
mologias”; conhecimento profissional”; “teorias implicitas”. Essas “concepgbes e praticas tradicionais”,
assumidas como “formas naturais de ver, de ser e de fazer as coisas”, revelam-se resistentes a mudanga
e permanecerio inabalaveis sem “um esforgo intencional de reflexao e de reestruturagao que as torne
conscientemente contestaveis e visivelmente improficuas”. Por isso, a promogdo de concepgdes teorica-
mente fundamentadas e a conseqliente mudanga de praticas pedagogicas passam num primeiro momento
pela” conscientizagdo* das concepgbes adotadas, por meio da “revisdo critica” e “questionamento” das
idéias feitas de senso comum.

2A avaliagdo formativa tem a finalidade de acompanhamento do progresso do aluno ao longo do percurso
letivo, levantando necessidades e dificuldades para criar alternativas conjuntas de melhoria, mostrando-se
assim adequada ao aprimoramento das aprendizagens no processo ensino-aprendizagem. O termo ava-
liagdo formativa foi cunhado na literatura educacional em 1967 por Michael Scriven ao teorizar questoes
relacionadas a avaliagdo de curriculo.

3E possivel discutir que para se constituir ciéncia com os conhecimentos pedagdgicos e avaliativos diagnos-
ticados junto aos docentes tornou-se necessario aprofundar o didlogo esclarecedor e elucidativo entre o
senso comum e o conhecimento cientifico constituido e ressignificado ao longo do tempo. Nas palavras
de Boaventura de Sousa Santos (2001:55-56), a ciéncia Pés- Moderna tenta (...) “dialogar com outras
formas de conhecimento deixando-se penetrar por elas. A mais importante de todas é o conhecimento
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do senso comum,o conhecimento vulgar e pratico com que no cotidiano orientamos as nossas agdes e
damos sentido a nossa vida”.E entdo, por mais “mistificado” e “conservador” que seja o conhecimento
que advém do senso comum, este também tem uma “dimensdo utdpica e libertadora” que pode ser ex-
pandida pelo “didlogo com o conhecimento cientifico. Paulo Freire, ao retornar dos quinze anos de exilio
fora do Brasil, escreveu ja no final da década de setenta sobre a importancia da mudanga por meio de uma
conscientizagdo critica da educagdo que permita ao individuo SER MAIS.“Este movimento de busca, s se
justifica na medida em que se dirige ao SER MAIS, a humanizagao dos homens (...) e enquanto viabilidade
deve aparecer aos homens como desafio e ndo como freio ao ato de buscar . Esta busca do SER MAIS,
porém, ndo pode realizar-se no isolamento, no individualismo, mas na comunhio (...)” (Freire,|1983:86).
Ele combate uma conscientizagdo ingénua da pedagogia vista como alavanca da tranformagido social e
politica ou o pessimismo sociologico de que a educagdo sé reproduz mecanicamente a sociedade: o
desenvolvimento de uma consciéncia critica que permite ao homem transformar a realidade se faz cada
vez mais urgente. Uma “conciéncia critica ndo se satisfaz com as aparéncias”, busca “analisar os problemas
com profundidade”, é “indagadora”, “ama o didlogo e nutre-se dele”.“Ao se deparar com um fato faz o
possivel para livrar-se de preconceitos”, esta aberta a “revisdes”, e “reconhece que a realidade é mutavel”.

* Esta questdo sobre o que as coisas sdo ou o ser das coisas constitui um campo da filosofia: a ontologia (do
grego, ontos, ser e logia, tratado), ou seja, a concepgao da realidade que o pesquisador assume e da qual
partilha ou, simplesmente, a concepgido de mundo do investigador (Chizzotti, 2004).

*Teoria do conhecimento apreendida pelo pesquisador que permite explicitar a relagdo entre aquele que
conhece e as coisas que sao conhecidas. Representa os fundamentos do conhecimento que dio sustenta-
¢do a investigagdo de um problema (Chizzotti, 2004).

¢A Escola de Aplicagdo foi construida pela Faculdade Adventista de Educagdo no final dos anos oitenta
para servir como campo de estagios e pesquisas de seus alunos e professores. Recebeu depois o nome
de seu precursor passando a denominar-se Escola Modelo Professor Orlando Rubem Ritter. A escola de
educagio infantil e séries iniciais do ensino fundamental continua em funcionamento, mas sem o acompa-
nhamento direto da faculdade de educagao.

7Sobre o contexto social neodarwinista é encontrado em Almerindo Afonso (2007:13) uma compreensio
maior da idéia como subordinacio dos interesses coletivos e os direitos sociais e educacionais aos
interesses econdémicos, politicos e culturais hegemoénicos (nacionais, internacionais e supranacionais, de
indole neoliberal ou ndo) e em termos pessoais induzem o que o autor designa como hipervalorizagio
dos projetos individuais , isto €, uma situagdo em que cada individuo tende a construir e reconstruir, de
forma isolada e pragmatica, a sua biografia e identidade , interiorizando como natural (e desejavel) as di-
namicas de competigdo arbitraria , de sobrevivéncia a qualquer prego, de seletividade injusta, de elitizagdo
classista e de discriminagao social, geral.

8 Os textos em negrito correspondem as falas dos oito docentes, sujeitos de pesquisa, — P.1;P2; P4... em

seminarios ou entrevistas individuais e os depoimentos dos doze alunos entrevistados — A.|1;A.2;A3...)

? Talvez seja esse o caminho para romper com uma educagio que ainda “permanece vertical e “bancaria”
pois na expressao de Paulo Freire o professor ainda é um ser superior que ensina a ignorantes. Isto forma
uma consciéncia bancaria. O educando recebe passivamente os conhecimentos, tornando-se um depdsito
do educador. Educa-se para arquivar o que se deposita - para depois despejar nas provas. Mas o curioso
é que o arquivado é o proprio homem, que perde assim seu poder de criar, se faz menos homem, é uma
peca. O destino do homem deve ser criar e transformar o mundo, sendo o sujeito de sua agdo ( Freire,
2005).

1A autora é doutora em Educagio: Curriculo pela Pontificia Universidade catélica de Sio Paulo. E pesquisa-
dora convidada em dois grupos de pesquisa da PUC/SP cadastados no CNPQ: Formagio de Educadores
e Paradigmas Curriculares e Avaliagdo de Politicas e Instituigdes no Brasil. Atua como docente da gradu-
agdo e da pos graduagao no Centro Universitario Adventista de Sao Paulo - UNASP.
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