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Os docentes e a biblioteca
escolar: uma relacao
necessaria
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Resumo

Numa sociedade caracterizada por um crescimento ilimitado de informacao,
possibilitada pelas modernas tecnologias, hd que necessariamente repensar
o papel das Bibliotecas Escolares. O presente estudo, descritivo com levanta-
mento de dados, aborda a temética das relagdes entre a Biblioteca Escolar e
os Docentes de uma Escola Secundéria com 3.° Ciclo. Os objectivos do estudo
eram averiguar as formas de apropriacdo da utilizagao, por parte dos docentes,
da Biblioteca Escolar; apurar outras possibilidades de integragao / articulagdo
da Biblioteca Escolar no desenvolvimento do curriculo e das suas praticas; e
saber qual a posicdo dos professores sobre indicadores que o Modelo de Auto-
Avaliacdo das Bibliotecas Escolares propde no dmbito da articulagdo curricu-
lar da Biblioteca Escolar com as estruturas pedagogicas e os docentes. Com o
desenvolvimento do estudo verificou-se que os professores consideram que
utilizam a biblioteca de uma forma mais participada, diversificada e frequente
do que realmente acontece. Quanto a aplicacdao do Modelo de Auto-avaliagao
das Bibliotecas Escolares, existe um quadro favoravel a sua aplicacdo na Escola
em estudo.
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As bibliotecas escolares em Portugal

O presente artigo baseia-se numa investigacao realizada no ambito de um
Mestrado em Educacdo - Variante de Supervisao Pedagogica e aborda uma te-
matica relacionada com as Bibliotecas Escolares e a relacdo que os docentes
estabelecem com ela. A focaliza¢do nesta relacdo foi sugerida, por um lado,
pela ambiéncia actual da sociedade de informacdo, suportada pelas modernas
tecnologias, que permitem um crescimento ilimitado e intenso da informacao,
aliada a diversidade de meios de difusao e a facilidade de acesso, o que implica
grandes mudancas na Escola e na Biblioteca. Por outro lado, o aparecimento, em
2008, de um Modelo de Auto-avaliacdo de Bibliotecas Escolares, que preconiza
uma maior envolvéncia e utilizacdo das Bibliotecas nas Escolas, obriga neces-
sariamente a uma intensificacdao de uma relacdo biunivoca entre os professores
e a Bibliotecas Escolares. Este modelo teve origem no Gabinete da Rede de Bi-
bliotecas Escolares, que coordena a Rede de Bibliotecas Escolares portuguesas,
programa que surgiu através do Despacho Conjunto n.° 184/ME/MC/96, de 27
de Agosto. A avaliagdo das Bibliotecas Escolares € um campo novo de actua-
¢do, em Portugal, visto que, até recentemente, as grandes preocupacdes dessas
bibliotecas prendiam-se com questdes de integracdao na Rede de Bibliotecas
Escolares, funcionamento, dinamizacdo e gestdo. De acordo com Silva e Filipe
(2008, p.2),

Integrar a biblioteca nas praticas lectivas, articulando-a com o curriculo
e colocando-a ao servigo do processo formativo e das aprendizagens dos
alunos é o grande passo em frente que se espera das bibliotecas escolares
neste momento em que estdo ja resolvidas questoes como o espaco e 0s
recursos e se perspectiva a existéncia de recursos humanos em ndmero
suficiente a partir do préximo ano.

Na educacado, ja desde o século passado, num quadro construtivista, tem-se
assistido a uma contestacao da escola tradicional, transmissiva, estando a énfa-
se agora centrada numa escola que implica activamente todos os intervenientes
do acto educativo, no sentido de se tornar um centro de aprendizagem, uma
comunidade de aprendizagem. Assim, é solicitado a escola que desempenhe
um papel privilegiado na construcao de conhecimentos e na promocao de com-
peténcias, atitudes e valores susceptiveis de assegurar aos futuros cidadaos
um papel consciente e interventivo na sociedade. A informacdo aparece agora
“como o elemento fundamental que participa destes processos de mudancga”
(Canario, Barroso, Oliveira & Pessoa, 1994, p.13).

Nesta sociedade da informacdo, a modificacdo dos paradigmas de ensino
tém vindo a contribuir para um maior reconhecimento do papel das Bibliotecas
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Escolares enquanto centros de recursos e espagos inovadores de aprendizagem
no interior dos estabelecimentos de ensino. Assim, é fundamental que as Biblio-
tecas Escolares se constituam como um grande centro disseminador da infor-
macao, de producdo em diferentes suportes, “de cultura e de formacdo” (Silva,
2000, p.97). Enfim, “um centro de iniciativas, inseridas na vida pedagoégica da
escola e aberto a comunidade local” (Veiga, Barroso, Calixto, Calcada & Gaspar,
1996, p.16).

Uma das medidas da politica educativa nacional, que envolveu o Ministério
da Educagdo em parceria com o Ministério da Cultura, foi a criacdo do Programa
Rede de Bibliotecas Escolares, em 1996, tendo como objectivo principal a ins-
talagdo de bibliotecas escolares nas escolas de todos os niveis de ensino. Na
histéria das bibliotecas, verifica-se que os livros e outras fontes escritas eram
utilizados para auxiliar o professor na disseminacao do conhecimento -

“A integracdo geral da biblioteca escolar e das suas fontes no curriculum
é, contudo, muito mais recente e desenvolveu-se a partir de dois factores
principais, por exemplo, a mudang¢a de metodologia da educacao baseada
na pesquisa, como aprendizagem dos estudantes e um aumento na dispo-
nibilidade das fontes de informacdo que podem ser Gteis no conjunto da
educacdo” (Hannesdottir, 1995, p.11).

Segundo Veiga et al. (1996), as bibliotecas escolares surgem como recursos
basicos do processo educativo, sendo-lhes atribuido um papel central em domi-
nios tdo importantes como: (i) a aprendizagem da leitura; (ii) o dominio dessa
competéncia (literacia); (iii) a criacdo e o desenvolvimento do prazer de ler e a
aquisicao de habitos de leitura; (iv) a capacidade de seleccionar informacao e
actuar criticamente perante a quantidade e diversidade de fundos e suportes
que hoje sdo postos a disposicdo das pessoas; (v) o desenvolvimento de mé-
todos de estudo, de investigacdo autonoma; (vi) o aprofundamento da cultura
civica, cientifica, tecnolégica e artistica. Assim, de acordo com 0os mesmos au-
tores:

“Estudos sobre literacia, nacionais e internacionais, tém vindo a demonstrar
que existe uma relagdo estreita entre a acessibilidade a espacos e recursos
de leitura e o nivel de desempenho dos alunos... sendo também esses paises
que registam niveis mais elevados de desenvolvimento cultural e cientifico.
No mundo em que a informacdo e o conhecimento cientifico e tecnolégico
se produzem a um ritmo acelerado e em que é indispensavel formar pessoas
capazes de acompanhar a mudanca, cabe as escolas e as suas bibliotecas a
funcdo essencial de criar e desenvolver nos alunos competéncias de infor-
macao, contribuindo assim para que os cidaddos se tornem mais conscientes,
informados e participantes, e para o desenvolvimento cultural da sociedade
no seu conjunto.” (Veiga et al., 1996, p.15).
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A integracdo na Rede de Bibliotecas Escolares tem dado, sem ddvida, um
grande contributo e identidade as bibliotecas escolares do ensino basico e se-
cundario, sobretudo através da consolidagao de uma premissa central: o de que
a biblioteca escolar constitui um contributo essencial para o sucesso educativo,
sendo um recurso fundamental para o ensino e para a aprendizagem. De facto,
a vontade politica expressa nos documentos com origem no Ministério da Edu-
cacdo e no Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares de nada servem se ndo
houver intervencgdes a partir do interior das escolas. E aqui que reside a prin-
cipal preocupacdo em implicar todos os intervenientes, a necessidade de um
envolvimento efectivo da comunidade educativa: alunos, professores, funcio-
narios, pais, encarregados de educacdo... Torna-se também essencial que se for-
mem professores e funciondrios na area de biblioteconomia, valorizando-se os
cargos do professor bibliotecario / coordenador e do funcionario da biblioteca,
pois ndo se pode esperar que a rede funcione sem profissionais especializados
(Vitorino, 2001).

O trabalho a desenvolver passa pela criagcdo de condigbes fisicas para a
existéncia e alargamento de Bibliotecas Escolares, pelo seu enriquecimento e
apetrechamento com material mais actual e adequado, pela existéncia de pro-
gramas normalizados de gestdo da base de dados, pela integragdo natural da
BE nas praticas lectivas dos docentes, pela dinamizacdo, pela formacao, e pela
implementacdo de uma cultura de praticas de monitorizacdo e avaliagao.

Para objectivar a forma como se tem vindo a concretizar o trabalho das Bi-
bliotecas Escolares, conhecer o impacto que as actividades realizadas por elas
e com elas vdo tendo no processo de ensino e aprendizagem, bem com o grau
de eficiéncia dos servicos prestados e da satisfacdo dos utilizadores, surgiu, em
2008, o Modelo de Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares. Devido as diferen-
tes vertentes das dimensdes deste modelo, este estudo focaliza-se essencial-
mente no aspecto da relagao e envolvimento dos Docentes com a Biblioteca,
nomeadamente no aspecto da articulacdo curricular. Canério (1998) aponta a
via do Projecto Educativo para operacionalizar esta articulagdo. No entanto, o
mesmo autor, também, refere que é na forma de se concretizar essa articulacdo
que reside uma das principais dificuldades identificadas nas experiéncias por-
tuguesas.

As Bibliotecas existem nas escolas, e sdao varios os estudos em Portugal que
apontam para uma consideravel utilizacdo por parte dos alunos (Alves, 2000,
Silva 2002, Conde, 2006)... Se as Bibliotecas ja ganharam os alunos, o que acon-
tece com os professores? Qual a real e efectiva relacdo dos Docentes com a
Biblioteca? Conhecem o seu horario e os seus documentos orientadores (por
exemplo, o Plano de actividades/accao, o Regulamento Interno, o Modelo de
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auto-avaliacdo...)? Recomendam a Biblioteca aos seus alunos? Utilizam - na
quer individualmente quer com os alunos? Como a utilizam? Consideram a sua
existéncia importante, podendo contribuir para a aprendizagem e para o suces-
so educativo dos alunos? Qual o grau de concordancia com os indicadores apon-
tados pelo Modelo de Auto-avaliacdo de BE, no que diz respeito ao apoio ao
desenvolvimento curricular? Que modalidades e que tipo de trabalho gostariam
de realizar em articulacao com a BE no desenvolvimento do curriculo? Estas sdao
algumas das questdes a que o presente estudo procura responder, no contexto
de uma Escola Secundaria com 3.° ciclo duma localidade do Alentejo.

Os desafios e oportunidades das Bibliotecas Escolares

Os dias de hoje sdo caracterizados pela "Sociedade de Informacdo”. A evo-
lucdo do paradigma tecnolégico e das implicagdes profundas no acesso, uso
e comunicagao da Informagdo, obrigam e obrigardo as Bibliotecas Escolares a
passar por grandes mudancas e transformagdes. Todd (2001), referenciando um
estudo onde se perguntou a professores bibliotecarios quais os desafios mais
importantes, no momento actual, verificou que apontaram, em primeiro lugar, o
impacto da tecnologia da informacao na biblioteca e o papel do professor — bi-
bliotecario. Assim, preparar os estudantes para enfrentar os desafios do século
XXI passa, prioritariamente, pela necessidade de solidificar e integrar a literacia
da informacdo nas praticas curriculares das escolas onde a biblioteca terd um
papel relevante. De acordo com Todd (2006), os alunos reconhecem que quando
as bibliotecas tém responsaveis com formag¢do, nomeadamente em literacia da
informacdo, que colaboram com os alunos e professores no sentido de transfor-
mar a informagdao em conhecimento, estdo a contribuir para o seu sucesso edu-
cativo e para o desenvolvimento das literacias imprescindiveis nesta sociedade.

Todd (2001), de forma sintética, objectivou as transformacdes por que pas-
sam as bibliotecas escolares actualmente: "-Knowledge space, not information
place - Connections, not collections; - Actions, not positions; - Evidence, not
advocacy .

O contexto de trabalho de uma biblioteca e, consequentemente, dos pro-
fessores bibliotecarios mudou significativamente nas Gltimas décadas com a
explosdo da producdo de informacdo e desenvolvimento das tecnologias de in-
formacdo e comunicacdo. Desta mudanca, decorreu também uma alteracdo da
filosofia e pratica educacional, privilegiando os resultados da aprendizagem,
de uma aprendizagem baseada na pesquisa (resource-based learning), na pratica
baseada em evidéncias (evidence based practice) e na responsabilizacdo das
escolas (Lonsdale, 2003). Varios estudos, essencialmente elaborados noutros
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paises, mostraram uma relacdo positiva entre bibliotecas escolares e o desem-
penho dos alunos. De acordo com Lonsdale (2003, p. 6), este impacto sé se vai
concretizar se a biblioteca:

“-executar um programa consistente, financiado e apoiado por pessoal
suficiente e com forte liderancga;

- existir uma forte rede informatica, conectando os recursos da Biblioteca
com a sala de aula e com os laboratérios;

- apostar nas relagdes de colaboragdo com os professores,

- possuir uma colec¢do com qualidade;

-implementar um ambiente “rico” no ambito da literacia de leitura, da
literacia da informacao...;

- providenciar um sistema de tutéria para alunos carenciados;

- possuir recursos humanos qualificados;

-cooperar com outros tipos de bibliotecas, especialmente bibliotecas
pablicas entre outras.”

Na continuacdo desta reflexao, o mesmo autor, refere que é necessario in-
tegrar a literacia da informacdo no curriculo como forma de contribuir para a
mestria dos alunos na procura de informacdo, melhorando a sua auto-estima, a
sua confianga, a independéncia e sentido de responsabilidade em relacdo a sua
prépria aprendizagem.

A literacia da informacdo, de acordo com Calixto (2009), pode ser entendida
como a “capacidade para avaliar a informagcao em diversos media, reconhecer
quando a informacao é necessaria; localizar, sintetizar, e usar a informacdo com
eficacia; e realizar estas func¢des usando a tecnologia, redes de comunicacdo e
recursos electrénicos” (p.18). Neste contexto, alteraram-se as formas de procu-
rar fontes de conhecimento e as concepg¢des tradicionais da colecg¢do. Por co-
leccdo, entende-se um conjunto de recursos documentais, de varios tipos e em
diferentes suportes (livro, ndo livro e documentacdo on-line), de acesso local ou
remoto, geridos pelos responsaveis, que no caso de uma biblioteca escolar se
dirige para o desenvolvimento da accdo pedagoégica, em articulagdo com o cur-
riculo e a sala de aula, para a promogdo da leitura e a formacdo dos utilizadores.

Assim, a coleccdao de uma biblioteca estende-se para o exterior do seu es-
paco fisico, constituindo cada vez mais um conjunto de recursos dinamicos em
que o responsavel pela sua gestdao deve actuar como intermediario no acesso,
seleccdo, e avaliagdo dos recursos. O contexto pedagégico suscita praticas co-
laborativas entre os responsaveis pela gestdao e desenvolvimento da coleccdo
e os professores das diferentes areas disciplinares que sustentam o ensino e a
aprendizagem nos recursos.

Lonsdale (2003), numa revisdo da literatura em contexto internacional, que
realizou sobre o impacto das bibliotecas escolares no desempenho dos alunos

Revista Luséfona de Educagao



Balca & Fonseca: Os Docentes e a Biblioteca Escolar: uma relacdo necessaria

acabou por constatar as deficientes condi¢cbes a que estdo sujeitas muitas bi-
bliotecas, nomeadamente: a redu¢do do nimero de professores bibliotecérios e
a atribuicdo de outras responsabilidades para além das suas. No entanto, tam-
bém recolheu um conjunto de evidéncias que apoiam a contribuicao da bibliote-
ca escolar nos resultados dos alunos, quando existe um enorme nivel de coope-
racdo entre aquela, os docentes e os alunos e quando o professor bibliotecario
tem formagdo, uma atitude forte de lideranca e uma atitude pr6-activa. Também
Hannesdottir (1995) identifica trés factores gerais essenciais para que os biblio-
tecdrios escolares sejam capazes de desenvolver e pdr a funcionar programas
efectivos de bibliotecas escolares: possuir formacao em bibliotecas, em gestao
e ensino que, aqui, "significa o interface com os professores nos seus papéis
de educadores a fim de desenvolverem utilizadores efectivos de informacao”
(p-13). Segundo o mesmo autor, citado por Calixto (2009, p. 47), as competéncias
do bibliotecario escolar passam pela “"capacidade de planear e desenhar em
cooperacao com o professor e estudantes, actividades e trabalhos baseados na
informacao que apoiem o projecto educativo da escola, incluindo as tecnologias
de informacdo e as fontes disponiveis através de canais electrénicos”.

A biblioteca escolar tem passado por transformagdes assinaladveis resultan-
tes da evoluc¢do do paradigma tecnolégico e das implicagdes profundas no aces-
s0, Uuso e comunicagdo da informacdo. Assim, pode-se entdo dizer que passaram
de espacos organizados com recursos destinados ao acesso da informagdo e ao
lazer a espagos de trabalho e de construgdo de conhecimento (Todd, 2001).

Deste modo, como reforgo das politicas que se vém implementando no sen-
tido de valorizar as Bibliotecas Escolares, refira-se a Portarian.® 756/2009,
de 14 de Julho, que criou a figura do professor bibliotecério e o Despacho n.°
700/2009, de 9 de Janeiro, que aprovou o modelo organico e operacional rela-
tivo & execugdo do Plano Tecnolégico da Educacdo (PTE) ao nivel da escola. A
grande novidade é que o coordenador da biblioteca escolar passou a integrar
a composicdo dessa equipa PTE, o que sendo uma mais valia para a Biblioteca
Escolar, implica o alargamento do nivel de competéncias do professor bibliote-
cario, alteragdes ao nivel das condigdes estruturais (recursos humanos e mate-
riais) e a mudanca de praticas implicadas. Assim, cada vez mais, no contexto da
autonomia das escolas, estao criadas condi¢des que responsabilizam as proprias
escolas pela efectiva e real apropriacdo e utilizacao plena da Biblioteca Escolar.
Os professores bibliotecarios, cada vez mais, terdo de apostar na formacdo es-
pecializada e continua, serem prospectivos, interventivos e desenvolverem uma
postura de investigacao.

O Director da escola, enquanto "lider educativo”, e elemento crucial na cons-
trucdo de enquadramento e ambiente para o desenvolvimento do curriculum,

Revista Lus6fona de Educacao

71



72

Revista Lus6fona de Educacao, 20, 2012

deve estar ciente da importancia de um servico eficaz de biblioteca escolar,
encorajar a sua utilizagdo e assegurar uma Equipa para a Biblioteca, de acordo
com os documentos orientadores da RBE -

“0O(a) director(a) deve trabalhar de perto com a biblioteca na elaboracdo dos
planos de desenvolvimento da escola, especialmente nas areas da literacia
da informacdo e dos programas de promocdo da leitura. No momento da
concretizagdo das planifica¢des, o director deve garantir uma gestdo flexivel
do tempo e dos recursos para permitir aos docentes e aos alunos o acesso
a biblioteca e aos seus servicos (...) e ainda assegurar a cooperag¢do entre
a equipa docente e a equipa da biblioteca” (IFLA/UNESCO, 2002, p.16).

Os coordenadores de departamento, como elementos responsaveis pela ges-
tdo dos departamentos, devem cooperar com a Biblioteca Escolar, de forma a
assegurar que ela contenha os recursos de informacdo e servigcos necessarios e
especificos das suas areas disciplinares e envolver a BE no desenvolvimento do
curriculo através das suas planificagées. Os professores devem cooperar com
os professores bibliotecarios para que, em conjunto, optimizem o potencial dos
servicos da biblioteca, tais como:

“- desenvolver, instruir e avaliar a aprendizagem dos alunos ao longo do
curriculum

- desenvolver e avaliar as competéncias dos alunos em literacia da infor-
macao e em conhecimento da informagdo

- desenvolver planificagdes de actividades lectivas

- preparar e conduzir programas de leitura e eventos culturais

- integrar tecnologias de informacao no curriculum

- explicar aos pais a importancia da biblioteca escolar”

(IFLA/UNESCO, 2002, p.12).

Para a existéncia de um Modelo de Auto-Avalia¢ao para
as Bibliotecas Escolares

Segundo Fuentes (1999), a avaliag¢do é uma ac¢do conjunta, “(...) la evaluaci-
6n es un proceso global y globalizado que se refiere a una actividad — en este
caso, biblioteca, centro de documentacion o sistema bibliotecario o documental
- en su conjunto y a todas y cada una de las fases que componen dicha activi-
dad” (p.22). Continuando na linha apresentada por este autor, pode-se entdo
dizer que a avaliacdo tem que estar contemplada logo no primeiro momento
em que se comeca a trabalhar num “esboco do projecto”, pelo que se pode falar
de uma "“avaliag¢do anterior ou prévia” (com incidéncia para a fundamentacao
tedrica), de uma “avaliacdo simultdnea com a pratica” (que analisa diariamente
as acgdes realizadas e reorienta e reorganiza o seu desenvolvimento) e de uma

Revista Luséfona de Educagao



Balca & Fonseca: Os Docentes e a Biblioteca Escolar: uma relacdo necessaria

“avaliacdo posterior” (que confronta os resultados obtidos com os planeados)
no sentido de se ir construindo continuamente.

A area da avaliacao é uma questao emergente e actual e varios autores, cita-
dos por McNicol (2004), pronunciaram-se sobre a necessidade e a importancia
de incorporar a auto-avaliacdo na escola. A auto-avalia¢do implica um processo
de aprendizagem organizacional, potenciando o desenvolvimento de compe-
téncias de gestdo, recolha, andlise e aplicacdo de informacdo. Neste contexto,
a biblioteca, como um servico/organizacao da escola nao se pode demitir deste
processo. A auto-avaliacdao tem de ser encarada como um processo regulador e
formativo, tendo em vista a deteccao das areas a melhorar, ou seja, avaliar para
melhorar.

De acordo com Lonsdale (2003) e Conde & Martins (2009), diversos estudos,
realizados nos Estados Unidos da América, no Canada, Reino Unido ou na Aus-
tralia, paises com um percurso e uma tradi¢cdao maior nesta area, evidenciaram
o impacto que bibliotecas bem apetrechadas com colec¢des adequadas e com
condicdes e recursos humanos qualificados podem ter no sucesso educativo e
nas aprendizagens dos alunos. A American Association of School Libraries con-
duz um inquérito anual, a nivel nacional -"School Libraries Count!”, com o ob-
jectivo de recolher informacado acerca da situacdo das bibliotecas escolares e
das mudancas ocorridas (DGIDC/RBE, 2008).

Em Portugal, a avaliagdao e conhecimento da realidade das Bibliotecas Es-
colares, ap6s mais de dez anos do lancamento do programa Rede de Biblio-
tecas Escolares, foi iniciada com o Modelo de Auto-avaliagdao das Bibliotecas
Escolares (RBE, 2008). Desde que, em 1996, foi lancado o projecto de Rede de
Bibliotecas Escolares - RBE (Veiga, et al., 1996), e de acordo com o documento
RBE Modelo de Auto-Avaliacdo das Bibliotecas Escolares (2008), cerca de 1800
escolas foram, até entdo, integradas e outras estdo em vias de integracdo. Nes-
ta fase, segundo a RBE, o aparecimento do Modelo de Auto-Avaliagdo das Bi-
bliotecas Escolares enquadra-se na estratégia global de desenvolvimento das
Bibliotecas Escolares portuguesas, com o objectivo de facultar um instrumento
pedagégico e de melhoria continua que permita, na escola, avaliar o trabalho
da Biblioteca Escolar e o impacto desse trabalho no seu funcionamento global
e nas aprendizagens dos alunos. Este modelo apoia-se em “"estudos interna-
cionais”, que identificaram os factores decisivos para o sucesso da missdo que
tanto o Manifesto da Unesco/ IFLA como a declaracdo da IASL apontam para a
Biblioteca Escolar — entre esses factores destacam-se os niveis de colaboragao
entre o/a professor/a coordenador/a da biblioteca escolar e os restantes pro-
fessores "(...) na identificacdo de recursos e no desenvolvimento de actividades
conjuntas orientadas para o sucesso do aluno; a acessibilidade e a qualidade
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dos servigcos prestados; a adequagao da coleccao e dos recursos tecnolégicos”
(Conde, Martins & Bastos, 2011, p.9). Esses estudos apontam para a necessidade
de se estabelecer relagdes entre a qualidade do trabalho da e com a Biblioteca
Escolar e os resultados escolares dos alunos.

0 estudo - resultados, conclusdes e reflexoes

Este estudo, baseado numa investiga¢ao, no ambito de um Mestrado em Edu-
cagdo, centra-se no problema de saber qual a relagdo que os professores de
uma Escola Secundaria com 3.° Ciclo estabelecem com a Biblioteca Escolar, no
ambito do desenvolvimento do seu trabalho curricular e levou-nos a opcao pela
seleccdo do inquérito como instrumento a implementar.

O questionario utilizado nesta investigacao continha cinco perguntas aber-
tas e trinta e oito perguntas fechadas. Estas Ultimas incluiam questdes dicot6-
micas, de escolha multipla com diferentes tipos de instru¢do, de ordenacgdo e de
gradacgdo. A opcdo por se privilegiar as questdes fechadas deveu-se ao facto da
experiéncia nos indicar que a formulagdo de questdes abertas, em questiona-
rios aplicados na Biblioteca Escolar, noutros contextos, ficavam na maioria em
branco, sem resposta.

A populacao alvo foi constituida pelo conjunto de professores de uma Escola
Secundéria com 3.° Ciclo, no ano lectivo de 2008/09. A decisdo da aplicacdo do
questiondrio a todos os professores prende-se com os objectivos intrinsecos
desta investigacdo, mas também tem a pretensao de envolver todos os docen-
tes, como forma de despertar a atencdo para a importancia da utilizacdo da
Biblioteca Escolar, e simultaneamente aferir da concordancia e receptividade
dos docentes sobre indicadores do Modelo da auto-avaliacao das BE, no que
diz respeito a articulacdo curricular da BE com as estruturas pedagégicas e os
docentes.

Ao longo deste estudo, nomeadamente na parte da fundamentagdo teoérica,
constata-se uma crescente consciencializacdao da importancia das Bibliotecas
Escolares, que esta relacionada com a forma, também crescente, como tem vin-
do a ser tratada institucionalmente. Apesar deste ter sido um processo lento,
o lancamento do programa da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), em 1996,
foi, sem davida, o factor decisivo desta mudancga, j& que pretendia, e pretende
ainda, integrar e criar condicdes para a existéncia e manutencao sustentada das
Bibliotecas Escolares.

Em 2008, o aparecimento do Modelo de Auto-avaliacdao para as Bibliotecas
Escolares, e a forma como tem vindo a decorrer a sua implementacdo - testa-
gem, numa primeira fase em algumas escolas, reformulacdo de acordo com as
experiéncias no terreno, a divulgacao do modelo as direc¢des das escolas, atra-
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vés das Direccdes Regionais, e a preocupacdo em formar os principais interve-
nientes (os responsaveis pela Biblioteca na escola) sobre o mesmo - é sem duivi-
daindicativo de que as Bibliotecas nas escolas estdao a conquistar o seu lugare a
ganhar uma visibilidade necessaria ao desenvolvimento do seu trabalho. Enten-
da-se que, quando se fala de Biblioteca Escolar, neste trabalho, o conceito im-
plicito diz respeito a disponibilizacdao dos seus recursos fisicos e humanos e ao
desenvolvimento de um plano que articule e apoie os intervenientes, de acordo
com o que estd preconizado no modelo referido (A- Apoio ao Desenvolvimento
Curricular, B- Leitura e Literacia, C- Projectos, Parcerias e Actividades Livres e
de Abertura @ Comunidade e D- Gestdo da Biblioteca Escolar). Para culminar
todo este processo, refira-se a legislacdo de Julho de 2009, que regulamenta a
figura do professor bibliotecario e que parece vir criar condi¢des e permitir um
trabalho mais consistente da Biblioteca na escola. De referir, porém, as altera-
¢Oes legislativas introduzidas posteriormente pelas Portaria n.° 558/2010, de
22 de Julho, e Portaria n.°® 76/2011, de 15 de Fevereiro, que podem conduzir a
limitacdes no exercicio da fungdo de professor-bibliotecério.

Este estudo nunca teve a pretensao de uma generalizacdo dos resultados,
por se centrar no levantamento e estudo de uma situagao particular duma Esco-
la Secundaria com 3.° ciclo. No entanto, pode constituir-se como um reservato-
rio de pistas desencadeadoras de um processo de reflexdo sobre o impacto que
as bibliotecas exercem nas escolas, através dos docentes, nas aprendizagens e
no sucesso dos alunos, como apontam as mais recentes tendéncias e estudos no
ambito das bibliotecas ja mencionados anteriormente.

Como a Biblioteca Escolar onde se desenvolveu este estudo integrou a RBE
em 2000, partiu-se do pressuposto de que a mesma tem as condi¢des minimas
necessarias para poder ser utilizada pelos professores no desenvolvimento do
seu trabalho e, a partir dai, perceber a teia de relagdes que afinal se estabele-
cem. Assim, no ambito da probleméatica deste estudo pretendeu-se, essencial-
mente, perceber qual a relagdo dos Docentes com a Biblioteca Escolar, nomea-
damente na sua integragdo com o desenvolvimento do curriculo e a aceitagao
dos Docentes relativamente aos indicadores do Modelo de Auto-avaliag¢ao, no
que diz respeito a articulacao curricular da BE com as estruturas pedagoégicas e
os docentes.

Para responder aos objectivos do estudo, foi construido um questionario
que articulava esses objectivos com as seguintes dimensdes: |- Referéncias
pessoais, |I- Sobre Bibliotecas, Ill- Sobre a Biblioteca Escolar e IV- O Modelo de
auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares.

Na dimensdo |- Referéncias pessoais, a caracteristica que parece mais in-
fluenciar a utilizagdo da Biblioteca Escolar pelos docentes e, consequentemente,
pelos alunos em situagao de aula, é o grupo de recrutamento, ja que determina
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as disciplinas leccionadas. Assim, sdo os docentes dos grupos de recrutamento
300 (Portugués), 400 (Histdria), 410 (Filosofia) e 290 (Educacdo Moral e Reli-
giosa Catolica) que mais utilizam a Biblioteca Escolar, o que vai ao encontro do
que tradicionalmente esta identificado na literatura (Canario & Oliveira, 1992 e
Mardis & Hoffman, 2007). Os professores dos grupos de recrutamento de Econo-
mia e Contabilidade, Informatica e Educacdo Fisica sdo os que utilizam menos a
BE, logo seguido dos de Matematica, Ciéncias Fisico - Quimicas e Artes Visuais.

Na dimensao Il - Sobre Bibliotecas, os docentes, de uma forma geral, pos-
suem um conceito de Biblioteca na linha do que se pretende para ela, isto é,
uma concepgao virada para a disponibilizacdao de informacdo, mas também um
local de producgdo, formacdo e dinamizagao cultural. Constata-se, também, a
partir das suas respostas, que estes docentes, durante o seu percurso escolar,
foram grandes frequentadores de bibliotecas e que essa caracteristica, apesar
de sofrer um decréscimo, permanece actualmente. Pode-se mesmo dizer que os
docentes frequentadores de Bibliotecas, durante o seu percurso escolar, terdo
mais tendéncia em utilizar a BE nas suas praticas e a envolver os seus alunos.

Na dimensdo Ill- Sobre a Biblioteca Escolar, parece existir concordancia
quanto ao modo de apresentar os documentos que dizem respeito a Biblioteca
Escolar; se sdo divulgados em reunides ou grupos de trabalho, pela professora
bibliotecaria, existe um reconhecimento mais expressivo dos mesmos, do que
simplesmente se forem divulgados e disponibilizados na pagina Web ou na Bi-
blioteca Escolar. Associando este dado a um maior conhecimento dos documen-
tos pelos membros da equipa, que sdo convidados a participar na sua prépria
elaboracdo, leva a concluir da necessidade de, futuramente, se envolver cada
vez mais outros docentes também na elabora¢do destes documentos, fazendo
convites para integrar a equipa de trabalho, solicitando opinides e sugestdes e
utilizando as suas propostas.

Especificamente sobre a constru¢ao do Plano de Actividades da BE, que inte-
gra o Plano Anual de Actividades da Escola, que se constitui como um dos mais
importantes documentos que operacionalizam o Projecto Educativo, cada vez
mais é necessdrio articular as suas actividades com a Direc¢do, os Departamen-
tos, os Conselhos de Turma e os responsaveis de Projectos e Clubes,... no sentido
de se concretizar e deixar transparecer um verdadeiro trabalho colaborativo. Para
toda esta articulacao ser coerente, é necessario que o Projecto Educativo contem-
ple, reconheca e valorize, de forma explicita, as potencialidades da utiliza¢ao da
Biblioteca Escolar e a sua contribui¢ao para o sucesso educativo dos alunos.

Na procura da relagdo necessaria a estabelecer entre os Docentes e a Biblio-
teca Escolar, tornou-se importante caracterizar a relacdo existente no que diz
respeito ao aspecto da sua utilizacdo. Confrontando os diferentes dados reco-
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lhidos, considera-se que os docentes parecem possuir uma ideia generalizada
de que utilizam e frequentam a biblioteca escolar mais intensamente do que
na realidade acontece. Esta constatacdo vai ao encontro do que Alves (2000)
aponta no seu estudo, isto é, os docentes apesar de reconhecerem as potencia-
lidades da Biblioteca Escolar ndo a utilizam de acordo com a importancia que
lhe atribuem.

Os docentes, quando questionados sobre o que vao fazer e como utilizam
a Biblioteca Escolar, elegem a requisicao e a consulta de documentos. Quando
se deslocam com as turmas, apontam principalmente as op¢des que implicam a
utilizacdo das TIC e a participacao com a turma em actividades de dinamizacao
do Plano Anual da BE, que se encontra integrado no Plano Anual da Escola.

Pretendendo-se aferir a que tipo de estratégias concretas as bibliotecas po-
deriam recorrer para promover uma ligacdo mais efectiva a sala de aula e a
mudanca das praticas, questionaram-se os docentes muito abertamente. Assim,
sobre as sugestdes / exemplos de formas e modalidades de trabalho que a BE
poderia realizar em articulacao com o trabalho dos docentes, quem responde,
reporta-se essencialmente ao que ja é habitual fazer: proceder a aquisicoes,
apoio a pesquisa, disponibilizacdo de materiais, dinamizacdao da BE através da
realizacao de sessdes de leitura e de dramatizacoes, clube de leitura, concursos
varios, workshops, palestras, debates, contacto com personalidades...

Confrontando-se a forma como se vem utilizando a Biblioteca Escolar com o
desconhecimento da maioria dos docentes sobre os documentos especificos e
orientadores das mesmas, como os referidos "Lancar a rede” e Modelo de Auto-
avaliacdo das Bibliotecas Escolares, conclui-se que os professores ndo utilizam
plenamente a Biblioteca Escolar nos actuais pressupostos dos varios documen-
tos orientadores nacionais e internacionais, e no contexto de uma sociedade
de informacdo e do conhecimento. Esta constatagdo remete para a necessidade
de se repensar a formacao nesta area, a qual, seja qual for a sua modalidade,
deve ser dirigida ndo s6 aos professores bibliotecarios mas também a todos os
docentes, independentemente do seu grupo de recrutamento. Tal oferta for-
mativa deve ter preocupacdes em incluir médulos que privilegiem estratégias
que permitam depois aos docentes fazer a apropriacdao da BE numa integracao
natural com as suas praticas e privilegiar as potencialidades da Web. Entretanto,
cabe ao professor bibliotecario ser o agente impulsionador desta mudanca, di-
vulgando e organizando actividades que possam servir como exemplo na escola,
ou chamando a ele préprio a responsabilidade de organizar sessées de (in)for-
macao de utilizadores para professores que passe, para além da divulgacdo da
coleccao/organizagdo da BE, por impulsionar a discussdo e reflexdo conjuntas
de formas/modalidades de utilizagdo da Biblioteca Escolar, e por implementar e
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ensaiar estratégias que envolvam os professores. No entanto, mesmo existindo
professores bibliotecarios que possuam as competéncias e requisitos exigidos,
terdo sempre que ter na escola o apoio da Direccdo e, principalmente, dos do-
centes, pois sdo estes Gltimos que determinam a utilizagao da Biblioteca Escolar
durante os periodos de aula, ja que actualmente os horarios dos alunos sao ela-
borados de modo a evitar periodos sem aulas, e também porque, quando falta
algum professor, devido as aulas de substituicdo, os alunos estdao ocupados.

Uma elevada receptividade a integrar a Equipa BE demonstrada pelos do-
centes, neste estudo, poderd ser indicativo duma tomada de consciéncia das
potencialidades da Biblioteca Escolar. Porém, seria necessario aprofundar este
aspecto em estudos posteriores.

Em relacdo as publicacdes da Biblioteca Escolar (jornal, boletim, blogue, pa-
gina Web), concluiu-se que o facto de ser ou ndo gratuito ndo influencia a sua
consulta. Todavia, o suporte em que a informacdo é disponibilizada, ja podera
ser condicionador, com vantagens para o suporte em papel.

Na dimensao IV, sobre o Modelo de Auto-avaliacdo das Bibliotecas Escolares,
existe um quadro favoravel a sua aplicagdo nesta Escola. Especificamente sobre
cada indicador/afirmacdo apresentada, prevalece uma opinido de concordancia
que o teste de Friedman permitiu hierarquizar, elegendo a divulgacdo dos ma-
teriais produzidos pela BE através dos seus meios de difusdo, e logo a seguir a
necessidade da Biblioteca Escolar se inteirar dos diferentes curriculos e progra-
mas de estudo de todos os departamentos / grupos e aceitar a sua integracao
nas planificagoes.

Paralelamente ao objectivo de se averiguar da concordancia da aplicagao do
Modelo de Auto-avaliagcdo das Bibliotecas Escolares para os indicadores propos-
tos, pretendia-se simultaneamente preparar terreno para a sua implementacao
na escola, o qual se considera concretizado, ja que ao aplicar o questionério
sobre o qual se baseou este estudo a todos os professores da escola, também se
chamou a atencao para a necessidade de uma articulagdao mais efectiva ou, pelo
menos, para uma tematica a reflectir e a considerar futuramente.

Recomendacdes

As recomendacodes deste estudo vao no sentido de que, neste processo de
Auto-avaliagao das Bibliotecas Escolares, deve ficar claro as reais condi¢des que
as Bibliotecas Escolares efectivamente possuem para o desenvolvimento do seu
trabalho. Refira-se como exemplos: o apoio da Direcgao Executiva, evidenciado
na atribuicao de um orcamento, na existéncia de um Projecto Educativo que
valorize a sua Biblioteca, na criacdo de condi¢bes para a participagdo dos pro-
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fessores bibliotecarios nas diferentes estruturas, equipas e projectos, na cons-
tituicdo de uma equipa consistente e mais permanente e, a partir de agora, tam-
bém na transparéncia do processo de designacdo e candidatura do professor
bibliotecario.

Este trabalho debrucou-se sobre as bibliotecas escolares, em particular so-
bre uma Biblioteca Escolar de uma Escola Secundaria com 3° Ciclo, e na relacao
que os docentes estabelecem com ela. Esta é uma relagdo necessaria, essen-
cialmente, como forma de se utilizar um servico que existe na escola e que
é necessario rentabilizar, de modo a apoiar-se o desenvolvimento curricular,
como uma possibilidade de se diversificar praticas num contexto cada vez mais
direccionado para uma auto construcao do conhecimento, a partir da informa-
¢do disponivel nos mais diversificados suportes, como para a necessidade de se
criar na escola um pélo dinamizador de uma cultura de leitura e da compreensao
leitora, j& que esta é essencial para a consolidacao das aprendizagens nestes
niveis de escolaridade e a base do sucesso educativo, como estratégia para a
promocdo do trabalho colaborativo na escola, como resposta para os niveis de
exigéncia preconizados nos modelos de avaliacdo, em particular do Modelo de
auto-avaliacdo de Bibliotecas Escolares para os seus dominios, como resposta
as necessidades dos alunos, principalmente dos mais carenciados, como pro-
postas de ocupacao dos tempos livres e de lazer...

Este estudo nunca estard verdadeiramente concluido, pois cada escola é um
caso e mesmo dentro de cada escola, todos os anos, os contextos sdo diferentes
pelas mudancas que os diferentes intervenientes e o tempo imprimem.
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