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Educacao,
na primeira pessoa

Maria do Carmo Climaco é doutorada em Politica Social - Educacao, pela Escola
de Gestdo da Universidade de Cranfield, UK, e mestre em Ensino das Linguas,
pela School of Education da Universidade de Boston, EUA. Foi dirigente nos
servigos centrais do Ministério da Educac¢do entre 1997 e 2005, e presidente
da Associacdo Internacional das Inspec¢des de Educacdo, entre 2001 e 2004.
Em 2006, integrou o Grupo de Trabalho responsével pelo primeiro modelo de
Avaliacdo Externa das Escolas, decorrente da Lei 31 de 2002. Actualmente,
exerce fungdes docentes na Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecno-
logias (Lisboa), e integra a equipa de coordenagao da participagao portuguesa
no projecto Rede Europeia sobre Lideranga Escolar (EPNoSL- European Project
Network on School Leadership). Tem varios trabalhos publicados na area da
Avaliacdo das Escolas, da administracdo escolar e da analise do Sistema Educa-
tivo. Mas, considera-se sobretudo uma professora...

Ana Paula Silva: Maria do Carmo, como te tornaste na professora que és hoje?

Maria do Carmo Climaco: Perguntas-me como me tornei na professora que sou...
Pensando nisso, foi um longo percurso cheio de muitos medos e emog¢des, umas
felizes, outras, como sempre, nem tanto. Quando acabei o meu curso em Filolo-
gia Germanica na Faculdade de Letras de Lisboa ndao pensei que um dia viria a
ser professora, apesar da constante e subtil mentalizacdao que me era feita pela
minha mae, referindo, frequentemente, a beleza do oficio de ser professora,
“profissdo tdo prépria para uma rapariga!” "Uma profissdo bonita, adequada a
garantir a independéncia da mulher”!

Mas, pensando na minha experiéncia de aluna, nao tinha qualquer atracao pelo
oficio de docente, nem pelos ambientes das escolas que eu conhecera, primeiro
na aldeia, depois na escola municipal da vila e, mais tarde, no Liceu feminino
em Lisboa, para onde tive de vir “fazer o secundario”. Ai, ficou muito claro para
mim que ndo seria nunca professora e que haveria outras maneiras de ganhar
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um saldrio que me mantivesse independente. Fui conseguindo, sem o entusias-
mo que tinha imaginado, a semelhanca do que fora a universidade, um tempo
de imensas descobertas em mim e fora de mim. O casamento e a maternidade
polarizaram-me a tempo inteiro durante trés anos e adiaram a decisao por uma
atividade profissional. A experiéncia de algumas das minhas amigas que tinham
escolhido ser professoras ndo era muito atraente, do meu ponto de vista.

Mas em contextos de discussdo mais conceptual, ou politica, com outros gru-
pos que ja vinham da universidade, constatava que nem sempre sabia entrar na
discussdo, e sentia-me ignorante perante propostas de uma educacao escolar
diferente: eram questionamentos em que nunca tinha pensado e aos quais eu
ndo sabia responder, fazendo-me sentir em risco de ndo saber sequer pensar
nas opinides em debate: os objetivos da Educacdo, as razdes do insucesso, a
organizacdo do curriculo, os modelos de ensino. Tudo se referia a problematicas
que tinham deixado de estar dentro das minhas preocupacdes. Foi ai que perce-
bi que nas artes manuais a que me dedicara, o belo unicérnio branco da minha
tapecaria me tinha aprisionado numa trama muito fina e opaca, e ocultado uma
parte do mundo que eu tinha perdido. Fui tomando consciéncia que tinha perdi-
do qualidade como pessoa, que estavam muito longe os tempos das conversas
com Delfim Santos, nos intervalos das aulas na faculdade e, a continuar assim,
foi-se tornando claro que ndo me entusiasmava o futuro. As minhas criancas
estavam a crescer e a aproximar-se da escolaridade dentro de um ou dois anos,
correndo eu o risco de nem saber como as ajudar a lidar com a escola, que to-
dos diziam “"ter de mudar”. Esta que temos ndo serve uma nova geragao que é
precisa. Aproximavam-se as férias de verao e decidi concorrer a um lugar de
professora numa escola de Lisboa. Depois da correria para recolher todos os do-
cumentos necessarios a apresentacao da candidatura, e de escolher as escolas
que me seriam mais convenientes, entreguei os papeis, fomos de férias, e fiquei
a espera dos resultados, enquanto pensava como iria reorganizar a logistica
doméstica com as trés criancas, se ficasse colocada.

Foi assim que, a 10 de Outubro de 1969, me apresentei na Escola Preparatéria
Nuno Goncgalves e adquiri a categoria de "professora proviséria” do ensino ba-
sico, entrando num campo cheio de novas vivéncias e exigéncias que eu desco-
nhecia. Deram-me um horario de Histéria e Portugués, que obviamente aceitei.
Novembro adentro, as primeiras impressdes resultantes da rececdo calorosa e
personalizada que Xavier Roberto, o diretor, fazia a todos, comecaram a des-
vanecer-se. Cada professor estava fechado na sua ilha, chamada sala de aula,
e ninguém ajudava ninguém. ]Ja perto do Natal, depois da reunido de fim do 1°
periodo, reconheci para mim prépria, que nao tinha sido capaz de desenvolver
um conjunto de atividades obrigatérias no programa de Portugués e de Historia,
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umas vezes embrulhada com a indisciplina, outras vezes por ndo saber como fa-
zer. Alguns alunos eram muito turbulentos e testavam a minha resisténcia todos
os dias. (Ja me tinham avisado que "o pessoal das turmas 24 e 25" eram péssi-
mos!). Nessa reunido tive imensa vergonha de dizer que os meus alunos faziam
muitas atividades de escrita, mas nunca tinha mandado fazer redagdes, porque
ndo se tinha falado nunca nessa questao, e acabei reconhecendo que ndo sabia
como se ensinava a fazer redacdes. Na realidade, de escola s6 conhecia o que
era ser aluna.

Valeu-me a minha colega Carmo, uma experiente professora primaria que se deve
ter apercebido da necessidade de confortar-me e ser pragméatica: Ndo mandaste
fazer redacgdes, porqué, amiga? Nao tive tempo, respondi. E daqui partimos para
uma longa e didatica conversa, que muito me reconfortou. No minimo, pés-me
a pensar no quanto eu precisava de aprender a ensinar para fazer aprender.
Comecei a pensar que tinha de concorrer ao estagio pedagégico para me pro-
fissionalizar, ndo apenas para cumprir uma exigéncia para garantir um lugar no
sistema, mas como caminho para aprender a ser professora. Dois anos depois,
foi aberto novo concurso, concorri e fui colocada no “estagio para a docéncia”.
Foram dois anos de grandes aprendizagens profissionais, com muita interacao
com as orientadoras e as metodoblogas, e sobretudo com o excelente grupo de
estagio. Durante os dois anos da profissionalizagdo, experienciei apoio matuo,
com momentos cheios de alegrias e de "lagrimas”, até a escrita das disserta-
¢6es e da sua defesa em Exame de Estado. Foi sempre muito trabalhoso, mas
tanto cheio de novidades como de oportunidades. Recordo a importancia do
protocolo estabelecido entre o Ministério da Educacdo (ME) e o Instituto Brita-
nico em Portugal, negociado pela nossa metodé6loga de Inglés. Ofereceram-nos,
mensalmente, semindrios de formagao sistematica em ensino do inglés, lingua
estrangeira, convidando um conjunto de professores ingleses especialistas em
linguistica, literatura e didatica do inglés. Chamavam-se simplesmente “"Confe-
réncias no Britanico” e eram dedicadas aos professores do Instituto e aos pro-
fessores estagiarios portugueses do 3° grupo (inglés). Eram sempre recheadas
de atividades praticas e ficdvamos cheias de ideias para as nossas aulas. Hoje,
chamar-lhes-iamos "Workshops no Britanico”. Foram a semente e o principio de
uma vida profissional muito intensa, onde as exigéncias e as oportunidades se
geraram mutuamente.

Acabado o estagio profissional do nosso grupo de aspirantes a professoras,
fomos distribuidas por diferentes escolas bdsicas. Trés de nés fomos recruta-
das como orientadoras de novos grupos de estagio e continuamos a trabalhar
juntas. Acho que eramos profissionalmente muito boas, muito diferentes, mas
estimuldvamo-nos mutuamente e continudmos a frequentar as “conferéncias do
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Britanico”. Havia sempre novidades que também se adaptavam bem ao ensino
do portugués.

Depois vieram as colocagdes definitivas, muddmos de escola, ganhamos o esta-
tuto de “professores efetivos”, fizeram-se percursos mais solitarios. Veio abril
de 74, formaram-se novos grupos em contextos favoraveis a mudanca e a inova-
¢do que nao se tinha chegado a alcancar com a Reforma Veiga Simao. Abriram-
-se fronteiras culturais, viajou-se, trouxeram-se outros quadros de referéncia.
Para mim e para muitos outros, a Inglaterra continuou a ser uma referéncia na
pedagogia e na gestao pedagodgica. Fiz visitas de estudo, reuni os meus grupos
de estagiarios e disseminei o que aprendi.

Em 76, houve elei¢bes para a nova direcdo da escola a que pertencia. A equipa
que se mobilizou para concorrer era fortissima, do ponto de vista do pensamen-
to e da pratica educativa, bem como diversificada politicamente, embora dentro
do mesmo quadro de referéncia, mas nem todos de forma explicita. Convida-
ram-me para integrar a equipa como presidente do Conselho Diretivo. Depois
de muita discussao em grupo sobre o que acreditdvamos como necessario para
a educacao na nossa escola, e nos unia, aceitei. Fizemos, entdao, um programa de
acdo com que nos apresentamos a elei¢des. Foi uma inovacao naquele tempo.
Naquele conjunto, e no discurso do tempo, eu seria conotada de direita. Mas,
para mim, essa identificacdo era irrelevante. Relevante era sim o respeito que
todos mereciam, pelas mais diversas razées. Em termos de estratégia interna
unificadora, era importante ter uma representacdo alargada, a garantia de tole-
rancia e democraticidade. Clarificados os nossos objetivos, fizeram-se muitas
acoes de mobilizacdo dos professores e pessoal ndo docente. As expetativas na
escola estavam muito elevadas, o que aumentava a responsabilidade. Do meu
ponto de vista, eram todos formidaveis: a Leonor, a Céu, a Isabel e o Helder.
Trabalhavamos em conjunto, como faziamos com as equipas de estagio. Do mes-
mo modo, aprendiamos em conjunto e protegiamo-nos uns aos outros, para dar
corpo ao nosso programa educativo, com que nos tinhamos candidatado e com-
prometido, procurando dar forca e vontade a todos os que trabalhavam na nossa
escola. Foi um tempo cansativo, mas muito bom e gratificante.

Vimos de perto muita acao educativa em varias disciplinas. Procuramos apoios,
vimos outras experiéncias, entrdmos em programas internacionais e visitdmos
escolas noutros paises: observdmos aulas, outras formas de organizacado, verifi-
cdmos que sabiamos pouco ainda. E, chamavam-nos as "Freinéticas”.

0 segundo ano do mandato comecou, e tornou-se dificil, perdemos a novidade
e, provavelmente, a imaginacao e a energia. Tinha razao o chefe do pessoal nao
docente que, na sala ao lado do nosso gabinete, um dia ouvimos comentar com
outros: "deixem L34, sdo sempre assim. Quando comecam, vém com muita forca,
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mas passa-lhes com o tempo
as “freinéticas” cresceu.
Completamos o mandato de quatro anos. Fizemos um balanco do trabalho de-
senvolvido. Aprendi imenso com a minha equipa de direcao: eram pessoas cria-
tivas, competentes nos seus pelouros, solidarias, e, simultaneamente, 6timas
gestoras de aprendizagens. Achei mesmo que deveria ser obrigatério todos pas-
sarem pela experiéncia de ser membro de um conselho diretivo de escola, para
perceberem como era precisa a colaboracdo de todos e como era destrutiva a
resisténcia que nos faziam. Gostdmos da experiéncia, mas pareceu-nos impor-
tante fazer uma pausa no nosso envolvimento com a escola. A par de boas ex-
periéncias tivemos também alguns “"embates com a Administracao Educativa”.
Usar as margens de autonomia, ou a racionalidade na gestdo dos recursos, era
pisar terreno perigoso, porque ndo se conheciam as fronteiras entre o permiti-
do e a opinido do técnico da "24 de Julho” com quem faldvamos, ou o que nos
visitava, normalmente um inspetor que sabia sempre mais do que nés, mesmo
quando construia argumentos sem sentido, e invocava uma norma, onde vinha
sempre definido como agir. Tive "brigas” com uma diretora de servicos que fora
metodéloga de inglés e me conhecia. Proibiu-me de tomar iniciativas sem a
consultar, porque a minha autonomia ndao chegava para isso! Em consequéncia,
deixei de a informar sobre as nossas “inovacgoes”.

Acabado o “nosso tempo”, tornou-se importante entrar noutros desafios. Trés
de nés candidatamo-nos ao mestrado da Universidade de Boston, tendo em vis-
ta voltar a dedicarmo-nos a formacdo de professores, o que realmente nos mo-
bilizava. O arranque fisico das Escolas Superiores de Educacao tinha comecado.
Além do que se aprendeu do ponto de vista cientifico e pedagobgico, esta ex-
periéncia "americana”, além de ter sido um contraponto a algumas das nossas
experiéncias europeias, foi altamente formativa, mesmo na fase que decorreu
em Lisboa, para onde o grupo de professores da universidade de Boston se des-
locaram: valeu pelo mergulho num "mundo” diferente, quer do ponto de vista
dos recursos educativos, quer do ponto de vista organizacional e da estrutura-
¢do das escolas que visitamos, e das aulas que observamos, quer nas interacoes
com os nossos préoprios professores: outras culturas, outros comportamentos,
que se experienciam. Ndo se importam, mas modificam-nos.

De regresso a Portugal, ap6s uma breve passagem pela ESE onde fui colocada,
fui convidada a integrar uma equipa no Gabinete de Estudos e Planeamento do
ME, onde fiquei a trabalhar durante uns anos, em indicadores do desempenho
escolar, até ao dia em que me zanguei com o meu Diretor Geral e me demiti
das funcoes de diretora de Servicos de Estudos. A Subdiretora Geral ralhou co-
migo, porque ndo a informei primeiro. Pode-se dizer que tinha razdo, porque

Foi um aviso: ndo podia passar! Mas a resisténcia
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fora ela quem me tinha convidado para as fun¢des que exercia. Ficou furiosa
durante uma hora, mas, como sempre, a "Zé" esquecia sempre as suas “farias”.
Quando uns dias depois me perguntou o que pensava fazer, disse-lhe que me
iria inscrever para Doutoramento como aluna externa na Universidade de Cran-
field, UK. Ja tinha feito os contactos necessarios, e contei-lhe os detalhes do
tema e das condi¢des de funcionamento. Com a maior naturalidade, disse-me
que nessas condicoes, eu podia continuar no servico como técnica. Obviamen-
te, o servigo estava interessado na questao dos indicadores de desempenho e
da avaliacdo institucional das escolas. Nao haveria encargos decorrentes dessa
atividade particular, mas claramente havia beneficios indiretos para o Gabinete
de Estudos. E, assim, mudei para uma pequena sala de trabalho desconhecida,
ao fundo de um corredor, onde ninguém passava e fiquei sozinha, durante trés
anos, dando apoio ao desenvolvimento de outros projetos sobre indicadores da
qualidade do desempenho das escolas, em estudo no Gabinete no ambito da
OCDE, e onde, como técnica, representava a participacdo portuguesa. Foi uma
experiéncia altamente formativa e estimulante.

Com a conclusdo do doutoramento, passei para funcdoes de “back office” em
diferentes servicos da Administracdo Educativa, sempre ligada as questdes da
monitorizacdo e da avalia¢do da qualidade das escolas.

Com a mudanca de Governo, o Ministro da Educagdo Marcal Grilo, quis instituir
a avaliacao das escolas como uma prioridade do Governo e, de acordo com o
modelo inglés que ele tinha observado de perto, encarregou a Inspecdo Geral
da Educacdo de implementar o sistema e recrutar os especialistas necessarios,
para desencadear o processo. Foram varias as abordagens e os emissarios para
me convencerem a aceitar a funcdo, para onde ndo queria ir "nem morta”. Eram
muitas as histérias sobre os inspetores e as praticas inspetivas nas escolas, mas,
essencialmente, eu ndo gostava de quem se tinha medo. Resisti quanto pude,
até a Zé, ao tempo chefe de Gabinete do Ministro, vir almocar comigo, e depois
de falar por alto dos planos de Marcal Grilo, me dizer, quase a queima roupa, que
aquele convite que o Inspetor Geral ja tinha feito, era para aceitar. Era preciso
avaliar as escolas e reestruturar a inspecao para a modernizar. Sem saida, acei-
tei ser Subinspetora Geral, com o mandato de desenhar e implementar um sis-
tema de informagao sobre o desempenho das escolas, de modo a tornar credivel
a avaliacdo do desempenho das escolas e a contribuir para a melhoria educativa
e para a prestacdo de contas. Fui avisada das mas reagdes que se iriam desenca-
dear, quando a minha nomeacdo fosse anunciada.

Aceitar este convite implicava mexer nas convic¢des profundas de cerca de 400
profissionais, quanto a natureza e as dimensdes éticas do seu trabalho, além de
por em causa as suas competéncias e missao. "O inspetor ndo é um avaliador”.
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Ele é o garante do cumprimento da lei.”A senhora acaba de levantar o machado
de guerra contra os inspetores”, disseram-me numa das muitas reunides que se
fizeram nas delegagdes regionais da IGE de entdo.

Foi um lento e aberto processo de resisténcias a novas formas de trabalho, sem-
pre entrincheirados na sua tradicional fun¢do de verificar a conformidade da
acdo a norma, convictos de que as chefias passam e os que estdo na carreira
ficam, como um dia me responderam.

Foram feitas muitas a¢des de formagdo com vista a construcdo de novos instru-
mentos de trabalho, num penoso e lento processo de experimentalismo, proxi-
mo da resisténcia passiva, onde o horizonte temporal de execugdo parecia ser
sempre adiado, até ao dia em que se abriu o concurso de admissao e formacao
de uma nova geracdo de inspetores, para fazer face a um programa nacional de
larga escala, negociado, entretanto, com um conjunto de universidades nas cin-
co regides: Norte, Centro, Lisboa, Alentejo e Algarve.

A nossa integracdao na Conferéncia Internacional Permanente das Inspecdes
Europeias de Educacdo (SICI) tornou-se um suporte muito importante para ul-
trapassar o modelo inspetivo tradicional, burocratico, de verificagao da con-
formidade normativa, em uso em Portugal, e tornar evidente a importancia
das dimensodes reguladoras da qualidade inerentes a avaliacdao formativa, bem
como a sua funcdo sociopolitica de prestacao de contas da qualidade do servi-
¢o educativo prestado nas escolas, de acordo com um conjunto de indicadores
de desempenho educativo, previamente selecionados e operacionalizados. Era
um sistema muito mais invasivo das escolas e da atividade inspetiva, onde era
dificil argumentar com a lei, e se pediam evidéncias dos resultados da acao
educativa em cada lugar, de acordo com um conjunto de critérios previamente
discutidos e estabelecidos, cujos resultados seriam apresentados as escolas e
sujeitos a contraditério, antes de tornados publicos. Os inspetores deixaram de
trabalhar sozinhos na sua corporagao e, em cada equipa de avaliacdo, tornou-se
obrigatéria a integracdo de um avaliador externo, normalmente, um professor
do ensino superior. Foi um choque cultural muito grande, com as consequéncias
inerentes, ndo apenas para a IGE como instituicao e para os seus profissionais,
mas sobretudo para as escolas. Ninguém se podia esconder! O impacto mostrou-
-se logo nas cartas que recebemos, umas de aplauso, outras de protesto e de in-
sulto. Bem me tinham avisado que eu estava a desenterrar o machado de guerra!
Mas o processo foi-se naturalizando. Na SICI apreciou-se a sintese das diferen-
tes modalidades inspetivas europeias conseguida em Portugal e, em 2004, fo-
mos eleitos para a sua presidéncia. O crescimento de um organismo vivo e dina-
mico mede-se pelo impacto que provoca e as mudangas de comportamento que
causa, traduzidas em melhorias sucessivas.

Revista Lus6fona de Educacao

207



208

Revista Lus6fona de Educacao, 30, 2015

0 modelo de avaliacdo externa das escolas foi evoluindo, apesar de ter sido
insultado, sofreu melhorias significativas, foi discutido abertamente em muitas
acoes publicas, mas tornou-se um instrumento de refor¢co da autonomia e um
contributo para uma escola melhor e mais transparente.

Tenho muito orgulho em ter estado ligada, durante varios anos, a esta mudanca
de paradigma na politica e na gestdo da educacdo. Foi o melhor que ajudei a
fazer, com o que aprendi no meu “oficio” de professora e que agora ainda posso
ir partilhando com outras geracdes de educadores, como é o contexto do projeto
EPNoSL, onde tem sido respeitosa e carinhosamente acolhido. Maria do Carmo
Climaco

Ana Paula Silva: Obrigada, Maria do Carmo!
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