Raquel Pereira Henriques
a Conversa com Luis
Manuel A. V. Bernardo

Uma Nova Ordem do Saber? A Escola
no Espelho da Inteligéncia Artificial

Quem trabalha com tecnologias digitais utiliza ha varias déca-
das a Inteligéncia Artificial (de agora em diante IA), entre outras
funcdes, para o tratamento de dados e producéo de conhecimen-
to. Mas uma forma de democratizagdo da IA generativa chegou
recentemente as escolas basicas e secundarias e as universida-
des. Tem estado a ser incorporada por estudantes, investigadores
e professores para produzir € detetar textos e imagens, por exem-
plo (e um dos mais falados tem sido o Chat GPT). Ao fazermos
essa utilizacdo, estamos a contribuir também para alimentar e
otimizar as bases de dados ja existentes. Todavia, se a fiabilidade
nem sempre é perfeita, ha respostas que obtemos que, apesar de
erradas poderao parecer crediveis. Assim, muito se tem pensado
a propdsito das alteracdes que a utilizagdo da IA obriga a intro-
duzir nos quotidianos académicos. Vamos, pois, refletir um pouco
sobre esses quotidianos, nos quais se desafia cada vez mais a
Inteligéncia Humana (doravante IH).

Raquel Henriques (RH)- Talvez fosse bom comegarmos por re-
fletir sobre o fluxo da informac&o e pela incapacidade de fazermos
a verificacdo dessa informacédo, que ganha vida depois de criada,
mesmo que ndo seja fiavel. Ndo temos tempo nem energia para
estarmos sempre a verificar, mas de que modo pegamos nisto e
pensamos com 0S nossos estudantes na fiabilidade, no sentido
critico e na desinformagao?
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Luis Manuel Bernardo (LMB) - O que estamos aqui a referir remete para um pro-
blema mais vasto — que modelo de ensino e de aprendizagem é que podemos ter no
futuro? Um modelo em que a escola se fecha sobre si propria, especializa-se cada vez
mais relativamente a um corpo de conhecimentos escolasticos, ou um modelo que visa
abrir-se a intervencéo direta noutras arenas, conciliando elementos escolares e proces-
sos de gestdo do que ocorre no espago publico? De qualquer modo, € preciso ter em
conta que a Escola perdeu ha muito o controle sobre a informacao que circula. Essa
situacao € natural, na medida em que os conhecimentos curriculares séo especificos
e dependem de uma certa organizagdo do saber e da transmissdo. O nosso modelo,
ndo obstante o muito que se tem escrito sobre as inovagdes pedagdgicas, mantém-se
um modelo disciplinar, uma ortopedia que, como evidenciou Michel Foucault, assenta
no duplo sentido do termo disciplina, enquanto dominio discursivo e condicionamento
normativo do corpo e das formas de pensar. Este paradigma esta, por isso, baseado em
duas dimensdes fundamentais. No que respeita ao plano discursivo, faz valer o poder
cientifico, educativo, econémico, dos assim designados contelddos programaticos, uma
versdo simplificada para efeitos formativos do que se julga constituir o cerne do conhe-
cimento, nos varios dominios das ciéncias e das humanidades, cuja adequada aquisicéo
e consequente reprodugéo devera garantir o empoderamento dos alunos. Relativamente
ao aspeto comportamental, toda uma tecnologia de governanca do outro é posta ao
servigo da progressiva constituicdo desse sujeito cognoscente, cujo sucesso sera me-
dido pelo modo como revela integrar a centralidade desses saberes poderosos, como
lhes chamou Michael Young, e aceita projetar a sua existéncia em funcéo dos mesmos.
Espera-se que esse poder se traduza no acesso ao mercado laboral € no exercicio da
cidadania, correspondéncia que hoje também esta posta em causa e constitui um dos
fatores do que se entende como uma crise generalizada da Escola.

RH- Mas a crise generalizada da Escola, organizada tal como a conhecemos, ja foi
muitas vezes referida. Ja se vaticinou a sua morte e, no entanto, ela permanece.

LMB- Talvez por néo se vislumbrar uma verdadeira alternativa aos sistemas educativos
modernos, cuja presenga esta em todos os dominios das sociedades atuais (computa-
cao, redes, |IA, mesmo que suponham a superagao da légica da divisao disciplinar, ndo
deixam de surgir numa sociedade do conhecimento que depende precisamente da
omnipresenca das instituicdes escolares, regidas pelo modelo disciplinar). Os multiplos
problemas que tém sido sistematicamente sinalizados, internos a organiza¢ao escolar
ou externos a mesma, como 0s novos processos de informagéo e aprendizagem, nao
conseguem levar a uma transformagao de fundo. Uma prova desta espécie de inércia
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é, precisamente, a preocupagdo dominante com o modo como a introducédo da IA
pode levar a alteragdes de fundo no padréo comum da organizagao escolar em blocos,
do ensino, como transferéncia, e da avaliagdo, enquanto certificacéo.

RH- Mas entdo até que ponto é que nds, nas escolas e universidades, temos que nos
aproximar deste novo modo de informacéo, ou até que ponto temos que refletir sobre
ele e fazer com ele um trabalho de preparacao critica dos nossos estudantes? Como
podera ser feito? Ha muita informac&o a circular que é incorreta ou, ndo sendo total-
mente incorreta é parcelar, o que é uma outra forma de incorrecdo. Sera que podera
ser esse trabalho uma forma de iniciar essa transformacédo?

LMB- N&o tem sido simples, de facto. Um exemplo da permanéncia daquela matriz
encontra-se nas dificuldades sentidas pela maioria dos professores, nos varios niveis
de ensino, ao serem chamados a introduzir outras dimensodes (atitudes, competén-
cias, etc.), relacionadas com os dois ultimos pilares da educacgéo, considerados no
Relatdrio Delors, a convivéncia e o desenvolvimento pessoal, que apontam para uma
experiéncia educativa mais complexa, diversificada e inclusiva, senao como um reforgo
da aprendizagem essencial, entenda-se, a dos conteidos. Como em todas as gene-
ralizagbes, importa lembrar a ressalva de que ha sempre um quantitativo de excegdes,
mais ou menos significativo, o qual se torna igualmente relevante precisamente por
ser percecionado como extraordinario. Ora, a este propdsito, a maneira preocupada,
reativa e defensiva como se vindo a encarar a democratizacao parcial de algumas apli-
cacoes da |A, muito particularmente as que estéo ligadas ao Chat GPT, nos ambientes
escolares, oferece outra comprovagao insofismavel da vigéncia do esquema referido.
Na mesma linha, enquadra-se o fascinio exercido pelo facto de uma IA conseguir rea-
lizar, com uma rapidez e uma destreza 6bvias, materiais de ordem textual, cada vez
mais amplos e certeiros na terminologia, na construgéo sintatica, na coesao narrativa,
na pertinéncia das correspondéncias com contextos historicos, na capacidade para fa-
zerem sentido, o tipo de produtos com os quais todo o sistema educativo se encontra
comprometido, em todos os niveis, quer do ponto de vista do que cabe ensinar, como
do que importa avaliar.

RH- Estamos perante uma concorréncia feroz, mas muito mais eficaz?

LMB- Essa maneira de olhar para uma hipotética concorréncia, sobretudo em termos
de resultados, revela que a perspetiva prevalente sobre o ensino continua a ser a de
que, mesmo com o esforco de diversificar recursos e estratégias, este se resume
a uma atividade continuada de transmissédo, cujo sucesso se verifica em produtos
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acabados de cariz reprodutor. Por outro lado, quando se acentua a diferenca entre a
IA e a IH, pela introducao do argumento secular de uma diferenca humana, ontologica-
mente insuperavel, supde-se que a IH é um dado, uma faculdade genérica e indiferen-
ciada, que a aprendizagem escolar aciona, mobiliza com a passagem de informacéao
qualificada, mas n&o altera significativamente. Esse entendimento substantivo da IH
e, consequentemente, da IA, ilude, também ele, a necessidade de se enfrentar as
questdes filosdficas cruciais em torno do que cabe entender por educacao /ato sensu.
Por conseguinte, em ambas as atitudes, evita-se levar a cabo uma revisitacao analitica
e critica da grande narrativa moderna da educagao escolar e perde-se a maior opor-
tunidade oferecida, para ja, pela interferéncia de aplicacdes de IA nos ecossistemas
escolares: a de se constituir como um espelho do que cabe reconhecer como apren-
dizagem e do que se pode fazer para promové-la.

RH- Portanto, pode haver aqui uma janela de oportunidade para alterar praticas, fina-
lidades, & isso?

LMB- E de esperar que o aspeto revoluciondrio associado & ideia de que se pode
produzir um simile artificial do aprendente, que consegue satisfazer varias condicdes
do que se supde ser o humano, todas elas dependentes ou relacionadas com apren-
dizagem, tenha o poder de suscitar a discussao, tdo necessaria, sobre 0s processos,
os valores e as finalidades, as estruturas curriculares e os procedimentos pedagdgi-
cos. Resta saber se também tem o poder de provocar uma reinvengéo do modelo,
mas as duas possibilidades estao interligadas. Ao contrario do discurso corrente,
que pde toda a causalidade do lado da |A, parece-me que 0 que vier a acontecer
depende, acima de tudo, do interesse da Escola numa sua transformacgao, em res-
posta as alteragcdes profundas que ocorrem na sociedade, e da sua capacidade para
encontrar alternativas aos recortes disciplinares. Mas, para lidarmos devidamente
com estes problemas, temos, no imediato, de levar a cabo duas «deslocagdes do
cursor» (expressao que se encontra no muito sugestivo Dictionnaire inattendu de pé-
dagogie de Philippe Meirieu): por um lado, importa limitar a tentagao para privilegiar
uma emotividade inconsequente, com a qual se procura decidir, em termos de valor
e interesse absolutos, o que fazer com a IA, e aceitar, em contrapartida, o desafio
de seguirmos a via longa da reflexdo partilhada e debatida em diferentes arenas,
sobretudo quando percebemos que a informacao ja nos ultrapassa, que esta sujeita
a um processo vasto de alteragdo, modificagdo e modalizagdo; por outro lado, o
mais importante é passar do fetichismo dos resultados, conseguidos pela |A, para
um interesse pelos processos, pois é nesse plano funcional e pragmatico que tudo
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se decide, na IA e na IH. E, assim, de supor que, qualquer que seja a figura da escola
do futuro, o mais relevante ndo devera permanecer tanto o que pode ser partilhado
sobre um autor, um periodo, um fenédmeno, uma perspetiva, mas as maneiras como,
a pretexto desses conteldos, mais ou menos complexos, se promove nos individuos
as capacidades que os libertam dessa dependéncia acumulativa, do que ha de dis-
creto e discricionario na légica do conteudo pelo conteudo, tornando-os proficientes
para tragcarem um percurso continuo de aprendizagem. O relativo sucesso da IA, lon-
ge de sugerir o fim da educagao escolar, insinua a possibilidade de se pensar a edu-
cacgao para la do império dos conteldos multiplicaveis e consumiveis, ndo no sentido
de se insistir num formalismo das capacidades vazias, de ha muito criticado, mas no
de uma eventual revisitagdo da axiologia que estrutura a racionalidade educativa em
busca de processos mais inventivos e mais aptos a favorecerem a interagao entre as
aprendizagens escolares e as aprendizagens proporcionadas por outros ambientes.

RH- No fundo estdo aqui subjacentes duas questées — uma primeira que sempre se
colocou a todos os professores, que é a de como ensinar a sua drea de saber? Como fa-
zer? E, por outro lado, o que se altera agora, que métodos se alteram com a introducao
da IA e com a introducéo da utilizacao de uma série de plataformas que ndo existiam?

LMB- O que se verifica, contudo, € que, ndo obstante a adesao a tais principios, a
convicgao permanece de que desenvolver tais processos longos e transversais equi-
vale a contactar adequadamente com os conteldos programaticos. A ideia esta en-
raizada de que quanto mais se contacta com aqueles conteudos, mais se aumenta as
oportunidades de se chegar a tais operadores pragmaticos.

RH- Como se fosse por osmose...

LMB- Sim. Como se ao apreenderem os atos locutoérios, insitos nas enunciagdes dos
professores, 0s alunos atingissem ipso facto tanto a totalidade das aprendizagens
possiveis, como a légica da sua operacionalizacao. Ainda que questionado desde o
século passado, ha que reconhecer que o grande paradigma ocidental da Mimese, que
sacraliza a reprodutibilidade do conhecimento, questionado em tantos outros dominios
da cultura, se perpetua na educacao, em boa parte pela persisténcia da ideia de que a
féormula mais eficaz de ensinar e aprender € a transmisséo unidirecional de mensagens
informativas e a transferéncia de aptiddes técnicas por imitagdo comportamental.

RH- Essa conviccédo tem continuado, mesmo que esporadicamente interrompida em de-
terminados momentos historicos, que depois foram considerados de rutura. Talvez por-
que a repeticdo de um modelo muito conhecido dé uma sensacdo de maior seguranca?
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LMB- A IA parece, alias, dar um novo alento a este modelo, dado o seu modo de trei-
no, por assimilagao ilimitada de dados, discreta e cumulativa. Mas, cabe ndo tomar a
parte pelo todo e considerar que a IA se encontra num estadio inicial da sua evolugao
previsivel, equiparavel aos niveis inferiores das taxonomias da aprendizagem, aqueles
que, sendo condicbes basicas das aprendizagens, se afiguram sempre insuficientes
para originarem uma experiéncia propriamente humana. O comprazimento com a habi-
lidade da rede artificial assenta num equivoco sobre 0 que envolve a aprendizagem no
conjunto das suas facetas, reduzindo-a a transferéncia simples e direta de informacéao
e a uma certa maneira direta de resolver problemas. O defeito principal desta perspe-
tiva é que a tibieza desta amalgama tende a encerrar o questionamento no ponto em
que, pelo contrario, ele deveria comecgar e, se parece validar a retomada do ensino dito
tradicional, acaba por contribuir para desvalorizar a escolarizagdo. Nesta linha, merece
séria reflexdo, no que respeita aos processos educativos em curso, que haja quem
possa assumir a nova enciclopédia digital, dindmica, inclusiva e adaptada as idiossin-
crasias individuais e/ou grupais, evolutiva em fungao do coeficiente da sua utilizacao,
gerada pela IA, como um simulacro da aprendizagem escolar em geral. Claro esta que
estas caracteristicas, inéditas no seu agenciamento (a Wikipédia, por exemplo, ainda
se mantém na linha das enciclopédias convencionais) séo de molde, efetivamente, a
acentuar o efeito de desatualizacéo e inutilidade de um ensino que se esgota na fungéo
informativa, de teor enciclopédico, efeito ja presente em todos os meios de divulgacao,
das classicas enciclopédias aos manuais escolares e, mais recentemente, nos motores
de busca. Pela mesma légica, compromete a principal tecnologia avaliativa escolar,
aquela que consiste em verificar que 0 aluno consegue fazer exatamente o que esta
nova enciclopédia propde: organizar em textos linguisticamente corretos, coerentes
nas ideias e dotados globalmente de sentido, 0 que conseguiu reter da regular expo-
sicdo informativa levada a cabo nas aulas. Do mesmo modo, ha que ponderar como
a democratizacao de aplicagdes de IA reintroduz a figura do autodidatismo, enquanto
procura dar consisténcia ao ideal de uma aprendizagem universal e exponencial, de
todos por todos, a margem das instituicoes previstas para lidar com o conhecimento
e a sua disseminagdo. Ao relangar alguns valores do ideario democratico e, mesmo,
anarquista, do individualismo ao autogoverno e ao socialismo do saber, introduz uma
dobra de utopia que se articula com a dimenséo consumista da satisfagao da von-
tade de saber. Paradoxalmente, ou n&o, transparece na rigidez formal da linguagem
computacional e na inexorabilidade dos logaritmos, a visdo de uma educagdo sem
escolas, projetada por autores como lvan lllich, e sistematicamente negada em nome
da relevancia da aprendizagem em ambientes escolares controlados. Estertor ou nova
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vida do lluminismo, consagracao ou superacao definitiva da Encyclopédie de Diderot e
d’Alembert? Seja qual for a resposta, o que se torna claro € que a perspetiva adotada
doravante nao pode ser a de encontrar uma maneira de continuar a fazer na Escola o
que sempre se fez, inquietacdo que atravessa muitas das interlocu¢cées em torno da
IA e do ensino escolar.

RH- Mas entdo, como podemos perspetivar uma outra escola, que vai irrompendo
aqui e ali em experiéncias significativas, mas que por diferentes razées ndo se tem
consolidado como um todo?

LMB- Essa projecao tem necessariamente de passar pela consideragcao do que pode
ser a Escola face a esta modalidade de governanca da informacao e da respetiva
utilizagdo. O que se desenha aqui, tal como procuro sugerir, € a necessidade de a
instituicéo escolar se dialetizar, vendo na IA (em funcao da centralidade que a aprendi-
zagem nela detém, do mesmo quadro iluminista que partilha com a educacéao escolar e
do humanismo que forma a referéncia maior de ambas) um negativo que tem a capaci-
dade de suscitar uma outra figura da escolaridade democratica e universal. Para retirar
o melhor desta tensao, a Escola tem de evitar a todo o custo a estratégia da avestruz,
tal como deve evitar cristalizar os extremos da oposigao entre tipos de inteligéncia, de
modo a poder conceber um regime produtivo de cooperagdo. Do mesmo modo, é fun-
damental que aceite sujeitar-se a uma autocritica profunda, processo que ela conhece
tdo bem por pratica-lo desde sempre, em torno de uma renovagao consequente com
a perda de pertinéncia da funcao informativa strictu sensu.

RH- Mas como proceder, do ponto de vista pratico e objetivo?

LMB - A este propdsito, torna-se, desde logo, relevante reconhecer que um dos gran-
des problemas dos conteudos escolares € serem anacronicos e, por isso, cairem fa-
cilmente em desuso, frente a outros contelddos epistemoldgicos. Uma parte desta
situagdo nao é alteravel, pois decorre da exigéncia deontoldgica de se ensinar o que
merece ser ensinado, 0 que sO se consegue aferir com alguma distancia temporal.
Outra parte, contudo, € suscetivel de uma revisdo regular. Claro esta que, para este
efeito, € essencial, por um lado, aproximar ensino e aprendizagem de investigacao e,
por outro, conceber determinados processos como centrais em toda a educacgéao es-
colar: textualizagdo, interpretacdo, problematizagéo, reflexdo, critica, argumentacao,
etc. No reflexo especular do treino das redes neuronais, com as gradagdes sucessivas
que definem a respetiva complexidade, em termos de inputs e outputs, de feedback
e autoaprendizagem, a Escola tem uma nova oportunidade de visualizar os tipos de
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aprendizagem que lhe cabe fomentar e aqueles a que se deve escusar. Por exemplo,
dois topicos essenciais que decorrem do funcionamento dos modelos de IA e que
merecem integrar de imediato uma tal agenda: a centralidade dos processos de retroa-
¢ao, sem 0s quais ndo pode ocorrer qualquer desenvolvimento funcional na IA e que,
ao que tudo indica, sado igualmente indispensaveis nos processos de aprendizagem
da IH; o lugar da autonomia para a complexificagdo das aprendizagens, notdria em
ambos 0s casos, a qual forca uma alteracao profunda do modelo da reproducgéo. Néao
se trata, naturalmente, de renunciar ao conhecimento, nem de ignorar a relevancia das
aprendizagens de e com conteudos, mas de fazer incidir a pertinéncia da relagdo de
ensino e de aprendizagem, menos na dimensao instrutiva que na educacional, menos
na suposta evidéncia dos conteldos, por serem objetos de exposicao em aula, do que
na construgcao conjunta dos contextos enunciativos que Ihes conferem significacéo e
dos sentidos possiveis que se lhes associam. Nao serd essa a forma de concretizar
a exigéncia de Noam Chomsky, expressa em entrevistas recentes, de mais educagao
para controlar os potenciais efeitos negativos de uma IA global? N&o sera esse o papel
determinante do ensino, fazendo jus a etimologia, o de orientar, guiar, apontar cami-
nhos, sugerir alternativas, contribuir para complexificar as visées do mundo, em vez de
condiciona-las a um sé modelo, aproximando-se perigosamente do aspeto doutrinario
que a etimologia também sugere, mas que s6 deve usar para estear um projeto de
libertacao? Em contextos histéricos de maior escolarizacao, esse requisito sé pode ser
o de outras competéncias que as transmissivas e instrutivas. Por exemplo, n&o seria
hoje fulcral que se pegasse num noticiario qualquer, para desmonta-lo? Para salientar
a pragmatica que articula elementos semidticos, ldgicos, retdricos, ideoldgicos? Para
se discutir em sala de aula como se constréi a informagéo, como se faz um alinhamen-
to, como se produzem narrativas, como se usam as palavras? E que muitos dos efeitos
decorrentes da IA ndo sao alheios a mudancga paradigmatica que se procura designar
com a expressao «viragem narrativa», a qual vem suceder a «viragem linguistica» do
século passado.

RH- Refletir sobre o peso das palavras...

LMB- Também. Sobre as escolhas discursivas. Para que os jovens, ou os adultos,
possam aperceber-se de que coexistem num mundo semioldgico, em que a infor-
magcao circula e é posta a circular de muitas maneiras, e que tal nunca € nem neutro,
nem indiferente. Naturalmente que este trabalho analitico, interpretativo e critico é
extensivel a todas as formas de comunicacdo, desde logo, as redes e as proprias
aplicagbes da IA disponiveis.
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RH- Volto a insistir: como se compreende que mantenhamos este modelo ja referido,
muito compartimentado, muito espartilhado em cada area, apesar do Perfil dos Alunos
a Saida da Escolaridade Obrigatdria, apesar da legislagao sobre a autonomia das es-
colas, apesar de haver a consciéncia de que € necessario trabalhar de outros modos?
Fala-se em trabalhar por projetos e os Dominios de Autonomia Curricular (DAC) suge-
rem que se trabalhe em conjunto com outros colegas.

LMB- E de facto surpreendente. Numa palestra recente fiz uma pergunta nesse sen-
tido — porque é que o capitulo sobre os «corpos déceis» de Vigiar e Punir, escrito por
Foucault em 1970, continua atual? O que ficou por compreender sobre os designios
dessa compartimentacao, o Taylorismo que atravessa a organizacao da nossa escola?
E ndo estou a pensar, propriamente, na mensagem politica que o livro adquiriu, mas
numa certa literalidade do que nele se descreve. Para se tomar a medida dessa difi-
culdade, basta constatar que ainda nem transitamos para a interdisciplinaridade, uma
das formas possiveis de ligacdo de conhecimentos e praticas. E os nossos jovens
queixam-se de nao perceber 0 que umas coisas tém a ver com as outras. Todavia,
no que respeita ao ensino Basico e Secundario, a Portaria 181/2019, de 11 de Junho
consagra os principios da autonomia, da flexibilidade e da inovacgéao curriculares, pre-
vendo a elaboracao de planos de inovagdo com as principais caracteristicas que tenho
vindo a salientar, incluindo praticas de entrosamento disciplinar, trabalho em equipa e
processos de avaliagdo mais holisticos. Sao 25% disponiveis para que se conjugue a
organizagao disciplinar com atividades que Ihe confiram legitimidade e sentido renova-
dos, em funcao das expectativas legitimas dos atores do processo educativo. No caso
do Ensino Superior, o alcance da autonomia cientifica e pedagdgica ainda é maior, pelo
que, administrativamente, nada obsta & construgao de curricula mistos, disciplinares e
transdisciplinares, com fundamento pedagdgico e didatico relevante.

RH- Trabalhar contetidos que sejam transversais em disciplinas diferentes seria muito
util para todos.

LMB- Sim, ha que repensar a estrutura do saber, em funcéo dessa categoria funda-
mental que € a relagdo, torna-la mais agil, mais processual, mais apropriada a uma hi-
bridacao inevitavel, nomeadamente, entre tecnologias de conhecimento e divulgagao.
Temos uma vantagem em termos de ensino e de aprendizagem — € que 0 Nosso saber
nao é o saber em plena produgéo e investigacao, € o saber transposto didaticamente.
Gracas a essa transposicédo didatica, que ocorre com diferentes graus e formas em
todos os niveis de escolaridade, possuimos uma certa liberdade para olhar para o
que € essencial ensinar, e procedermos a uma sele¢do. Portanto, a primeira coisa que
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caberia fazer seria gerir 0 saber, de outra maneira, mais favoravel ao desenvolvimen-
to de processos complexos e diferenciados de aprendizagem, suscetiveis de serem
construidos em conjunto por professores e alunos. A segunda coisa, seria gerir os re-
cursos humanos — acabar com o professor Unico, na sala de aula, e comegar a pensar
a sério nas equipas pedagdgicas, mais uma vez em linha com a Portaria mencionada.
Nao para retirar poder a este ou aquele professor, ou peso a esta ou aquela disciplina,
nem para misturar tudo, mas porque efetivamente se queremos que haja uma certa
transversalidade, se queremos que 0s nossos estudantes estejam num determinado
momento a pensar simultaneamente na Histdria, na Literatura, na Filosofia, na Ciéncia,
num determinado corte diacronico, se queremos fazer esse tipo de trabalho temos
de ter uma equipa a colaborar e a pensar conjuntamente. Alias, a interagdo com a
IA também adquire um contexto mais adequado por via de processos colaborativos.
Do mesmo modo temos de abdicar do famoso programa como unidade didatica domi-
nante, expressao da ordem fronteirica disciplinar.

RH- Trabalhar por temas?

LMB- Trabalhar por temas, por projetos, por competéncias.... Ha na literatura da area
propostas de varias modalidades disponiveis, todas elas com aparato justificativo su-
ficiente para estear a deliberacao didatico-pedagdgica. E, nota, que nada impede a
incluséo das redes e da IA nesse elenco. Pelo contrario, bem usadas, tornar-se-ao
rapidamente parceiros didaticos incontornaveis.

RH- Falaste em repensar a estrutura do saber. A introducdo da IA, cada vez mais
evidente, e que é utilizada por alunos, por investigadores, por professores, pode con-
tribuir para repensar essa estrutura do saber?

LMB- AplicacGes e produtos de IA, de carater didatico, ja existem pelo menos desde
os anos 70. O discurso foi sempre o de que era necessario usa-los, experimenta-los,
adequé-los aos contextos pedagogicos. Como ja foi referido, o que hoje nos inter-
pela € uma espécie de democratizagdo ou de massificacdo de uma aplicagdo, como
o Chat GPT, que ja evoluiu muito, que ja teve varias versdes, e que, entretanto, nos
aparece com a versao tipica da IA atual, que é a das redes neuronais, € se encontra
associado ao ambiente digital. Ora, essa modalidade é cada vez mais interativa, pelo
que inevitavelmente tem o poder de interferir na ordem do saber, nas aprendizagens
de cada sujeito, no modo como os individuos percecionam 0s processos mais longos
e estaticos de transmissao de conhecimento, na relevancia dos ambientes de partilha
de informacéao, etc.
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Este dinamismo introduz uma problematica mais complexa, relativa a expectativa de
uma terceira ordem, nem disciplinar, nem relacional, mas consensual, alcangavel por
via de logaritmos. Ja quando contribuimos para formar o carater dos estudantes, faze-
mo-lo no pressuposto de uma ética comum, tendo em conta um conjunto de valores
gue tomamos por comuns, 0 mesmo para a cidadania e por ai adiante. Ora, a distopia
de uma inteligéncia universal artificial, suscetivel de gerir a vida democratica, ndo sé
acentua este aspeto, como Ihe confere uma evidéncia tendencialmente totalizadora,
que nos deve levar a duas consideragdes complementares. Por um lado, cabe perce-
ber como todos estes elementos se articulam e o que ha de nivelador, uniformizador,
conformista no ensino e na aprendizagem escolares, para eventualmente reorientar-
mos 0 que propomos e fazermos de outro modo e segundo outros valores, como a
autonomia e a criatividade. Por outro lado, importa clarificar o que ocorre com a utiliza-
cao sistematica de aplicagdes de IA, 0 que nos € proposto e para o0 que é que estamos
a contribuir. Ora, esse trabalho de mutuo esclarecimento compete inexoravelmente a
Escola (uma visdo geral das questdes éticas e axioldgicas que decorrem da IA, aqui s6
afloradas, encontra-se no livro de Luis Moniz Pereira e Anténio Lopes, Machine Ethics:
from Machine Morals to the Machinery of Morality, publicado pela Springer em 2020).

RH- E preciso uma melhor literacia digital, é isso?

LMB- Sem duvida. E preciso distinguir trés niveis de relagdo com a IA, em termos
dessa literacia: uma primeira relagéo que € aprender com a IA (que € normalmente o
que nos preocupa — estamos preocupados com O que se vai aprender, como se vai
aprender e 0 que vai isso trazer para a nossa propria relagéo de ensino e de aprendi-
zagem, como é que isso vai interferir com essa relagédo); o segundo plano € aprender
para a |A, a tal literacia em torno do uso (temos que saber se vamos contribuir, como
vamos contribuir, etc.), que inclui questdes politicas, éticas, deontoldgicas (um livro de
Kissinger, Schmidt e Huttenlocher, A Era da Inteligéncia Artificial, publicado em 2021
pela D. Quixote, apresenta um elenco bastante exaustivo desses problemas) , e, por
isso, seria fundamental que houvesse nesta fase, inclusivamente nas proprias escolas,
acOes sucessivas a explicar o que € realmente a IA, como se processa, que conse-
quéncias € que tem, etc. A este respeito, € muito importante que se quebre uma certa
tendéncia para substituir a procura de conhecimento por manifestacées de pensamen-
to magico em torno da bondade ou da maleficéncia da IA (é igualmente o sentido das
publicacdes da Unesco sobre educacao e IA). A verdade é que ndo estamos ainda em
condicdes de prever esse futuro, nem de darmos consisténcia objetiva a um sentimen-
to de adeséo ou de repudio. Essa tentativa de ir as consequéncias sem percebermos
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as causas ou os modos de funcionamento tende a revelar-se meramente opinativa
e supersticiosa. Veja-se o caso da Declaracdo de Betchley, assinada por 28 paises,
cuja retdrica se resume a um conjunto de enunciados emocionais para assustar as
pessoas, para bloquear o processo, mas nao tem um Unico conteudo valido. Estamos
todos desinformados, ou mal informados, e precisamos de informagao, informacgao
objetiva como esperamos ter na escola. Por fim, num terceiro plano, pode antever-se
a criagdo de uma area cientifica, com diferentes ramos, de IA, cujo ensino e aprendi-
zagem venha a integrar as estruturas curriculares dos varios niveis de escolaridade.
Consoante a amplitude que vier a adquirir, esta aprendizagem da IA podera integrar
outros saberes, ser transversal ou constituir-se como dominio especifico. Seja la como
for, devera inscrever-se num referencial de inovagéo pedagdgica com alcance ético,
social e politico, a exemplo daquele que o Conselho Nacional de Educagéao produziu
neste mesmo ano.

RH- /sso significa também que as metodologias de avaliacdo tém de ser repensadas.

LMB - Relativamente a avaliacéo, a consideracao do que constitui a aprendizagem
da IA tem o mesmo efeito de espelho que apontamos relativamente ao ensino. Con-
sequentemente, passamos a ter uma imagem que nos devolve uma boa parte daqui-
lo que tentamos realizar em termos de avaliacao, que nos interpela sobre uma zona
particularmente sensivel da nossa acéo. O que pedimos aos nossos estudantes, em
geral, é, surpreendentemente, o que pedimos a IA — que complete uma frase, que
complete um raciocinio, um texto. E a isso chamamos “redija”, “escreva”, “desen-
volva” ... Na verdade, acaba por redundar no mesmo tipo de solicitacdo — dé-nos
um produto que corresponda a uma continuagéo légica e coerente do produto que
estamos a entregar — uma pergunta, um texto prévio para interpretar. E, precisamen-
te, por haver esta perspetiva disseminada, que reduz a avaliacédo a uma espécie de
certificacdo de produtos acabados, que surge a preocupagado com o uso de produ-
tos oriundos do recurso a aplicagdes de IA, informativos e finalizados. Ora, a l6gica
do raciocinio deveria ser invertida: em vez de se aceitar esse modelo avaliativo, e
procurar reduzir os efeitos perturbadores introduzidos pela IA, cabe ponderar o que
constitui o cerne de um processo avaliativo, a sua funcao, as suas finalidades, o seu
lugar no conjunto da relagcao de ensino e de aprendizagem. E, sobretudo, igualmente
por esta via, evitar a todo o custo validar o que todos os intervenientes sentem que
ja né&o é sustentavel.

RH- O que faz com que a partir de agora seja completamente desadequado solicitar
este tipo de tarefas
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LMB- Ou que fagamos a esse tipo de tarefas exatamente o que temos feito com outro
género de situacbes. Tarefas que em alguns momentos da nossa histdria eram tidas
como muito importantes, por exemplo um ditado, que na antiga escola primaria era um
dos grandes centros do ensino e da avaliagédo, pois ai se demonstrava o conhecimento
lexical e ortografico, foram progressivamente afastadas ou tornadas subsidiarias. Nao
sei se ja estamos em condigdes de eliminar essas modalidades avaliativas, mas se a
IA se desenvolver como esta previsto e se houver cada vez mais adesao dos nossos
estudantes as solugdes que sao apresentadas pelas varias aplicagdes, entdo diria que
muitos desses exercicios, que para tantos parecem indispensaveis, com ou sem a
reflexdo que julgo fundamental, acabarao por passar para uma situagao subsidiaria ou
serdo mesmo eliminados. De qualquer maneira, impde-se dessacralizar essas figuras
do teste, da prova, do exame, oriundas da matriz religiosa da confissao e da direcao
espiritual, face a uma transcendéncia detentora da verdade, para podermos pensar
uma avaliagéo imanente a aprendizagem.

RH- Portanto vamos ter que repensar toda a estrutura do saber, que referiste, e a pro-
pria avaliacdo, sendo que neste momento, e ndo é de agora, a nossa legislacéo privile-
gia uma avaliacdo formativa. Ao abrigo da autonomia temos atualmente escolas onde
SO funciona a avaliagdo formativa e temos escolas onde ha ainda uma predominancia
muito significativa da avaliacdo sumativa, apesar de todas as formacbes que tém sido
dadas, apesar do que esta legislado.

LMB- Todo o discurso pedagdgico e didatico da educacao moderna tem evidenciado
que a avaliagdo sumativa, enquanto tal, ndo s6 nao corresponde a verdadeira avalia-
¢do, como esta profundamente ligada a todos os fendmenos de reproducéo e logo
de excluséo social, econdmica, politica, que a escola continua a veicular. Todos sa-
bemos que ela ndo contribui significativamente para a qualidade das aprendizagens,
ao contrario do que pretende um certo discurso politico cada vez mais dominante. A
avaliagdo com alcance pedagdgico e didatico efetivo é a formativa. Porém, também a
seu proposito, impde-se alguma reflexéo, sobretudo por se verificar que muitas vezes
ela acaba confundida com uma versao simplificada ou reduzida da avaliagao sumativa,
com idéntica funcéao certificadora, relativa a aprendizagens-produto. Ora, a avaliagéo
formativa diz respeito a qualidade da aprendizagem, aos seus processos intrinsecos,
de que os produtos sdo uma consequéncia natural e ndo o inverso. Tendo em consi-
deracao o papel decisivo do feedback na IA, julgo que devemos ir ainda mais longe e
insistir na ideia de que ndo cabe supor trés momentos suficientemente diferenciados,
ligados entre si de modo contingente, ensino, aprendizagem e avaliagdo, mas um
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mesmo processo relacional no qual os trés termos sao solidarios em cada subproces-
S0, e 0s participantes assumem fungdes interativas, podendo ai identificar-se uma das
marcas da educagao escolar.

RH- Ha aqui uma outra questao que tem subjacente aspetos éticos. Em determinados
contextos torna-se dificil perceber o que é proprio e o que é de outro. Ndo estamos
SO a falar de um texto, mas estamos, por exemplo, a falar também de uma produgéo
grafica que foi construida com base na IA.

LMB- Uma vez mais, torna-se claro que o problema advém da predominancia da
mimese nas interagcdes educativas. A IA ao apresentar solugdes para essas expec-
tativas reprodutivas surge como um mega autor ou um falsario extremamente habil,
capaz de produzir versdes muito proximas dos originais. Para garantir a atribuicao
da propriedade intelectual e artistica, temos varios dispositivos semiéticos que sao
facilmente transmissiveis. Ter-se-a, muito provavelmente, de iniciar a sua partilha
logo nos niveis mais elementares e de reitera-la ao longo de todo o percurso escolar.
Para a eficacia desse procedimento deontoldgico, requer-se coeréncia no que se
aceita e ndo se aceita. Estou a pensar no modo como o copy and paste se banalizou
em muitos circuitos, preparando a utilizagdo selvagem das aplicagdes de IA. Por
fim, esses mesmos cuidados que aplicamos as fontes devem ser revertidos para os
usos da |A, que deve passar a figurar explicitamente como fonte, autor, obra. Sei
que esta simplificagdo pode soar estranha. Com efeito, a nossa ideia de propriedade
intelectual esta muito associada a valorizagao que fazemos do individuo, a valori-
zacao que fazemos de certo tipo de produto, nomeadamente do produto artistico,
literario e, também, ao produto que resulta da investigagdo académica. Mas ha que
relativizar essa nocéo. No século XVIIl o discurso era o oposto, era 0 de uma razao
partilhada, disponivel, e que era prezada ndo por ser deste ou daquele, mas pela sua
capacidade para ser eloquente para muitos, para gerar certos consensos. Nao havia
nenhum problema com a apropriagdo porque predominava a ideia de uma razao que
é pertenca de todos e o0 é tanto mais quanto mais racional se afigurar. De alguma
forma, a IA recria essa ideia de uma racionalidade comum, de um patriménio cultural
que possui valor pelo efeito da sua mobilizagdo e ndo em virtude do gesto origina-
rio de um autor. Claro que esse processo de citagdo de citagdes entra em conflito
com as leis sobre direitos de copyright e de protecdo de dados. Mas, sendo esse
problema prévio a sua utilizagdo como recurso escolar, a intervencao da Escola sera
sempre tardia e pouco eficaz. O que, para mim, sé pode significar que é necessario
refletir sobre o assunto com maior complexidade. Ha uma outra zona, muito mais
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dificil de equacionar: a dos efeitos da utilizagdo regular de Chatbots na constru¢ao
da mundividéncia dos individuos, quando, até aqui, essa visédo tem sido em grande
parte determinada pelos conteldos e recursos escolares. Um processo de conflito ja
esta em curso, como sabemos, o qual afeta, ainda parcialmente, a credibilidade do
saber escolar. Ora, tratando-se de uma questéo que tem consequéncias a todos os
niveis, ndo pode ser evitada, nem se deve reduzi-la a uma oposigao entre verdade e
falsidade. O que cabe, para ja, ponderar vai no sentido de uma dupla intervencéao:
procurar estratégias pedagdgicas e didaticas de fazer prevalecer o que advém da
cultura escolar, passando por uma critica profunda do que efetivamente merece ser
valorizado; encontrar formas de emancipar os individuos da aura de evidéncia da
informacéo veiculada por essas aplicagdes interativas.

RH- Temos que refletir também na hipdtese de os professores serem ou poderem vir
a ser dispensaveis.

LMB- Como todos os tépicos que temos discutido, ndo me parece que haja uma res-
posta direta. Para j&, temos de ter presente que a IA produz um tipo de conhecimento
de cariz associativista. Este processo é oposto ao que defendemos como fundamental
para a escola e para a investigagao cientifica. O modelo que todos proclamam como
ideal, mesmo que poucos o pratiquem, € o construtivismo. Ora, a utilizagdo comum de
aplicagdes de |A ndo promove, por si, essa modalidade. Assim, como temos vindo a
insistir, os professores s6 se tornam dispensaveis se praticarem um ensino que seja do
mesmo tipo das fun¢des cumpridas pela IA. O que é que isto nos deve sugerir? Que
cada vez mais temos de repensar o que cabe a escola, para la da transmissao e da
reprodugdo padronizada, em termos de formacgédo. Que uma boa parte do trabalho do
futuro deveria investir mais nos processos de subjetivacédo e menos na transmisséo de
conteudos, nas formas de construcdo da objetividade, em vez da exposicéo de produ-
tos acabados, nos modos de significag&o dos saberes e das diferentes possibilidades
de existir. Na suposicdo de que a IA entrara na Escola, tornando-se na componente
fulcral dos curricula, entdo torna-se necessario um contingente de professores para
ensinar as varias areas relacionadas com o seu desenvolvimento e 0s respetivos usos.

RH- Serdo necessdrias outras formacdées de base...

LMB- Para tudo o que temos conversado, importa n&do esquecer que vivemos numa
época que se caracteriza por estar em transicdo. E por isso que temos a possibilidade
de estarmos a discutir, a conjeturar o presente e o futuro. Nao estamos ainda numa
nova escola, num novo mundo, numa nova forma de inteligéncia. Como assentamos,
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a escola disciplinar continua a funcionar e ainda tem algum tempo a sua frente, tempo
que podera aumentar exponencialmente em funcdo do modo como se souber hibridar
com a IA. Para ja, é fundamental formar professores, em todos os niveis, ainda mais
polivalentes e reflexivos, capazes de abarcar os varios aspetos da profisséo, de Ihes
conferir significado e de agir em conformidade. Os sentidos do porvir ainda ndo estéo
todos decididos e, se seria uma ingenuidade julgar que temos a possibilidade de de-
termina-los plenamente, seria um erro assumir que ja esta tudo consumado.

RH- Embora esteja a mudar. Exigem-se competéncias cada vez mais distintas. E algu-
mas das profissées que irdo permanecer talvez sejam aquelas mais relacionadas com
oficios tradicionais, muito dificeis de substituir pela IA.

LMB - Esse pode ser daqueles dominios de intervencao privilegiada da Escola, que
referi: colaborar em processos de subjetivacao estética e ecoldgica, mais proximos do
que nos corpos tende a resistir a hibridacao do ciborgue. O importante é que 0s sis-
temas educativos consigam reinventar-se para permanecerem uma das condigdes por
exceléncia da construgcao de subjetividades capazes de projetar horizontes de sentido.
Os debates sobre a IA sao, hoje, parte integrante desse designio.
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