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Resumo

O objeto de estudo da presente investigacdo é o trabalho dos projetos implementados por Institui¢des
integrantes da Rede Entregrades, nos estabelecimentos prisionais em Portugal. Este estudo tem como
objetivos, face aos projetos constituintes da amostra: 1) realizar uma breve caracteriza¢cdo dos mesmos; 2)
conhecer as suas perce¢des relativamente as repercussdes da intervencéo realizada; 3) identificar as suas
principais dificuldades. Partiu-se da analise documental da informag&o divulgada nos sites institucionais.
O corpus de andlise encontrado ndo permitia igual solidez e informagédo, o que conduziu a realizacdo de
entrevistas semiestruturadas.

Os impactos das politicas neoliberais evidenciam a desresponsabilizacdo do Estado; o trabalho de promogéo
e acompanhamento na reinsercdo fica a cargo da sociedade civil e das suas organizacGes, através de projetos
financiados e do forte apoio do trabalho voluntério e, portanto, desprofissionalizado.

Palavras-chaves: Reinsercdo Social; Reclusdo; Sociedade Civil; Neoliberalismo.

Abstract

The subject of the present investigation is the work carried out by projects implemented by institutions
belonging to the Rede Entregrades, within Portuguese prison establishments. This study aims to: 1) provide
a concise characterization of these projects; 2) understand their perceptions regarding the impacts of the
interventions conducted; 3) identify their main challenges. The analysis began with a review of the
information available on institutional websites. However, the analysis of the available data did not yield
consistent results, prompting the need for semi-structured interviews.

The effects of neoliberal policies underscore the state's relinquishment of responsibility; the task of
promoting and supporting reintegration falls upon civil society and its organizations, facilitated through
funded projects and substantial reliance on volunteer work, thus resulting in deprofessionalization.

Key words: Social Reinsertion; Seclusion; Civil society; Neoliberalism.
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Introducéo

O amago da questdo criminal e do sistema penal contemporéneo € intrinseco a
sociedade liberal, urbana e industrializada do século XIX, que o tornou simbolo da
criminalizacdo da pobreza. Consequentemente, as expressdes da questdo social foram o
alvo, por um lado, dos programas de assisténcia e combate a pobreza e, por outro, de
seguranca e repressao oficial as manifestacdes da violéncia dos pobres (lanni, 1992;
lamamoto, 2001). Para Guimarées, a pena de prisao, na sua génese, ndo ¢ mais do que a
expressao maxima da violéncia das relacGes entre a Constituicdo, a manutencdo do poder
politico e a violéncia do poder punitivo [...] um instrumento a servico dos interesses das
classes privilegiadas, funcionando o céarcere como instituicdo de domesticacdo e
disciplina dos grupos marginalizados da sociedade (Guimaraes, 2018, p. 343 e 353).

Na concec¢do de Goffman, a prisdo é uma instituicao total constituida num sistema
hibrido, que concentra pessoas em situacdes similares, separando-as da sociedade por um
tempo, onde permanecem e trabalham. E um sistema que tende a fechar-se em si, visto
como “estufas para mudar pessoas; cada uma é um experimento natural sobre o que se
pode fazer ao eu” (Goffman, 1961, p. 22), promove o “corte com as suas relacdes
familiares, com o trabalho, com a comunidade” (Sousa, 2015, p. 32). Em qualquer destas
concecdes se enfatiza a indole segregativa da priséo e, portanto, o paradoxo inscrito na
ideia de reinsercao.

Para Wacquant (2008) a implementacdo do capitalismo e a intensificacdo do
policiamento e segregagdo dos pobres por parte do Estado intensificou a ‘pressdo’ da
classe burguesa por transformac6es no Estado como a remocao do Estado econémico, o
desmantelamento do Estado Social e o fortalecimento do Estado Penal.

A posicao relativa do Estado e da sociedade sdo, portanto, um referencial para
compreender, quer a esséncia da politica penal e de reinsercéo social, quer os movimentos
de incluséo e exclusdo provocados pela privacdo de liberdade. A proliferacdo do ideario
neoliberal repercutiu-se nas reformas do Estado e na fuséo dos servigos que deram origem
a DGRSP, bem como na diminuicdo das politicas publicas que seriam facilitadoras da
reinsercdo social e abriram campo ao desenvolvimento dos projetos organizados por
estruturas da sociedade no dominio da justica.

A mobilizacdo da sociedade civil é, assim, reflexo do reconhecimento de um espaco

vazio gerado na sequéncia da crise financeira, da consequente intervencdo da Troika e
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desenvolvimento do Estado policial, em detrimento do Estado social. A consciéncia
critica das necessidades das pessoas em reclusdo e suas familias foi dinamizadora da
organizacéo social para o seu atendimento.

E neste contexto que se desenvolve o presente estudo que visa fazer um estudo
exploratorio dos projetos promovidos pelas organizag¢6es da sociedade civil que integram
a Rede Entregrades e que atuam durante e apds a recluséo das pessoas condenadas a pena
de prisdo, com o objetivo de analisar as principais preocupac6es/areas de atendimento no
campo da acdo social. Neste seguimento, definiram-se trés objetivos, que sé&o
simultaneamente os eixos de andlise para esta investigacdo: 1) realizar uma breve
caracterizacdo destes projetos; 2) conhecer as suas percecOes relativamente as
repercussdes da intervencdo que realizaram; e 3) identificar as suas principais
dificuldades.

1. Reinsercéo social na recluséo

A premissa da ressocializacdo que aparece na lei penal e penitenciaria, tem sido um
imperativo constitucional que obriga o Estado a garantir, as pessoas em reclusdo, todos
os direitos fundamentais que garante aos cidad&os livres, salvo o descriminado pela lei®.
Nesse sentido, 0 Cadigo Penal (CP) e a legislacdo limitaram o papel e o recurso a pena
de prisdo, acolheram o principio da sociabilidade do delinquente e reforcaram a panoplia
de sancdes executadas na comunidade, como solu¢cdes normativas. Os marcos e as
alteracdes da instituicdo prisional reiteram a permanente necessidade de reformas e
adaptacdo a conjuntura socio-historica.

Portugal, de acordo com a DGRSP (Direcdo-Geral de Reinsercdo e Servicos
Prisionais, 2022) tem 49 estabelecimentos prisionais (continente e ilhas). Em 2023, havia
um total de 12383 pessoas em reclusdo, o que corresponde a uma média de 118 pessoas
reclusas 100 mil habitantes. Segundo o relatorio da estatistica penal anual do Conselho
da Europa, Portugal integra o grupo de paises de elevado réacio de pessoas em prisao e
muito elevado quando ponderado o peso relativo da populagdo com mais de 50 anos e as
mulheres. Relativamente & duracdo média das penas, apresenta valores muito elevados -
30 meses face a média europeia de 12 meses e uma taxa de suicidio nas prisdes 25%

superior a média europeia (Aebi & Cocco, 2024, p. 4-5).

4 Artigo 30.°, n.° 5 da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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Estima-se que a taxa de reincidéncia no mundo varie entre 75% a 80%, sendo que
em Portugal ndo tem sido possivel calcula-la. Estes nimeros constituem uma preocupacao
teorica e politica central.

Segundo Amaro (2019), a populacao que apresenta condutas desviantes no seio dos
grupos de pares, revela falha dos agentes de socializagéo; elevada retengédo e abandono
escolar; auséncia de competéncias sociais, de qualificacdo escolar e profissional, e
consequente desvantagem no acesso ao mercado de emprego, conjugada com a
precariedade e inexisténcia de vinculos laborais; e ainda rendimento proveniente, na
maioria, de prestacdes sociais em periodos longos da sua vida. Em suma, pessoas pobres
e socialmente excluidas, para as quais o trabalho chamado de (re)insercdo se afigura
frustrado desde cedo.

A estes factos somam-se as dificuldades estatais e do sistema prisional em
promover recursos e condi¢fes para a reinsercdo social durante e apds a reclusdo, bem
como da sociedade em acolher, sem preconceitos, quem regressa a vida em liberdade.

O termo ‘reinser¢do social’ comegou a ser empregue na década de 80. O Codigo
Penal de 1982 redimensionou a concecdo da reinser¢do, para a qual se necessita
compreender “holistica e sistemicamente” a pessoa nos seus contextos e se possibilita a
mediag&o prisdo- sociedade. Deve ser entendida como um
processo que envolvendo numa relacdo complexa o Estado, a sociedade e o cidadao
delinquente [...] visa criar condi¢des que permitam aquele cidaddo optar livremente por
viver em sociedade sem cometer crimes, permitindo, simultaneamente e de forma
equidistante, que a propria sociedade se modifique, se reforme, no sentido de eliminar os
fatores crimindgenos, que contém (Pereira, 1987, p. 283).

A atividade preventiva da reincidéncia e promotora da reinsercdo social da DGRSP
concretiza-se em rede, quer na privacdo da liberdade, quer no cumprimento de medidas
na comunidade. Exige sinergias, parceiros e envolvimento das instancias da comunidade,
publicas e privadas, com fins sociais, terapéuticos, da area da saide, nomeadamente
mental, fins culturais, desportivos e recreativos, organismos com competéncias na area
da violéncia doméstica, da exclusdo social ou na protecédo de criangas e jovens (DGRSP,
2020).

Durante o cumprimento da pena privativa de liberdade deve primar-se a promocao

do contacto com o exterior e, a0 mesmo tempo, envolver a comunidade dentro do espaco
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de reclusdo. Tendo consciéncia que “o mundo exterior [¢] o ponto de referéncia para estes
individuos, (...) retirar-lhes o sentido de ressocializagdo afasta qualquer tipo de
possibilidade de tratamento” (Ferreira, 2017, p. 6). A DGRSP promove essas sinergias,
por exemplo, através das “empresas no que se refere a atividade laboral e a formagao
escolar e profissional, [...] e do desenvolvimento do sentido de cidadania ativa” (DGRSP,
2020, p.28).

No continuum entre a integracao e a exclusao social, a pessoa privada de liberdade
e em transicao para o regresso ao meio livre posiciona-se na zona de excluséo, pois se vé
sem oportunidades de trabalho quando sai em liberdade (que ndo foram criadas durante a
reclusdo nem apds regressarem ao meio livre). Isto, aliado ao fato de se encontrarem
alheados da participacdo social, que seria possivel com o rendimento de um trabalho,
tornando-os ainda mais vulneraveis a situacGes de exclusdo e de marginalizacdo. A
inseguranga em que um ex-recluso se vé quando sai em liberdade deixa-o com poucas
opcOes quando se trata de manter a sua subsisténcia e, muitas vezes, a da sua familia
(Sousa, 2015).

O estigma e a rotulagem emergem como condenacGes morais assim que €
identificado o ato desviante, quem o praticou e a san¢do aplicada. A pessoa passa a ser
percecionada por uma marca ou atributo, designadamente “o recluso”, “a reclusa’
(Cerqueira, 2017).

O maior impacto sente-se na etapa da (re)integragdo em meio livre nas “diferentes
redes sociais, de natureza informal, como a rede familiar, de amizade ou de vizinhanga, e
de natureza formal, como trabalho, a formagéo ou os diversos servigos e/ou instituicdes
sociais” (Nuncio, 2019 cit in Amaro, 2019, p.31). Sao-lhes dificultados o acesso aos
direitos universais € minimos para a dignidade humana: “procura de habitagao, trabalho,
na educacdo, nos servicos de salde e no sistema de justica criminal, podendo ainda ser
discriminados pela familia” (Cerqueira, 2017, p. 9).

A condicéo social antes da priséo é relevante para o diagnostico social, mas pode
também sé-lo na fase transitéria e de regresso ao meio livre: por um lado,
“tendencialmente, [ha] meios sociais propensos a exclusdo social, fatores como a pobreza,
etnia, género, lagcos familiares fragilizados” (Ferreira, 2017, p.10); por outro, “¢ um molde
determinante para o caminho de reinsercdo social” (idem, 2017, p.10). Como Pereira

(1987) ja havia referido, a sua eficiéncia ¢ influenciada pelo “desfasamento entre a
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definicdo das politicas e programas e a sua execugao” (p.285), bem como pela
dependéncia do sistema prisional em relacéo as politicas definidas nas areas da saude, do
emprego, do ensino e formacao profissional e juridico-organizacional (Sousa, 2015). Em
consequéncia, a sua eficacia é, igualmente, comprometida e, por isso, ¢ “dificil falar-se
de um sistema de reinsercédo social eficaz, ainda que juridicamente bem desenhado, sem
que seja possivel executar as politicas e medidas definidas para os diversos subsetores do
sistema prisional” (Ferreira, 2017, p. 49). De facto, a maioria das lacunas da intervengao
do Estado sdo atenuadas e/ou colmatadas pela mobilizacdo e respostas, disponiveis ou
criadas pela sociedade civil.

Uma dessas respostas é a Rede Entregrades. A pandemia Covid-19 e 0s
consequentes condicionamentos generalizados que criou a vida da populagédo em recluséo
e as suas familias, trouxe a agilizacdo das formas de comunicacdo e didlogo on-line,
dando visibilidade a Rede Entregrades, uma plataforma a qual aderiram instituicdes e
pessoas individuais com interesse e/ou relagao direta com o sistema prisional. O acesso a
Rede Entregrades e aos debates que promovia com especialistas e organizacfes, sobre
dificuldades, problemas sentidos pela populacdo em reclusdo e/ou procura de respostas
para 0s mesmos, trouxe visibilidade a multiplicidade de organizacfes existentes e do
trabalho que desenvolviam, tanto em meio prisional quanto em meio livre, no apoio as
familias e na saida da priséo.

E neste contexto que surge a presente investigacdo, cujo objeto é o trabalho dos
projetos das InstituicBes que explicitam a acdo social nos seus objetivos, que sdo

aderentes & Rede Entregrades.

2. Metodologia e Constituicdo da Amostra

Na presente investigacao, tendo em conta os objetivos, optou-se pela metodologia
qualitativa de cunho exploratdrio e descritivo. A ado¢do da mesma foi consciente e
fundamentada, uma vez que tem influéncia na recolha dos dados, na sua apresentacéo e
analise, bem como na discussdo dos mesmos (Rego et al., 2018). A sua aplicabilidade
embocou numa andlise tematica ou categorial, que “funciona por operacdes de
desmembramento do texto em unidades, em categorias segundo reagrupamentos
analogicos” (Bardin, 2016, p. 201).
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A recolha de dados foi desenvolvida em duas fases recorrendo a dois instrumentos:
a pesquisa documental e a entrevista semiestruturada. Num primeiro momento, foi
realizada uma pesquisa documental, nos sites das 29 organizacdes formalmente inscritas
na Rede Entregrades, para conhecer estas Instituices e como forma de testemunho da
intervencdo por elas desenvolvido. Tal como nos diz Cellard (2008, p. 296), a pesquisa
documental “favorece a observagdo do processo de maturagdo ou de evolucdo de
individuos, grupos, conceitos, conhecimentos”. Este primeiro momento permitiu
proceder a selecdo das instituicdes para a presente pesquisa, tendo em conta dois critérios
de admissibilidade: primeiro, que a agdo social fosse uma area de intervencdo; segundo,
que a sua intervenc¢do ocorresse durante e ap6s a reclusao. Neste sentido foi construida
uma grelha de analise com as seguintes categorias relativas aos projetos: data de
implementacdo; destinatarios; fase a que se destinam (durante e/ou apds a reclusao);
estabelecimentos prisionais em que estdo presentes; objetivos; areas de intervencao; e a
constituicdo da equipa (voluntéria e/ou profissional).

Assim, foram selecionadas e contactadas via correio eletrénico 16 entidades para
solicitar entrevista, em consequéncia da quantidade, diversidade e qualidade da
informac&o disponivel on-line. Apenas 8 manifestaram disponibilidade, contudo,
consideramos 10 instituicGes/projetos para a amostra, uma vez que duas delas
disponibilizavam, no seu sitio web, a informac&o relativa as dimensdes em analise na
investigacdo. A constituicdo da amostra foi, assim, “intencional e definida segundo
critérios de interesse sobre o objeto em analise” (Rego et al., 2018, p. 51). Neste
seguimento, o corpus de andlise foi constituido por 10 fontes de pesquisa documental on-
line e 8 entrevistas, feitas aos coordenadores dos projetos que se disponibilizaram para a
sua realizacdo.

Apbs analisados os documentos disponiveis nos sitios web oficiais recorreu-se a
entrevista semiestruturada e semi-diretiva, pois, “fornece[m] os dados basicos para o
desenvolvimento e a compreensdo das relagdes entre os atores sociais € a sua situagao”
(Bauer & Gaskell, 2003, p.65). Foi construido um guido de entrevista com base nos trés
eixos de analise enunciados. As entrevistas realizaram-se a representantes de 8
instituices, apos a devolugdo do consentimento informado devidamente assinado, no
periodo compreendido entre maio e outubro de 2022, através do Zoom, tendo sido

gravadas e tido uma duragdo maxima de 1h30m. Posteriormente, as entrevistas foram
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transcritas e submetidas a analise de conteddo. As interlocucdes dos participantes
entrevistados foram designadas por "E” e os documentos analisados sdo apresentados
com a letra “D”.

Tabela n.° 1: OrganizacgGes Selecionadas®

Associacdo de Protecdo e Apoio ao | Associacdo Piaget para o Desenvolvimento (APDES) [D13]
Condenado (APAC) / Reshape [D12]

Associacdo Dialogo e Acdo [D7 + E7] Sapana [D9 + E9]

Parques de Sintra [D6 + E6] Presépio ao Vivo Priscos [D2 + E2]

Pastoral Penitencidria de Braga [D3 + E3] Sociedade Artistica Musical de Pousos (SAMP) [D5 + E5]
Aproximar [D11 + E11] Santa Casa Misericordia de Lisboa (SCML) [D4 + E4]

Fonte: Elaboragéo Propria

A andlise de conteldo desenvolveu-se em trés fases: 1) a pré-analise, onde se
organiza o material para ser analisado; 2) a exploracdo do material, que permite definir e
categorizar as dimensdes e efetuar uma descricao analitica aprofundada; 3) o tratamento
dos resultados, inferéncia e interpretagdo, reflexiva e critica dos mesmos (Bardin, 2016).
Foi realizada a audigdo e a transcri¢do das entrevistas e elaborada uma grelha de analise
categorial. A grelha de andlise para as entrevistas foi constituida pelas seguintes
categorias de analise: percecdo dos projetos face a intervencdo realizada/impacto; e
dificuldades sentidas. De realcar que alguns elementos da grelha de andlise relativa a
analise documental foram incluidos nas entrevistas, uma vez que nao foi possivel obter

algumas das informacdes requeridas naquele momento.

3. Analise e Discusséo dos Resultados

A articulacdo das organizacbes com o0s estabelecimentos prisionais e a
implementacdo dos projetos nos mesmos deu-se entre 2005 e 2022. Os
projetos/programas desenvolvidos tém como destinatarios as pessoas reclusas e/ou que ja
estiveram em reclusdo e, em alguns casos (4), as suas familias. Os beneficiarios destes
projetos séo, assim, pessoas que se encontram em situacdo de grande fragilidade social,
maioritariamente do género masculino, com baixas qualificacdes academicas e/ou

profissionais. Alguns projetos (3) intervém durante e apds a reclusdo e um da apoio no

5 Ao longo de todo o artigo, a numeracéo atribuida as entrevistas corresponde a numeragdo inicialmente
atribuida as organizagGes.
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periodo de transi¢do para a liberdade. Este acolhe solicitagdes de todos os EP’s
(Estabelecimentos Prisionais).

Os projetos em analise desenvolveram-se em 16 dos 49 EP’s que existem a nivel
nacional, quinze dos quais masculinos e, apenas, um feminino. A maioria dos programas
sdo aplicados nos estabelecimentos situados na area de Lisboa e na regido centro de
Portugal Continental. A selecdo do publico-alvo em recluséo esta subjugada aos critérios
estabelecidos pelos EP’s, embora permeavel a alguma flexibilidade. Estes critérios sdo:
data de saida prevista; idade; duracdo da pena; fase do cumprimento da pena; a tipologia
do crime e, em alguns casos, o regime de cumprimento da pena aberto ao interior (RAI)
ou regime aberto ao exterior (RAE). Um dos projetos (Presépio ao Vivo Priscos) destina-
se exclusivamente a pessoas em RAE.

Os objetivos expressos e publicamente disponibilizados pelos respetivos projetos
séo o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e emocionais; desenvolvimento
e a mudanca social; capacitacdo para a empregabilidade; prevencdo da criminalidade;
diminuicdo da reincidéncia criminal e preservacdo dos direitos e dignidade humana.

As areas de intervencdo formalmente definidas e disponibilizadas publicamente
sdo: aacdo social; aempregabilidade; a arte/cultura; a habitacdo/alojamento pés-recluséo;
a intervencdo com as familias; a intervencdo com as organizacfes e comunidades e a
prevencdo da salde.

Como podemos verificar na tabela 2, a execucdo dos projetos € assegurada,
maioritariamente, por pessoas qualificadas em regime de voluntariado (da area juridica,
psicoldgica, da saude, formacdo profissional, ciéncias da educacdo, servi¢o social,
trabalho social ou outras). A formacdo de voluntarios é area de intervencdo de dois

projetos.
Tabela n.° 2: Caracterizagdo dos Projetos em Analise
Organizacio | Designaciao dos Projetos Equipa Areas de Intervenciio
APAC/ - EtiPac (Programa a Tua - EtiPAC: 20 -Juridica
Reshape Vida; Familias), Prison voluntarios e 22 -Psicolégica
VOiCC Mail, RHI, LABORA, ConVidados. —Empregabilidade
DM.AIS, Free Works - RHI: 10 voluntdrios e Empreendedorismo
- EtiPac 3 convidados. ~
-Formacao
- DMAIS - LABORA: 5 N
. L . - Intervencao com
- Reshape Ceramics voluntarios e 4 familias
convidados.

-Politicas Publicas/

- Programa de Mentoria:
advocacy

4 mentores formados e 3
mentores ativos.
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APDES - Projeto Inclus@ Técnica Superior -Educacao
-Empregabilidade
-Investigagdo
-Saude
Sapana - Breaking Bars S/ -Empregabilidade
-Social Reintegration -Formacao
- Breaking Bars Farm
- Breaking Bars (em
construcdo)
Associagdo - Tomando Rumo - Contratacdo de - Juridica
Dialogo e - Encontro com as familias técnicos aquando do - Psicologica
Acgdo Tomando Rumo ﬁna.nciamento para os - Cultural/artistica
projetos ) . - Educagao
- Voluntarios: psicologa, ~
assistente social, . Int’e Tvengao com
educadores sociais, arte- familias .
educadores, advogado - Formagdo
Parques de -Patriménio Gera Inclusio Técnica Superior -Educacao
Sintra -Empregabilidade
Presépio ao - Mais Natal Priscos Voluntarios (Paroco; -Empregabilidade
Vivo Priscos colaboradores da -Formagio

pardquia; instrutor;
chefe de campo;

-Intervenc¢ao com familias

arquiteto; engenheiro; -Religiosa/espiritual
senhora do restaurante)
Pastoral - Rasgar Horizontes, ‘Correio | - Coordenador geral; - -Cultural/artistica
Penitenciaria | de Esperancga’, ‘Café Com’, coordenadores e -Religiosa/espiritual
Braga ‘Capacita-te’, ‘Cidadania e voluntarios
nos’, intercambios
desportivos
SAMP - Opera na Prisdo: Don - técnicos superiores - Cultural/artistica
Giovanni 1003, Leporello profissionais da area -Educacio
201 5;. Pavilhao Mozart; artistica e social*. -Formagfio
Traction; Mozart On N
-Intervencao com
familias
Aproximar - Passaporte para a Técnicos Superiores. -Educacido
Empregabilidade Tem uma bOlS? de -Empregabilidade
- Freedom Crickets faci.litadores. As vezes -Empreendedorismo
aceltam estagiarlos. ~
-Formagao
SCML Casa de Transigdo - Diretora, -Psicologica
- assistente social - Cultural/artistica
- psicologa, -Educagao
- educadora social, -Empreendedorismo
- monitores -Formacao
- auxiliar de servigos -Habitacdo
gerais -Investigagdo
-Saude

Fonte: Elaboracéo propria

* A equipa dinamizadora do projeto reorganiza o grupo de forma a integrar os técnicos superiores
do EP e a familia dos jovens.
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A percecdo que os projetos apresentam relativamente a intervencdo efetuada é
positiva. Salientam o impacto das suas intervengdes na diminuicdo da aplicacdo de
san¢Oes disciplinares, pelo aumento do contacto familiar e ocupacéo dos tempos livres de
forma produtiva e pela diminuicdo da presenca de fatores psicopatolégicos, com o
aumento da resiliéncia, da autoestima e a diminui¢do da medicacéo. A titulo de exemplo
partilhamos as seguintes afirmagdes:

- “em termos de avaliagdo o que fica é muito positivo, [...]. [A reincidéncia] E
muito pouca, ¢ minima, ¢ minima.” (E6);

- “Portanto, j& ndo ¢ o criminoso que esté ali a comer, mas ¢ um senhor da cadeia
que trabalha no presépio e, depois, passados uns tempos j& dizem que sdo ‘os meninos do
Padre Jodo’; “[...] o balango € positivo e se calhar o mecanismo que eu tenho de avaliagao
€ 0 numero de pessoas que reincidiu €, estou a falar de 40 reclusos creio que s6 1 recluso
€ que voltou ao estabelecimento prisional” (E2).

Ao longo das entrevistas foi varias vezes mencionado o impacto que 0s projetos
tiveram na integracdo laboral, como podemos constatar nas seguintes declaragdes:

- “Tem alguns reclusos que conseguiram trabalho na restauracdo, em fabricas,
outros [...] montam um negocio proprio, dentro do bairro” (E7);

- “Alguns arranjaram trabalho, alguns sdo donos de empresas [...]. Isto foi, uma
passagem, um marco menos bom na vida, a reclusdo, e seguiram a sua historia para a
frente” (E2).

A (re)insercdo laboral é a dimensdo mais explicita e na qual é colocada a tonica.
Primeiro, “o acesso a um trabalho com condigdes justas e adaptadas reflete-se ao nivel
identitario, da ativagao de lagos sociais e da satude fisica e mental” (D13). O trabalho tem
beneficios “ao nivel individual, da familia, da comunidade e ao nivel social” (Cerqueira,
2017, p.17). Contudo, “a puni¢do afeta o trabalho em termos de futura empregabilidade,
salarios e aptiddes nos individuos com registo criminal” (Lageson e Uggen, 2013 cit in
idem, 2017, p.18). Pessoas que tenham cadastro “podem ter que competir com individuos
que apresentam igualmente baixos niveis de escolaridade, mas tém mais experiéncia de
trabalho e ndo possuem registo criminal” (Solomon et al., 2004 cit in idem, 2017, pp. 18-
19).

E notdria a “satisfacdo na relacdo estabelecida” com a equipa implementadora do

projeto (E11) e a “continuidade das relacGes entre a equipa dinamizadora dos projetos, 0s
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técnicos dos EPs, e os participantes ap0s a reclusdo” (E2). Sdo sinalizadas como positivas
per si, mas sdo também apresentadas outras razdes objetivas. Ap6s a reclusdo “ha
individuos que querem continuar nos projetos, nomeadamente no Opera na Priso, ainda
que seja no espaco que os privou da liberdade, devido as melhorias que lhes proporcionou
(...) pelo grande envolvimento da familia nas dindmicas e atividades (...) outros
necessitam do projeto e/ou instituicdo para dar continuidade a tratamentos,
nomeadamente de comportamentos aditivos” (E4). Alguns deixam testemunhos escritos
“sobre 0 que mudou nas suas vidas, tanto individual quanto em grupo, através das
atividades” (E5).

Os guardas prisionais manifestam preocupagao “quando o projeto acabar (...), eles
estdo tdo entusiasmadissimos (...)” (D5). Ao longo da execuc¢do dos projetos registaram
alteracdes positivas nos comportamentos quotidianos das pessoas reclusas, nos registos
disciplinares, o visivel entusiasmo e adesdo as diferentes sessdes em que estavam
integrados. Temiam uma regressao do grupo.

O significado subjetivo atribuido por cada um ao impacto dos diferentes projetos
ficou registado nos documentos publicos em diversas expressdes: “As sessdes s30 muito
produtivas [...] Fazem-me bem estas sessdes com temas universais que me fazem ver a
vida para além dos muros do EP”’; “A interacdo existente entre reclusos e voluntarios foi
uma lufada de ar fresco (...)” (D12). “Ajudou-me a pensar e a dar mais valor as minhas
capacidades, aprendi a preparar-me para uma entrevista (...)”; “Sentir que alguém
acreditou que eu era capaz ... ajudou-me a sentir que era capaz mesmo!” (D9); “Quando
estou no projeto sinto que estou em familia” (D7). “(...) as pessoas ndo nos tratam por
ndmero, tratam-nos pelo proprio nome (...)” (D5).

Socialmente “existe uma reagdo negativa por parte da sociedade em relagcdo aos
individuos que tém comportamentos penalizdveis” (Ferreira, 2017, p.4), chegando a
equipard-los aos animais que vivem “no jardim zoologico” (E2). Tudo enaltece a
preméncia de “envolver [...] distintos atores sociais, nomeadamente 0s empregadores,
decisores publicos e comunidades locais” (D13). Neste sentido o trabalho de
facilitar/promover a articulacdo entre o EP e as entidades locais permite sensibilizar e
apelar as entidades patronais a contratar pessoas que cumpriram pena de prisdo, porque

“uma das principais razdes para [nao os contratarem] passa pelo facto de ndo confiarem
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no individuo e pelo receio de este cometer um crime novamente” (Rasmusen, 1996;
Williams, 2005 cit in Cerqueira, 2017, p.19).

Em meio prisional uma das dificuldades ¢ o nimero insuficiente de “ferramentas
que existem [no] sistema prisional (...)” (E2), por exemplo, “a quantidade de programas
colocadas a disposi¢do dos reclusos [...]. O problema ¢ de abrangéncia e oportunidade
para todos os que quiserem deles participar e usufruir (...)” (Quaresma, 2014, p. 69). O
sistema ndo permite um processo de mudanca, expectavel, de forma digna e estavel, visto
que o trabalho dos técnicos é constante e condicionado. A concretizacdo do PIR pode
implicar “deslocagdes ao meio, contactos (...)” (idem, 2014, p. 69) por parte dos técnicos,
o0 que é dificil acontecer com o quadro de pessoal e meios disponiveis, por isso 0s projetos
fazem “muito aquilo que o estabelecimento prisional ndo consegue fazer (...)” (ES). A
relacdo com os servicos de acompanhamento no exterior € débil, porque eles préprios sao
frageis, “o sistema de liberdade condicional que apenas monitoriza as atividades dos ex-
reclusos [...], ndo existem outras estruturas de apoio e espera-se que [...] sejam
autonomos e independentes (...)” (Cerqueira, 2017, p.18).

A acdo estatal deve estar em consonancia com as premissas da (re)insercao social,
quer em meio prisional, quer em meio livre. O desenho das politicas publicas deve ser
realista e sério nas diversas probleméticas como as condic@es e infraestruturas das prisdes
sdo serem favoraveis a salde, o que se repercute no imediato como as doencas
transmissiveis e a longo prazo pelas desvantagens ap6s a reclusdo (idem, 2017, p.23), que
pode agravar a probabilidade de suicidio “depois de terem saido [da reclusdo e do projeto]
(...)" (E7).

As Instituicbes/projetos que constituiram a amostra da presente pesquisa
identificaram inimeras dificuldades a operacionalizacdo dos projetos, no seio do proprio
sistema prisional.

O fechamento e o paradigma da seguranca geram dificuldades, ndo apenas a
execucdo dos projetos, mas também a abertura de canais de comunicacdo entre as
Instituicdes, os servigos dos Estabelecimentos Prisionais e a comunidade em geral, como
refere EG6.

As dificuldades relatadas nas entrevistas fazem referéncia ao dominio do caréater
securitario e punitivo do sistema prisional. E necessario conhecer, previamente & entrada

no EP, a complexidade do sistema, submeter-se as suas regras e, consequentemente,
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flexibilizar as dindmicas das sessdes programadas (E5). A morosidade e a burocracia nas
decisdes técnicas e de gestdo interna dos estabelecimentos prisionais (E2), bem como a
questdo/concecdo de tempo em meio prisional colide, por vezes, com o que esta projetado
para cada sessdo, reduzindo, por vezes, o tempo de trabalho disponivel (E9).

A reduzida flexibilidade, soma-se a rigidez dos critérios de selecdo para a definicio
dos beneficiarios da intervencao (E11) (condicionantes a organizacdo do grupo-alvo), e,
por vezes, os condicionalismos inerentes ao tempo das decisdes judiciais. A distancia
entre as estruturas decisorias e a realidade concreta dos sujeitos tem uma expressao clara
nas decisbes de alguns juizes (E2). O projeto Mais Natal Priscos € o que maior incerteza
sente, em consequéncia da necessidade de destacamento de pessoas em Regime Aberto
ao Exterior para as suas brigadas de trabalho e de organizacdo do Presépio ao vivo (E2).
Também aparece a proposta de uma aproximacao das estratégias internas e externas de
intervencdo do tratamento penitenciario, para que a prisao incite a formagdo humana e
profissional (D3).

As caracteristicas da comunicacdo interna dificultam o acesso das pessoas em
reclusdo aos servicos dos Estabelecimentos Prisionais, gerando um acompanhamento
insuficiente das pessoas em cumprimento de pena, pelos técnicos da equipa de tratamento
prisional (E5).

A insuficiéncia de recursos materiais repercute-se na reduzida disponibilidade de
ferramentas e oferta de oportunidades (E2). Regista-se, igualmente, um déficit nos
recursos humanos, devido a baixa formacéo especifica dos profissionais e voluntarios dos
projetos envolvidos na intervencao, e a dificuldade no envolvimento de profissionais dos
Estabelecimentos Prisionais (E9). O numero insuficiente de técnicos do sistema prisional
leva a que as equipas dos projetos assumam algumas das suas responsabilidades “numa
logica de os aliviar” (E3, E6).

A falta de estrutura, equipamento e recursos das instituicbes/projetos impedem a
ampliacdo das dindmicas a mais EPs (E7) o que, em alguns casos, impede a possibilidade
de manter um trabalho de acompanhamento apés a reclusdo (E11). O regresso a liberdade
e ao contexto de origem ou outro que seja benéfico ou significativo para a pessoa, € um
periodo complexo durante o qual a pessoa vive um misto de sentimentos e sente as

dificuldades de (re)comecar e de se (re)integrar no mesmo.
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As organizagdes da sociedade civil precisam do financiamento dos organismos
publicos, imprescindivel para as suas sustentabilidades e prossecucdo da missdo e dos
objetivos.

Também, por outro lado, existe uma reacdo negativa por parte da sociedade em
relacdo aos individuos condenados, chegando a equipara-los aos animais que vivem “no
jardim zoolégico” (E2). Tudo evidencia a preméncia de “envolver [...] distintos atores
sociais, nomeadamente os empregadores, decisores publicos ¢ comunidades locais”
(D13). Neste sentido, o trabalho de facilitar/promover a articulacdo entre o EP e as
entidades locais permite sensibilizar e apelar as entidades patronais a contratar pessoas
que cumpriram pena de prisdo, porque “uma das principais razdes para [ndo os
contratarem] passa pelo facto de nao confiarem no individuo e pelo receio de este cometer
um crime novamente” (Rasmusen, 1996; Williams, 2005 cit in Cerqueira, 2017, p.19). E
fundamental assegurar as “condic¢des de acesso aos direitos laborais e sociais, de forma
digna e justa, para reforcar a identidade, ativar os lacos sociais e cuidar da sadde fisica e
mental dos sujeitos” (D13). Se, por um lado, é necessario “atender-se aos fatores vontade
e querer (re)comecar um novo capitulo da vida” (E4), pois o trabalho por si s6 ndo ¢ a
solucdo, também, por outro, em termos de (re)insercdo laboral, a procura ativa de
emprego tem subjacente a formalidade da entrega do registo criminal (E4), o que reforca
a necessidade de consciencializar e capacitar as empresas para contratar quem esteve ou
esta privado de liberdade.

Tudo enaltece a preméncia de “envolver [...] distintos atores sociais,
nomeadamente os empregadores, decisores ptblicos e comunidades locais” (D13). Neste
sentido, o trabalho de facilitar/promover a articulagdo entre o EP e as entidades locais
permite sensibilizar e apelar as entidades patronais a contratar pessoas que cumpriram
pena de prisdo, porque “uma das principais razdes para [ndo os contratarem] passa pelo
facto de ndo confiarem no individuo e pelo receio de este cometer um crime novamente”
(Rasmusen, 1996; Williams, 2005 cit in Cerqueira, 2017, p.19).

Pelo nivel de compromisso e motivacao a que os obriga e, simultaneamente, pelas
necessidades dos primeiros tempos da vida livre, o trabalho de preparacdo para a saida e
de acompanhamento na vida em liberdade é fundamental (D9).

O cumprimento da pena € exigente ao nivel do investimento nas infraestruturas para

a humanizacdo das penas e da vida em contexto prisional (E11). A atengéo aos cuidados
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de saude mental e a prevengdo do suicidio, em concreto, constituem uma prioridade
identificada (E7).

Mas os trajetos das pessoas em reclusao anteriores a prisdo refletem, globalmente,
a falta de politicas sociais para a prevencdo criminal (E2), politicas também necessarias

a reinsercéo.

Nota Conclusiva

A proliferacdo do ideario neoliberal repercutiu-se nas reformas do Estado e,
portanto, na fusdo dos servigos que originou a DGRSP, bem como na diminui¢do das
politicas publicas que seriam facilitadoras da reinsercdo social e abriram campo ao
desenvolvimento dos projetos organizados por estruturas da sociedade no dominio da
justica. A mobilizacdo da sociedade civil é reflexo da consciéncia critica das necessidades
da organizacéo social, onde se incluem os estabelecimentos prisionais e a sua populacéo,
que é detentora de iguais direitos as pessoas em liberdade, estando sob a tutela do Estado.

As intervencdes destas organizacfes tém como objetivo principal promover a
reinsercdo social, por via da intervencdo numa multiplicidade de éareas, desde a
empregabilidade a habitacdo ou cultura, o que exige um trabalho em rede e envolvimento
das pessoas destinatarias das acfes. Desta forma, o alcance da diminuicdo da
criminalidade, da reincidéncia e da predisposicdo para a familia e a comunidade
acolherem os reclusos, € maior. Estas intervencGes ocorrem no decorrer das fases do
cumprimento da pena e apds a mesma, estando mais presentes durante a execucao da
pena, o que coincide com a premissa do processo de reinser¢édo social se iniciar dentro do
estabelecimento prisional. A fase relativa apds a reclusdo é a que apresenta um menor
investimento, sendo consequéncia da pressdo da reducdo de investimento, das politicas e
da morosidade de criacdo de alternativas e/ou solug¢bes no espaco concreto.

As vantagens do trabalho proporcionado pelos projetos analisados sdo: o foco no
processo de reinsercao social e, ndo somente no resultado estatistico; a humanizacéo e a
individualizagdo permitida em cada agdo; as dinamicas e as estratégias incrementadas
refletidas na melhoria de comportamentos e autoestima; a acdo em dmbitos variados que
permitem aos participantes refletir em grupo, partilhar ideias sobre os assuntos;
desenvolver apeténcias que os valorizam enquanto humanos e, enquanto cidad&os;

descobrir talentos e vocagdes, como a dancga e o canto lirico.
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Contudo, levantam-se algumas desvantagens, designadamente: 1) a incapacidade
de cobertura de todo o territério nacional; 2) auséncia de garantia de continuidade da
intervencdo, pois as Instituicdes ndo sdo autossustentaveis, pelo que dependem de
financiamentos externos; 3) a progressiva desprofissionalizacao do trabalho de reinsercéo
social da populacdo em reclusdo (visto que é crescente o recrutamento e adesdo de
trabalho voluntério qualificado); 4) o sistema de justica em meio prisional na sua historia
precisou de incorporar 0s assistentes sociais, no entanto, tém sido assoberbados pelos
condicionalismos das politicas, que tornam a sua intervencdo mais burocratizada,
tecnocratica e executora das solicitacfes das direcdes dos estabelecimentos prisionais e
dos tribunais.

A dimensdo exploratoria da presente investigacao abre campo de investigacédo, quer
para aprofundar, quer para promover novas leituras sobre a problematica.

O processo de reinser¢édo social deve ocorrer, simultaneamente, no meio prisional
e no meio livre, pela intervengédo simultanea junto da pessoa em reclusdo e junto do seu
plano familiar e social. Neste seguimento é fundamental fortalecer o sistema familiar e
dotd-lo de ferramentas, devido ao desgaste provocado pela reclusdo e pela eventual,
repeticdo cenario crime-prisdo-liberdade; diminuir e/ou combater o estigma e o
preconceito; envolver todos os atores sociais do contexto da pessoa, com especial

incidéncia nos empregadores.
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